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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 1
การด าเนินการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของจังหวัดเชียงใหม่ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ แนวทางการปฏิบัติ
ที่ ก.พ. ก าหนด เป็นกรอบหลักในการด าเนินการ ส าหรับการพัฒนาบุคลากร
ของส่วนราชการแต่ละสังกัด ให้เป็นไปตามเป้าหมายทิศทางการพัฒนา       
เพ่ือความเหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจของส่วนราชการ

อัตราก าลังของจังหวัดเชียงใหม่

การพัฒนาบุคคล

การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ
การสร้างขวัญก าลังใจ การจูงใจ

ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ

ภาคผนวก : การด าเนินการของส่วนราชการ
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1.1 อัตราก าลังในภาพรวมของจังหวัดเชียงใหม่ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 จังหวัดเชียงใหม่มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสังกัดส่วนราชการ
บริหารส่วนภูมิภาค ทั้งหมด จ านวน 12,826 คน จ าแนกเป็น ข้าราชการ 
7,357 คน (57%) ลูกจ้างประจ า 327 คน (3%) พนักงานราชการ จ านวน 
752 คน (6%) และลูกจ้างอื่นๆ จ านวน 4,390 คน (34%)
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ข้าราชการ

ลูกจ้างประจ า

พนักงานราชการ

ลูกจ้างอื่นๆ

• ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ มีอัตราก าลังมากที่สุด 
จ านวน 5,783 คน 

• ส านักงานจังหวัดเชียงใหม่ มีอัตราก าลัง จ านวน 86 คน 
• ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงใหม่ มีอัตราก าลังน้อยที่สุด 
จ านวน 10 คน 

แผนภูมิที่ 1 ภาพรวมอัตราก าลังของจังหวัดเชียงใหม ่ณ วันที่ 30 กันยายน 2565 

1. อัตราก าลังของจังหวัดเชียงใหม่
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1.2 การเคลื่อนไหวของอัตราก าลังข้าราชการ (โอน ย้าย เกษียณ ลาออก)

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จังหวัดเชียงใหม่มีข้าราชการทีบ่รรจุใหม่ 
จ านวน 169 ราย ข้าราชการ โอน/ย้าย จ านวน 242 ราย ลาออกจากราชการ 
จ านวน 84 ราย และ เกษียณอายุ ราชการ จ านวน 113 ราย

แผนภูมิที่ 2 การเคล่ือนไหวของอัตราก าลังข้ารากชารของจังหวดัเชียงใหม่ 
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1.3 ผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จังหวัดเชียงใหม่ได้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ของข้าราชการพลเรือนสามัญส่วนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 2 รอบการประเมิน ดังนี้

คร้ังที่ 1 วันที่ 1 ตุลาคม 2564 -31 มีนาคม 2565 ข้าราชการ จ านวน 7,245 ราย
- ระดับดีเด่น จ านวน 2,640 ราย
- ระดับดีมาก จ านวน 2,826 ราย
- ระดับดี จ านวน 1,544 ราย
- ระดับพอใช้ จ านวน 81 ราย
- ระดับต้องปรับปรุง จ านวน 154 ราย

(ข้าราชการลาศึกษาต่อ/ลากิจเกินจ านวนครั้งที่ก าหนด และ ปฏิบัติงานน้อยกว่า 4 เดือน)

คร้ังที่ 2 วันที่ 1 เมษายน 2565 -30 กันยายน 2565 ข้าราชการ จ านวน 7,364 ราย
- ระดับดีเด่น จ านวน 2,837 ราย
- ระดับดีมาก จ านวน 2,961 ราย
- ระดับดี จ านวน 1,325 ราย
- ระดับพอใช้ จ านวน 84 ราย
- ระดับต้องปรับปรุง จ านวน 157 ราย

(ข้าราชการลาศึกษาต่อ/ลากิจเกินจ านวนครั้งที่ก าหนด และปฏิบัติงานน้อยกว่า 4 เดือน)

แผนภูมิที่ 4 เปรียบเทียบผลการประเมินการปฏบิัตงิานของข้าราชการจังหวัดเชียงใหม่ ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
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โครงการพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส่วนราชการในจังหวัดเชียงใหม่ 

ได้ด าเนินการจัดโครงการ เพ่ือพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ รวมทั้ง
การให้บุคคลได้รับการพัฒนาตามที่หนว่ยงานต้นสังกัดด าเนิน รวมจ านวน 
10 โครงการ

2. การพัฒนาบุคคล

ล าดับ โครงการ ผู้เข้าร่วม หน่วยงาน

1
ขอเชิญเข้าร่วมกิจกรรม KM Online 
หัวข้อ “เคล็ด (ไม่) ลับกับการเป็นจังหวัด 4.0” 

35 ส านักงานจังหวัดเชียงใหม่

2 ขอเชิญเข้าร่วมกิจกรรม Live Your Idea Matter 30 ส านักงานจังหวัดเชียงใหม่

3
ขอเชิญร่วมกิจกรรมงานวันแรงงานแห่งชาติจังหวัดเชียงใหม่ 
“ร่วมบุญ ร่วมใจ แรงงานเชียงใหม่ปลอดภัย 
ต้านภัยยาเสพติด ประจ าปี พ.ศ.2566

50
ส านักงานสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน
จังหวัดเชียงใหม่

4
ร่วมประชุมคณะอนุกรรมการด าเนินงานระดับพ้ืนที่ โครงการ
ร้อยใจรักษ์ ครั้งที่ 1/2566

35
ส านักงานจัดหางาน
จังหวัดเชียงใหม่

5
การประชุมคณะผู้บริหารการคลัง ประจ าจังหวัดเชียงใหม่ 
(คบจ.เชียงใหม่) ครั้งที่ 4/2566

25
ส านักงานคลัง
จังหวัดเชียงใหม่

6
ประชุมคณะกรรมการจังหวัด และหัวหน้าส่วนราชการ
จังหวัดเชียงใหม่ ครั้งที่ 3/2566

35
ส านักงานคลัง
จังหวัดเชียงใหม่

7
ประชุมประจ าเดือนกุมภาพันธ์ 2566
เร่งติดตามผลการปฏิบัติงานในจังหวัด

15
ส านักงานปศุสัตว์
จังหวัดเชียงใหม่

8
เข้าร่วมคลินิกให้ค าปรึกษาการด าเนินการตาม 
พรบ. การปฏิบัติราชการอิเล็กทรอนิกส์ จาก ก.พ.ร.

10
ส านักงานปศุสัตว์
จังหวัดเชียงใหม่

9
ประชุมหารือและติดตามการด าเนินงานของส านักงาน
พาณิชย์จังหวัด ผ่านโปรแกรม Zoom ครั้งที่ 6/2566

10
ส านักงานพาณิชย์
จังหวัดเชียงใหม่ 

10
อบรมเชิงปฏิบัติการออนไลน์ในการใช้ระบบฐานข้อมูล
ร้านธงฟ้า

10
ส านักงานพาณิชย์
จังหวัดเชียงใหม่ 

รวม 10 โครงการ 255
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3.1 การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
จังหวัดเชียงใหม่ได้ปลูกฝังค่านิยมในการท างานที่เป็นมืออาชีพ โดยการรณรงค์

ให้ ข้าราชการ ถือปฏิบัติ ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 7 ประการ ได้แก่ (1) ยึดมั่นใน 
สถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบ ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นทรงเป็นประมุข (2) ซื่อสัตย์สุจริต 
มีจิตส านึกที่ ดีและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ (3) ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม          
(4) ยึดถือ ประโยชน์ ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและมีจิตสาธารณะ (5) มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
(6) ไม่เลือกปฏิบัติโดย ไม่เป็นธรรม (7) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ

นอกจากนี้ จังหวัดเชียงใหม่ได้มีการ
ประกาศยกย่องบุคคล ตัวอย่าง เช่น 
ประกาศผลการคัดเลือกข้าราชการ         
พลเรือนดีเด่น ของจังหวัดเชียงใหม่ 
ประจ าปี พ.ศ. 2565 ให้เป็นแบบอย่าง 
ในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติตนตนแก่
ข้าราชการและบุคคลทั่วไป 

3. การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการสร้างขวัญ
ก าลังใจ การจูงใจ
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3.2 การสร้างขวัญ ก าลังใจ การจูงใจ
จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดขนาดใหญ่เป็นอันดับ 2 ของประเทศ มีขอบเขตการ 

ให้บริการแก่ประชาชน ในปริมาณมาก ส่งผลให้บุคลากรมีภาระงานมาก ส่งผลเสียต่อ
สุขภาพ และอาจจะกระทบต่อก าลังใจในการปฏิบัติงาน ตัวอย่างบุคลากรในสังกัด
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ มักจะลาออกปีละประมาณ 50 คน มีข้าราชการ
ของหลายส่วนราชการที่ประสบปัญหาสุขภาพอันเกิดจากการท างาน ทั้งน้ี ส่วนราชการ 
หลายแห่งได้พยายามจัดกิจกรรมสร้างความผูกพันภายในองค์กร เช่น การสังสรรค์ 
ร่วมแสดงความยินดีหรือแสดงความเสียใจในโอกาสส าคัญของบุคลากร การเปิดโอกาส
ให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ ขององค์กร การจัดหา/จัดจ้างเจ้าหน้าที่
จ้างเหมาบริการ เพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระในการปฏิบัติงาน การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ 
(Hardware) เทคโนโลยีในการท างาน การส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 
รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี เช่น การรับรองรายได้แก่บุคลากรในการ
เข้าถึงแหล่งเงินส าหรับการจัดซื้อที่อยู่อาศัย /สิ่งอ านวยความสะดวกในครอบครัว 
นอกจากน้ี ยังได้จัดให้มีสถานที่ส าหรับการออกก าลังกาย ณ ชั้น 5 อาคาร อ านวยการ 
ศาลากลางจังหวัดเชียงใหม่ ส าหรับเป็นสถานที่ ผ่อนคลาย เสริมสร้างความแข็งแรง
ของสุขภาพแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ได้ออกก าลังกายอย่างสะดวก เป็นต้น
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3.3 การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานการณ์แพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือ โควิด -19 

จังหวัดเชียงใหม่ให้ความส าคัญด้านความปลอดภัยของบุคลากร 
การดูแล รักษา สุขภาพของบุคลากร การป้องกันความเสี่ยงต่อการ         
ติดเชื้อโรคระบาด โดยให้ความร่วมมือ การด าเนินการตามมาตรการ        
ที่รัฐบาลก าหนด จึงได้มีแนวทางให้บุคลากรปฏิบัติงานใน 2 ลักษณะ คือ 
1. Work From Home 
2. การปฏิบัติงานเหลื่อมเวลา 

3.4 การร่วมกิจกรรมจิตอาสาของบุคลากรจังหวัดเชียงใหม่ 

จังหวัดเชียงใหม่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมในกิจกรรม          
จิตอาสา โดยส่วนราชการต่าง ๆ ได้ส่งเสริม สนับสนุนให้บคุลากรเข้าร่วม
กิจกรรมจิตอาสาที่หน่วยงานของจังหวัดได้จัดขึ้น ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 และได้มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมมากขึ้นทุกปี ส าหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีกิจกรรมส าคัญในการแบ่งปัน ให้ความ
ช่วยเหลือ ประชาชนผู้ประสบผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ              
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019



9
รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

จังหวัดเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ด้านสถานการณ์โควดิ -19 
• สถานการณ์โควิด - 19 ส่งผลให้ผู้ประสบปัญหาทางสังคมมากข้ึน   

ท าให้บุคลากร ของส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด
เชียงใหม่ ให้การ ช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้ทันท่วงที 

• สถานการณ์โควิด - 19 ท าให้การด าเนินการด้านบริหารทรัพยากร
บุคคลติดขัดมา สามารถด าเนินการได้ตามปกติ 

ด้านการพัฒนาบุคลากร 
• การขาดความร่วมมือจากบุคลากรในหน่วยงานในการพัฒนาบุคลากร 
• การขาดแนวทางจัดการฝึกอบรมให้กับบุคลากรตามความสามารถ         

ทีจ่ าเป็นในต าแหน่ง 
• บุคลากรมีงานในความรับผิดชอบจ านวนมาก มาสามารถทิ้งงาน          

เพ่ือเข้ารับการ อบรมพัฒนาตนเองได้ 

อัตราก าลัง/งบประมาณ 
• บุคลากรในสังกัดจ านวนไม่เพียงพอกับปริมาณงาน และมีการโอนย้าย 

ส่วนราชการ บางแห่ง ไม่มีเจ้าหน้าที่บริหารงานบุคคล 
• ข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร ท าให้การจัดกิจกรรม

ส าหรับการ พัฒนาบุคลากร ด าเนินการได้ไม่เต็มที่และไม่ทั่วถึงในแต่ละกลุ่ม /
ฝ่ายงาน 

ความก้าวหน้า/การปฏิบัติงาน 
• เส้นทางความก้าวหน้าต าแหน่ง Career Part ไม่ชัดเจน 
• การเสนอหนังสือ/ค าสั่ง ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 

เพ่ือผู้บริหารลงนามได้รับ การตรวจสอบล่าช้า ท าให้การบริหารจัดการ          
ไม่ลื่นไหล

ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ

4.1 ปัญหา ข้อจ ากัด 



รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

• ควรมีการสร้างแรงจูงใจในโอกาสที่ได้รบัจากการพัฒนาบคุลากรใน
หน่วยงาน 
• สนับสนุนและเสริมสรา้งทกัษะทีจ่ าเป็นใหต้รงกบัต าแหน่ง 
• ควรพัฒนาขีดความสามารถของก าลงัคนที่เหมาะสมกบัทศิทาง
องค์กร
• ควรส ารวจหลักสูตรทีม่ีความต้องการในการฝึกอบรม และใช้
ระยะเวลาไม่นาน 
• ควรส่งเสริมและสร้างขวัญก าลังในในการท างาน 
• จัดท าเส้นทางความก้าวหน้าต าแหน่ง Career Part ที่ชัดเจน 
• ขอให้พิจารณาตามความเรง่ด่วนในการเสนอแฟ้มงานด้านบุคคล 
• ควรมีการเพิ่มบุคลากรให้สอดคล้องกับปริมาณงานของหน่วยงาน 
และให้ ความส าคัญกับการปฏิบตัิภารกิจหลักของบุคลากร 
• การสรรหาบุคลากรทีล่่าช้า ควรมีการวางแผนการสรรหาบคุลากรไว้
ล่วงหน้า 
• ควรมีการจัดอบรมที่มลีักษณะตามความต้องการของบุคลากร 
• ควรมีการทบทวนภารกจิ ให้สอดคล้องกับอตัราก าลังทีม่ีอยู่ และ
สนับสนุน งบประมาณให้เพยีงพอต่อการพัฒนาบุคลากร 

4.2 ข้อเสนอแนะ

10



รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

5. ภาคผนวก : การด าเนินการของส่วนราชการ

ส านักงานคลังจังหวัดเชียงใหม่
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รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส านักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม่
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รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่

13

การด าเนินการพัฒนาบุคลากรของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาบุคลากรผู้ที่มีผลสัมฤทธ์ิ        
การปฏิบัติงานต่ า เพ่ือให้บุคลากรกลุ่มดังกล่าวได้รับการพัฒนาศักยภาพ และสามารถ
น าความรู้ความสามารถไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรหรือส่วนราชการ โดยให้       
ผู้ที่มีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานต่ า ได้มีโอกาสปรับปรุงแก้ไข จนน าไปสู่การเป็นบุคลากร
หรือทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพของส่วนราชการ ส าหรับการให้บริการแก่
ประชาชนอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพต่อไป



รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ (ต่อ)
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รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ (ต่อ)
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รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ (ต่อ)

16



รายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ (ต่อ)

17
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