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การดำเนินการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของจังหวัดเชียงใหม่  ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 ได้ถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ แนวทางการปฏิบัติที่ ก.พ. กำหนด เป็นกรอบหลักใน           

การดำเนินการ สำหรับการพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการแต่ละสังกัด ให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

ทิศทางการพัฒนาเพื่อความเหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจของส่วนราชการ 

• อัตรากำลังของจังหวัดเชียงใหม่ 

• การพัฒนาบุคคล 

• ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

• การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และสร้าง
ขวัญกำลังใจ การจูงใจ 

• ภาคผนวก : การดำเนินการของส่วนราชการ 
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แผนภูมิที่ 1 ภาพรวมอัตรากำลังของจังหวัดเชียงใหม่ ณ วันที่ 30 กันยายน 2564 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ มีอัตรากำลังมากที่สุด จำนวน 5,783 คน 

• สำนักงานจังหวัดเชียงใหม่  มีอัตรากำลัง จำนวน 86 คน 

• สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงใหม่ มีอัตรากำลังน้อยที่สุด จำนวน 10 คน 

1. อัตรากำลังของจังหวัดเชียงใหม ่

 1.1  อัตรากำลังในภาพรวมของจังหวัดเชียงใหม่ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จังหวัดเชียงใหม่มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสังกัดส่วนราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ทั้งหมด จำนวน 12,826 คน จำแนกเป็น ข้าราชการ 7,357 คน (57%) ลูกจ้างประจำ 327 คน (3%) พนักงาน

ราชการและพนักงานราชการเฉพาะกิจ จำนวน 752 คน (6%) และลูกจ้างอ่ืนๆ จำนวน 4,390 คน (34%) 
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แผนภูมิที่ 2 การเคลื่อนไหวของอัตรากำลังข้ารากชารของจังหวัดเชียงใหม่ 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 4 การบรรจุใหม่/โอน/ย้ายเข้า และ การลาออก เกษียณราชการ 
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1.2 การเคลื่อนไหวของอัตรากำลังข้าราชการ (โอน ย้าย เกษียณ  ลาออก) 
 

       ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จังหวัดเชียงใหม่มีข้าราชการที่บรรจุใหม่  จำนวน 169 ราย  
ข้าราชการ โอน/ย้าย จำนวน 242 ราย ลาออกจากราชการ จำนวน 84 ราย และ เกษียณอายุ
ราชการ จำนวน 113 ราย 
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แผนภูมิที่ 4 เปรียบเทียบผลการประเมินการปฏิบัติงานของข้าราชการจังหวัดเชียงใหม่ คร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2 
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1.3  ผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 

              ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จังหวัดเชียงใหม่ได้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ส่วนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม่  จำนวน 2 รอบการประเมิน ดังนี้ 

ครั้งที่ 1  วันที่ 1 ตุลาคม 2563 -31 มีนาคม 2564  ข้าราชการ จำนวน 7,245 ราย 
 - ระดับดีเด่น    จำนวน 2,640 ราย    

- ระดับดีมาก              จำนวน 2,826 ราย   
 - ระดับดี   จำนวน 1,544 ราย    

- ระดับพอใช้   จำนวน  81 ราย    
- ระดับต้องปรับปรุง   จำนวน 154 ราย  

(ข้าราชการลาศึกษาต่อ/ลากิจเกินจำนวนคร้ังที่กำหนด และ ปฏิบัติงานน้อยกว่า 4 เดือน) 
ครั้งที่ 2 วันที่ 1 เมษายน 2564 -30 กันยายน 2564  ข้าราชการ จำนวน 7,364 ราย 
 - ระดับดีเด่น    จำนวน 2,837 ราย 

- ระดับดีมาก    จำนวน 2,961 ราย 
- ระดับดี   จำนวน 1,325 ราย 
- ระดับพอใช้   จำนวน  84 ราย 
- ระดับต้องปรับปรุง   จำนวน 157 ราย 

(ข้าราชการลาศึกษาต่อ/ลากิจเกินจำนวนคร้ังที่กำหนด และปฏิบัติงานน้อยกว่า 4 เดือน) 
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ลำดบั โครงการ ผู้เข้าร่วม หน่วยงาน 

1 
สัมมนากับมูลนิธิแรงงานสากลแห่งประเทศญ่ีปุ่น 
(ประเทศไทย) (JILAF-Thailand) 

22 
สำนักงานสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานจังหวัดเชียงใหม ่

2 
ประชุมเสริมสร้างศักยภาพเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนด้าน 
การจัดทำบัญชีกลุ่มออมทรัพยเ์พ่ือการผลิต ผ่านระบบ 
การประชุมทางไกล (Video Conference) 

30 
สำนักงานพัฒนาชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม ่

3 
ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเครือข่ายกองทุนแม่ของ
แผ่นดินระดับจังหวัด/อำเภอ 

51 
สำนักงานพัฒนาชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม ่

4 
การฝึกอบรมการพัฒนาผลิตภณัฑ์และช่องทางการตลาด”
ภายใต้ โครงการกลุม่จังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 

100 
สำนักงานพัฒนาชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม ่

5 
ระชุมสำนักงานพาณิชย์จังหวัดเชียงใหม่ ประจำปี
งบประมาณ 2564 ครั้งท่ี 8 

10 
สำนักงานพาณิชย์จังหวัด
เชียงใหม ่

6 ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราค่าจ้างขั้นต่ำ 30 
สำนักงานพาณิชย์จังหวัด
เชียงใหม ่

7 
จัดกิจกรรม Unit School ภายใต้โครงการ “อูจ้๋าประสา
พ่ีน้อง” ครั้งท่ี 4 

35 
สำนักงานสหกรณจ์ังหวัด
เชียงใหม ่

8 
การจัดการความรู้ (KM) การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ภายใน
หน่วยงาน 

15 
สำนักงานอุตสาหกรรม 
จังหวัดเชียงใหม ่

9 
ประชุมคณะกรรมการกลัน่กรองตัวชี้วัด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

25 
สำนักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัดเชียงใหม ่

10 
การประชุมผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครั้งท่ี 
1 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

50 
สำนักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัดเชียงใหม ่

11 

ขอเชิญเข้าร่วมกจิกรรมเสวนาแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ใน
รูปแบบชุมชนนักปฏิบัติ (CoPs : Communities of 
Practices)  
ของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ครั้งท่ี 2/2564 

25 สำนักงานจังหวัดเชียงใหม ่

 รวม  11  โครงการ 393  

2. โครงการพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส่วนราชการในจังหวัดเชียงใหม่ ได้ดำเนินการจัดโครงการ

เพื่อพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ รวมทั้งการให้บุคคลได้รับการพัฒนาตามที่หน่วยงานต้นสังกัด

ดำเนิน รวมจำนวน  โครงการ  
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3. การส่งเสรมิคุณธรรม จริยธรรม  และการสรา้งขวญัและกำลังใจ 

3.1 การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

จังหวัดเชียงใหม่ได้ปลูกฝังค่านิยมในการทำงานที่เป็นมอือาชีพ โดยการรณรงค์ให้

ข้าราชการ ถือปฏิบัติ ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 7 ประการ ได้แก่ (1) ยึดมั่นใน

สถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเปน็ทรงเป็นประมุข (2) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่

ดีและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ (3) ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม (4) ยึดถือ ประโยชน์

ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและมีจิตสาธารณะ (5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน (6) ไม่เลือกปฏิบัติโดย            

ไม่เป็นธรรม (7) ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  

 

 นอกจากนี้ จังหวัดเชียงใหม่ได้มีการประกาศ  
ยกย่องบุคคล ตัวอย่าง เช่น ประกาศผลการ
คัดเลือกข้าราชการพลเรือนดีเด่น ของจังหวัด
เชียงใหม่ ประจำปี พ.ศ. 2564 ให้เป็นแบบอย่าง
ในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติตนตนแก่ข้าราชการและ
บุคคลทั่วไป 
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3.2 การสร้างขวัญ กำลังใจ การจูงใจ 

จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดขนาดใหญ่เป็นอันดับ 2 ของประเทศ มีขอบเขตการ

ให้บริการแก่ประชาชน ในปริมาณมาก ส่งผลให้บุคลากรมีภาระงานมาก ส่งผลเสียต่อสุขภาพ 

และอาจจะกระทบต่อกำลังใจในการ ปฏิบัติงาน ตัวอย่างบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดเชียงใหม่ มักจะลาออกปีละประมาณ 50 คน มีข้าราชการของหลายส่วนราชการที่

ประสบปัญหาสุขภาพอันเกิดจากการทำงาน ทั้งนี้ ส่วนราชการ หลายแห่งได้พยายามจัด

กิจกรรมสร้างความผูกพันภายในองค์กร เช่น การสังสรรค์ ร่วมแสดงความยินดีหรือแสดงความ

เสียใจในโอกาสสำคัญของบุคลากร การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความ คิดเห็นในเรื่อง

ต่างๆ ขององค์กร การจัดหา/จัดจ้างเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระในการ 

ปฏิบัติงาน การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ (Hardware) เทคโนโลยีในการทำงาน การส่งเสริม

ความก้าวหน้า ในหน้าที่การงาน รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี เช่น การรับรอง

รายได้แก่บุคลากรในการเข้าถึง แหล่งเงินสำหรับการจัดซื้อที่อยู่อาศัย/ส่ิงอำนวยความสะดวกใน

ครอบครัว นอกจากนี้ ยังได้จัดให้มีสถานที่สำหรับการออกกำลังกาย ณ ชั้น 5 อาคาร

อำนวยการ ศาลากลางจังหวัดเชียงใหม่ สำหรับเป็นสถานที่ ผ่อนคลาย เสริมสร้างความ

แข็งแรงของสุขภาพแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ได้ออกกำลังกายอย่างสะดวก เป็นต้น 
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3.3 การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ          

โควิด -19 

จังหวัดเชียงใหม่ให้ความสำคัญด้านความปลอดภัยของบุคลากร การดูแล รักษา
สุขภาพของบุคลากร การป้องกันความเสี่ยงต่อการติดเชื้อโรคระบาด โดยให้ความร่วมมือ
การดำเนินการตามมาตรการที่รัฐบาลกำหนด จึงได้มีแนวทางให้บุคลากรปฏิบัติงานใน 3 
ลักษณะ คือ 

1. Work From Home  
2. การปฏิบัติงานเหลื่อมเวลา  
3. การปฏิบัติงานตามปกติ 

3.4 การร่วมกิจกรรมจิตอาสาของบุคลากรจังหวัดเชียงใหม่ 

จังหวัดเชียงใหม่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสา โดยส่วนราชการต่าง ๆ       

ได้ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสาที่หน่วยงานของจังหวัดได้จัดขึ้น 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และได้มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นทุกปี 

สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีกิจกรรมสำคัญในการแบ่งปัน ให้ความช่วยเหลือ

ประชาชนผู้ประสบผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
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4. ปัญหา ข้อเสนอแนะ 

4.1 ปัญหา ข้อจำกัด 

 ด้านสถานการณ์โควิด -19 

• สถานการณ์โควิด - 19 ส่งผลให้ผู้ประสบปัญหาทางสังคมมากขึ้นทำให้บุคลากร
ของสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเชียงใหม่ ให้การ
ช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบปัญหาทางสังคมได้ทันท่วงที 

• สถานการณ์โควิด - 19 ทำให้การดำเนินการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลติดขัดมา
สามารถดำเนินการได้ตามปกติ 

 ด้านการพัฒนาบุคลากร 

• การขาดความร่วมมือจากบุคลากรในหน่วยงานในการพัฒนาบุคลากร 

• การขาดแนวทางจัดการฝึกอบรมให้กับบุคลากรตามความสามารถที่จำเป็นใน
ตำแหน่ง 

• บุคลากรมีงานในความรับผิดชอบจำนวนมาก มาสามารถทิ้งงาน เพื่อเข้ารับการ
อบรมพัฒนาตนเองได้ 

 อัตรากำลัง/งบประมาณ 

• บุคลากรในสังกัดจำนวนไม่เพียงพอกับปริมาณงาน และมีการโอนย้าย ส่วนราชการ
บางแห่ง ไม่มีเจ้าหน้าที่บริหารงานบุคคล 

• ข้อจำกัดด้านงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร ทำให้การจัดกิจกรรมสำหรับการ
พัฒนาบุคลากร ดำเนินการได้ไม่เต็มที่และไม่ทั่วถึงในแต่ละกลุ่ม/ฝ่ายงาน 

 ความก้าวหน้า/การปฏิบัติงาน 

• เส้นทางความก้าวหน้าตำแหน่ง Career Part ไม่ชัดเจน 

• การเสนอหนังสือ/คำสั่ง ของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด เพื่อผู้บริหารลงนามได้รับ
การตรวจสอบล่าช้า ทำให้การบริหารจัดการไม่ลื่นไหล 
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4.2 ข้อเสนอแนะ 

• ควรมีการสร้างแรงจูงใจในโอกาสที่ได้รับจากการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน 

• สนับสนุนและเสริมสร้างทักษะที่จำเป็นให้ตรงกับตำแหน่ง 

• ควรพัฒนาขีดความสามารถของกำลังคนที่เหมาะสมกับทิศทางองค์กร 

• ควรสำรวจหลักสูตรที่มีความต้องการในการฝึกอบรม และใช้ระยะเวลาไม่นาน 

• ควรส่งเสริมและสร้างขวัญกำลังในในการทำงาน 

• จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าตำแหน่ง Career Part ที่ชัดเจน 

• ขอให้พิจารณาตามความเร่งด่วนในการเสนอแฟ้มงานด้านบุคคล 

• ควรมีการเพิ่มบุคลากรให้สอดคล้องกับปริมาณงานของหน่วยงาน และให้

ความสำคัญกับการปฏิบัติภารกิจหลักของบุคลากร 

• การสรรหาบุคลากรที่ล่าช้า ควรมีการวางแผนการสรรหาบุคลากรไว้ล่วงหน้า 

• ควรมีการจัดอบรมที่มีลักษณะตามความต้องการของบุคลากร 

• ควรมีการทบทวนภารกิจ ให้สอดคล้องกับอัตรากำลังที่มีอยู่ และสนับสนุน

งบประมาณให้เพียงพอต่อการพัฒนาบุคลากร 
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สำนักงานการปฏิรูปที่ดินหวัดเชียงใหม ่

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก : การดำเนินการของส่วนราชการ 
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สำนักงานคลังจังหวัดเชียงใหม่ 
สำนักงานคลังจังหวัดเชียงใหม่ ดำเนินการพัฒนาบุคลากร โดยการเพ่ิมศักยภาพและทักษะในการ
ปฏิบัติงานที่จำเป็นและทันสมัยให้กับเจ้าหน้าที ่เช่นการจัดฝึกอบรม สัมมนาระดมสมอง ศึกษาดูงาน เป็นต้น 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถให้บริการได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว และมีจิตบริการ 
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สำนักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม่ 

• รายงานสรุปผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
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ผลสัมฤทธิ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
1.ข้อมูลกำลังคนของส่วนราชการ

 
2. ข้อมูลข้าราชการของส่วนราชการ 
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3. ข้อมูลโครงสร้างอายุของข้าราชการของส่วนราชการ 

 

 

4. จำนวนบุคลากรของหน่วยการเจ้าหน้าที่ 
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แผนภาพแสดงข้อมูลกำลังคนของส่วนราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพแนวโน้มข้าราชการเมื่อเทียบกับกรอบอัตรากำลังที่มี 

 

27 

รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล จังหวัดเชียงใหม่ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 



 

 

 

 

28 

รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล จังหวัดเชียงใหม่ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29 

รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล จังหวัดเชียงใหม่ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 



 

 

 

 

สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดเชียงใหม่ 
 

ข้อมูลบุคลากร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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