
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ภาพรวมจังหวัดเชยีงใหม่ 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2562 

(ส่วนภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 

กลุ่มงานอ านวยการ 

ส านักงานจังหวัดเชียงใหม่ 



  
หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

(ระดับหน่วยงานของรฐั) 
 

เรียน   ปลัดกระทรวงการคลัง 
 
 จังหวัดเชียงใหม่ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่        
30 กันยายน 2562 ด้วยวิธีการที่หน่วยงานก าหนดซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลั งว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้าน
การด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ 
ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 

 จากผลการประเมินดังกล่าว จังหวัดเชียงใหม่เห็นว่า การควบคุมภายในภาพรวมของจังหวัด            
มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  
 
 

ลายมือชื่อ  
ต าแหน่ง  
 วันที่ ……………… เดือน ………………… พ.ศ. 2563 

 
กรณีมีความเสี่ยงส าคัญ และก าหนดจะด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกล่าวใน
ปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบายเพิ่มเติมในวรรคสาม ดังนี้ 
 อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและได้ก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือปี
ปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้ 
 1. ส านักงานเกษตรจังหวัดเชียงใหม่ 

1.1  ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน  
  1.1.1 ความไม่ปลอดภัยของสินค้าเกษตรในโครงการส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตร

ปลอดภัยและได้มาตรฐาน 
   1.1.2 วิสาหกิจชุมชนไม่มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ในโครงการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

1.1.3 ข้อมูลการขึ้นทะเบียนเกษตรมีความผิดพลาด และเจ้าหน้าที่ไม่ได้ออกไป
ตรวจสอบข้อมูลแปลงตามที่เกษตรยื่นขอขึ้นทะเบียนเกษตรกรในโครงการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร 

1.1.4 กลุ่มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการยกระดับการแข่งขันในระบบธุรกิจเกษตร 
ไม่มีความช านาญเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ใช้ภายในโรงเรือน 
  

แบบ ปค. 1 
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1.1.5 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนงานโครงการ และเจ้าหน้าที่       
ผู้ปฏิบัติขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบเก่ียวกับพัสดุ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
   1.1.6 งานพัสดุยานพาหนะ โดยรถยนต์ราชการไม่ปลอดภัยกับการใช้งาน 
   1.1.7 ระบบสารสนเทศ เพ่ือป้องกันการโจมตีของไวรัส และเพ่ือความปลอดภัย
ของข้อมูล 
  1.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน 
   1.2.1 ให้ความรู้ ความเข้าใจ กับเกษตรกรให้มากยิ่งขึ้นและให้มีนโยบายของ
กระทรวงที่น ามาใช้บังคับกับการใช้สารเคมี 
   1.2.2 จัดให้มีการประชุมคณะอนุกรรมการวิสาหกิจชุมชนในระดับอ าเภอให้ครบ
ทุกอ าเภอ เพ่ือขับเคลื่อน ส่งเสริม และพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
   1.2.3 เน้นย้ าให้เจ้าหน้าที่ศึกษาคู่มือให้รอบคอบ และตรวจสอบข้อมูลของ
เกษตรกรให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
   1.2.4 มีการฝึกอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับการบริหารจัดการกลุ่มและการใช้
เทคโนโลยีให้กับเกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการ และมีการจัดท าบันทึกข้อตกลงร่วมกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือหา
ตลาดการจ าหน่ายผลผลิต 
   1.2.5 ก าหนดแนวทางปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ        
จัดจ้างและการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 ให้กับกลุ่ม/ฝ่าย และอ าเภอ ได้รับทราบตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ , 
ฝึกอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ทุกระดับโดยเชิญวิทยากรผู้มีความรู้ ประสบการณ์ เชี่ยวชาญในการเบิกจ่ายเงิน 
ซึ่งสามารถถ่ายทอดและตอบค าถามให้กับเจ้าหน้าที่ทุกระดับได้อย่างถูกต้อง ตรงตามระเบียบ   
   1.2.6 ของบประมาณค่าซ่อมแซมไปยังกรมส่งเสริมการเกษตรเพ่ิมเติม และ         
ขออนุมัติจ าหน่ายยานพาหนะท่ีเสื่อมสภาพ 
   1.2.7 ติดตั้งโปรแกรมสแกนไวรัส โดยใช้โปรแกรมลิขสิทธิ์ที่มีความปลอดภัยสูง 
 

2. ส านักงานพาณิชย์จังหวัดเชียงใหม่ 
  2.1 ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน  

  2.1.1 การบันทึกในทะเบียนคุมครุภัณฑ์/วัสดุ 
  2.1.2 การใช้รถราชการ 

  2.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน  
  2.2.1 ให้บันทึกในวันตรวจรับและจัดท าให้เป็นปัจจุบัน และควรบันทึกเลข

ครุภัณฑ์จากระบบGFMIS ไว้ในทะเบียนคุมครุภัณฑ์ด้วย เมื่อมีการตัดจ าหน่ายจะได้ถูกต้องตรงกัน 
  2.2.2 ตรวจสอบ ควบคุม การใช้รถราชการและจัดท าเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง/

ทะเบียนคุมของรถทุกคัน ให้เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรถราชการ พ.ศ.2523และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 

 

3. ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม่ 
  3.1 ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 
    3.1.1 ความล่าช้าของการเบิกจ่ายงบประมาณในหมวดรายการเงินอุดหนุน           
เฉพาะกิจ 
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    3.1.2 การขออนุญาตสร้างวัดในบางพ้ืนที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ใน
กฎกระทรวง 
    3.1.3 ความล่าช้าของการส่งรายงานการใช้จ่ายเงินอุดหนุนโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 
   3.1.4 วัดบางแห่งไม่มีการกันเขตจัดประโยชน์ตามตามระเบียบในการดูแลที่ดินวัด 
  3.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน  
   3.2.1 กรณีความล่าช้าของการเบิกจ่ายงบประมาณในหมวดรายการเงินอุดหนุน        
เฉพาะกิจ ก าหนดให้เจ้าหน้าที่จะต้องช่วยแนะน าถวายความรู้แก่วัดที่ได้รับการจัดสรรเงินอุดหนุนให้มีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดส่งเอกสารที่เกี่ยวข้องให้กับหน่วยงาน พร้อมทั้งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่จะต้อง
ติดตามและเร่งรัดการจัดส่งเอกสารของวัดให้เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของ
เอกสารให้เป็นไปตามกฎและระเบียบของราชการ 
    3.2.2 กรณีการขออนุญาตสร้างวัดในบางพ้ืนที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
ในกฎกระทรวง  ก าหนดให้เจ้าหน้าที่เข้มงวดในการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารหลักฐาน พร้อมทั้ง
ส ารวจพื้นที่เพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริงประกอบการขออนุญาตสร้างวัด พร้อมทั้งจัดให้มีคณะกรรมการพิจารณา
ขออนุญาตสร้างวัดในแต่ละท้องที่ท่ีมีการขออนุญาต 
    3.2.3 กรณีความล่าช้าของการส่งรายงานการใช้จ่ายเงินอุดหนุนโรงเรียน               
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ก าหนดจัดให้มีการเพ่ิมช่องทางในการจัดส่งเอกสารรายงานผลการจัดสรร
เงินอุดหนุน ฯ โดยผ่านทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ระบบไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) โปรแกรม
ไลน์ เป็นต้น 
    3.2.4 กรณีวัดบางแห่งไม่มีการกันเขตจัดประโยชน์ตามตามระเบียบในการดูแล
ที่ดินวัด ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ประสานขอความเมตตาอนุเคราะห์จากเจ้าคณะอ าเภอ เพ่ือก ากับดูแลวัดภายใน            
เขตปกครองคณะสงฆ์ให้ปฏิบัติตามระเบียบในการดูแลที่ดินวัดอย่างเคร่งครัด 
 

  4. ส านักงานคุมประพฤติจังหวัดเชียงใหม่ 
  4.1 ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  4.1.1 การด าเนินงานเกี่ยวกับส านวนคดีสืบเสาะและสอดส่องยังไม่ครบถ้วนตาม
มาตรฐานงานคุมประพฤต ิ
  4.1.2 บุคลากรที่ ได้รับการบรรจุ ใหม่ขาดการพัฒนาศักยภาพ ขาดความรู้  
กฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง   
  4.1.3 ปริมาณผู้ถูกคุมความประพฤติผิดเงื่อนไขมีแนวโน้มที่สูงขึ้น 
  4.1.4 การน าเข้าข้อมูลในระบบสารสนเทศของงานสืบเสาะและสอดส่องยังไม่
ครบถ้วนและถูกต้อง ครบถ้วน 
  4.1.5 การไม่เสนอรายงานการประเมินผลการฟ้ืนฟูภายในระยะเวลาการฟ้ืนฟูที่
คณะอนุกรรมการก าหนด 
  4.1.6 ผู้ต้องขังแทนค่าปรับขาดโอกาสถึงสิทธิ์ของการท างานบริการสังคมแทน
ค่าปรับ 
  



- 4 - 
 
  4.1.7 ขาดการวิเคราะห์และจัดท าฐานข้อมูลผู้ต้องการรับการช่วยเหลือสงเคราะห์ 
  4.1.8 อาสาสมัครคุมประพฤติมีส่ วนร่ วมในกิจกรรมด้านการปฏิบัติ งาน              
ณ ศูนย์ประสานงานและส านักงานฯ ด้านกิจกรรมการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดมีค่อนข้างน้อย  
  4.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน  
   4.2.1 ให้ความรู้ ทักษะและการสอนงานบุคลากรใหม่ โดยเชิญผู้ที่เชี่ยวชาญมา
ถ่ายทอดในเรื่องกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เก่ียวข้องในงานสืบเสาะและงานตรวจพิสูจน์ 
 4.2.2 การก าหนดตัวชี้วัดรายบุคคลให้ครอบคลุมงานที่ต้องการปรับปรุงพัฒนา 
 4.2.3 ขับเคลื่อนโครงการบูรณาการ การแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด เพื่อความปลอดภัย
ของชุมชนให้เป็นรูปธรรม 
 4.2.4 การจัดการความรู้ การน าเข้าข้อมูลในระบบสารสนเทศ ของทุกกลุ่มงานที่
เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศ 
 4.2.5 พัฒนาระบบการก ากับติดตามการน าเข้าข้อมูลผู้ถูกคุมความประพฤติและ   
ผู้เข้ารับการฟื้นฟู 
 4.2.6 บูรณาการท างานร่วมกับส านักงานศาลยุติธรรมและหน่วยงานในสังกัดกรม
ราชทัณฑ์เพ่ือสร้างการรับรู้ให้กับผู้ต้องขังเรื่องการท างานบริการสังคมแทนค่าปรับ  
 4.2.7 ท าการส ารวจและวิเคราะห์ความต้องการผู้รับบริการและจัดฐานข้อมูลผู้
ต้องการรับการช่วยเหลือ สงเคราะห์  ค้นหาแหล่งทุนสนับสนุนการให้การสงเคราะห์ให้ครอบคลุมความ
ต้องการและจัดท าฐานข้อมูลของแหล่งทุน หรือผู้สนับสนุนการช่วยเหลือสงเคราะห์ 
 4.2.8 การอบรมความรู้ หรือการนิเทศงานให้กับอาสาสมัครคุมประพฤติและ
เครือข่ายยุติธรรมชุมชน ยังศูนย์ประสานงาน หรือศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
 4.2.9 ยกย่องเชิดชู เกียรติ  อาสาสมัครคุมประพฤติ ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดีเยี่ยม เพ่ิมการสรรหา อาสาสมัครคุมประพฤติใหม่ในพ้ืนที่ที่ขาดผู้ปฏิบัติงาน 
 

  5. ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดเชียงใหม่ 
  5.1 ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 
   5.1.1 ผลการตรวจแรงงานไม่เป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่ก าหนด 
   5.1.2 ผลการปฏิบัติงานการรับและพิจารณาวินิจฉัยค าร้อง (ตามมาตรา 123)            
ไม่เป็นไปตามที่กรมก าหนด 42 วัน  
   5.1.3 การให้บริการด้านการให้ค าปรึกษา ชี้แจง แนะน า ตอบปัญหาเกี่ยวกับสิทธิ
ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน ต้องรอเจ้าหน้าที่ให้ค าปรึกษาหรือให้บริการรับค าร้อง 
   5.1.4 ผลการด าเนินคดีอาญาไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
   5.1.5 การรับทราบหนังสือเวียนล่าช้า และไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
   5.1.6 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 
  5.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน  
   5.2.1 การจัดท าแผนการตรวจแยกรายเดือนและปรับแผนการตรวจโดยหาสถาน
ประกอบกิจการอื่นทดแทน 
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   5.2.2 ติดตามผลผ่านระบบทะเบียนค าร้อง ซึ่งเป็นระบบช่วยเตือนให้พนักงานตรวจ
แรงงานได้ตรวจสอบและรายงานผลต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
   5.2.3 จัดเวรเจ้าหน้าที่ผู้ให้ค าปรึกษา ให้เพียงพอต่อจ านวนผู้รับบริการ 
   5.2.4 เปรียบเทียบปรับ แจ้งพนักงานสอบสวน และด าเนินการตามขั้นตอน 
   5.2.5 ตรวจสอบ ก ากับ ติดตามเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติควบคู่กับสมุดทะเบียนรับ การแจ้ง
ทางไลน์ 
   5.2.6 ตรวจสอบ ติดตาม ให้ผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรม ให้ด าเนินการตามแผน 
 

 6. ส านักงานประมงจังหวัดเชียงใหม่ 
  6.1 ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 
 6.1.1 การบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงานรัฐและชาวประมงยังมีไม่
เพียงพอ 
 6.1.2 การรับรู้กฎหมายและมาตรการในการท าการประมงของชาวประมงยังไม่
ทั่วถึง 
 6.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  6.2.1 มีการเพ่ิมแรงจูงใจกับชาวประมงในการเข้ามามีส่วนร่วม มีการเพ่ิมความ
ต่อเนื่องในการเข้าไปส่งเสริมฯ ให้ชุมชนมีความเข้มแข็งตามเป้าหมาย 
  6.2.2 จัดท าเอกสารเผยแพร่ในรูปแบบ Infographic ให้มีความเข้าใจง่ายและ
เผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ ให้มากยิ่งข้ึน 
 

 7. ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงใหม่ 
  7.1 ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 
   7.1.1 การด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาและงบประมาณท่ีก าหนด 

   7.1.2 การพิจารณางบประมาณรายงานล่าช้า 
 7.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน 
   7.2.1 เร่งรัดการเบิกจ่ายให้ตรงตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนด 
   7.2.2 ปรับแผนการด าเนินงานให้สอดคล้องกับกรอบเวลาอนุมัติโครงการ/

งบประมาณ 
   7.2.3 ส่ ง เ จ้ า หน้ า ที่ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า นด้ านก า ร เ งิ น  พั ส ดุ  เ ข้ า รั บ กา รอบรม                  

ด้านกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับด้านการเงิน พัสดุ อย่างต่อเนื่อง 
 

8. ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดเชียงใหม่ 
 8.1 ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 

    8.1.1 เจ้าหน้าที่ไม่มีความช านาญในขั้นตอนของการปฏิบัติงาน เนื่องจากเป็น
ระบบงานใหม่ 
   8.1.2 หากเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้องจะไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 
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   8.1.3 การฝึกอบรมเรื่องงานพัสดุ/ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ e-GP 
   8.1.4 การก าหนดภารกิจ หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ รวมถึงผู้ช่วยเจ้าหน้าที่พัสดุ             
มาช่วยในการด าเนินงานด้วยระบบ e-GP โดยจัดท าระบบเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างควบคู่ไปกับระบบ e- GP 
เพ่ือการสอบทาน 
   8.1.5 ผู้บังคับบัญชาควบคุม ดูแลการบริหารงานด้านพัสดุอย่างใกล้ชิด 
   8.1.6 การฝึกอบรมเรื่องการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS และระเบียบต่างๆ              
ที่เก่ียวข้อง 
   8.1.7 ผู้บังคับบญัชาควบคุม ดูแลการบริหารงานด้านการเงินการบัญชีอย่างใกล้ชิด 
   8.1.8 การด าเนินงานโครงการไม่เป็นไปตามแผนงาน 
  8.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน 
   8.2.1 การพัฒนาตนเอง โดยการศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 
   8.2.2 จัดให้มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่เพ่ือเพ่ิมทักษะในการท างาน 
   8.2.3 จัดซื้อเครื่องส ารองไฟ 
   8.2.4 การพัฒนาตนเอง โดยการศึกษา ท าความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 
   8.2.5 การฝึกอบรมเรื่องงานพัสดุ/ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ e-GP อย่างต่อเนื่อง 
   8.2.6 การพัฒนาตนเอง โดยการศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับท่ีเกีย่วข้องกับงานด้านการเงินและบัญชี 
   8.2.7 การฝึกอบรมเกี่ยวกับระบบ GFMIS และระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้องกับงาน
การเงินและบัญชีอย่างต่อเนื่อง 
   8.2.8 มีการเตรียมความพร้อมด้านข้อมูลก่อนการจัดท าแผนงาน/โครงการ 
ล่วงหน้า  
   8.2.9 จัดจ้างเจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงานให้เพียงพอกับภาระงาน 
 

 9. องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงใหม่ เทศบาลนครเชียงใหม่ และเทศบาลเมืองทุกแห่ง 
  9.1  ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน  
     9.1.1 เจ้าหน้าที่ไม่มีทักษะและความรู้ในการใช้งานเครื่องมือและอุปกรณ์ส ารวจที่
ทันสมัยท าให้การปฏิบัติงานล่าช้า 
  9.1.2 การจัดซื้อเครื่องมือและเครื่องจักรใหม่ๆ ไม่มีการศึกษาดูแลและบ ารุงรักษา
ที่ด ีก็จะเกิดความเสียหายกับเครื่องมือและเครื่องจักรท าให้การใช้ทรัพย์สินของทางราชการไม่คุ้มค่า 
  9.1.3 ครุภัณฑ์มีจ านวนมากมีการเคลื่อนย้ายหรือน าไปใช้โดยไม่ได้แจ้งให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบทราบ ท าให้ตรวจสอบทรัพย์สินได้ยากหรือเกิดการสูญหายได้ง่าย 
  9.1.4 ฎีกาการเบิกจ่ายมีจ านวนมาก บุคลากรมีไม่เพียงพอต้องรีบด าเนินการตรวจสอบ
ฎีกา เพ่ือไม่ให้เกิดความล่าช้า จึงท าให้เกิดข้อผิดพลาดได้ 
  9.1.5 บุคลากรในส่วนการศึกษามีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ ซ่ึงได้รับ
งานจากส่วนอื่นท าให้การปฏิบัติงานล่าช้า 
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  9.1.6  เนื่องจากพนักงานเทศบาลไม่มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง      
จึงท าให้เกิดความล่าช้า และสมบูรณ์ของเอกสารได้ 
   9.1.7  ด้านขั้นตอนการปฏิบัติ ท าให้เกิดความไม่สะดวกต่อประชาชนในการมา
ติดต่อราชการ และข้ันตอนตามระเบียบกฎหมายท าให้เกิดความยุ่งยากกับประชาชนที่มาติดต่อราชการ 
   9.1.8  ด้านประชาชนผู้มาติดต่อ ไม่น าเอกสาร หรือน าเอกสารมาแสดงไม่ครบท าให้
ต้องเสียเวลาในการมาติดต่ออีกครั้ง 
   9.1.9  ผู้ช าระภาษีเพิกเฉย ขาดการติดต่อการช าระภาษี และค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอย 
   9.1.10  ข้อมูลผู้เสียภาษีท่ีมีอยู่ไม่เป็นปัจจุบันไม่สามารถติดต่อได้ 
  9.1.11 ประสิทธิภาพบุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมถึง
ปริมาณงานมากท าให้ติดตามลูกหนี้ไม่ทันก าหนดเวลา 
  9.1.12  บุคลากรในการปฏิบัติงานไม่ตรงตามต าแหน่งงานและความรับผิดชอบ 
  9.1.13  ใบอนุญาตที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่บางคนไม่มี 
  9.1.14  ผู้ประกอบกิจการในพ้ืนที่ ประกอบกิจการโดยไม่ได้มีการขออนุญาต ท าให้
ไม่สามารถควบคุมสถานประกอบการได้ทั้งหมดจึงท าให้มีปัญหาเหตุร าคาญจากสถานประกอบการ 

 9.2 การปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  9.2.1 จัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้เพิ่มทักษะและความสามารถในการใช้    
เครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีทันสมัยมากยิ่งขึ้น 
  9.2.2 ควรมีการควบคุมก ากับดูแลด าเนินโครงการอย่างใกล้ชิดมีการฝึกอบรมให้ 
ความรู้ในการใช้เครื่องมือและเครื่องจักรให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ รวมถึงการดูแลบ ารุงรักษา 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้เกิดประโยชน์คุ้มค่ามากที่สุด 
  9.2.3  จดัท าทะเบียนคุมครุภัณฑ์และลงเลขครุภัณฑ์ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  
รวมทั้งจัดท าทะเบียนยืมครุภัณฑ์พร้อมลงรายละเอียดให้ชัดเจน 
  9.2.4  ให้เจ้าหน้าที่ศึกษาข้อระเบียบ กฎหมายและหนังสือสั่งการต่าง ๆ รวมทั้ง
ก าชับเจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดท าฎีกาของแต่ละหน่วยงานให้ตรวจทานเอกสารก่อนน าเสนอผู้บังคับบัญชาแต่ละ
หน่วยงาน 
  9.2.5  จัดให้มีการฝึกอบรม/เข้าร่วมอบรมในการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ความรู้ให้แก่ประชาชน 
  9.2.6  เนื่องจากปัจจุบันพนักงานด้านการศึกษามีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
จึงมีความจ าเป็นต้องการรับฝ่ายพนักงานเพ่ิม เพ่ือให้เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
  9.2.7 จัดท าโครงการอบรมในเรื่องระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อ           
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ให้แก่พนักงานเพ่ือเสริมความรู้ได้อีกช่องทางหนึ่ง 
  9.2.8  ด้านขั้นตอนการปฏิบัติ อธิบายให้ประชาชนเข้าใจถึงการถ่ายโอนอ านาจ
หน้าที่จากกรมการปกครองมายังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ยังไม่ความสมบูรณ์ แต่ในอนาคตอาจมีการถ่าย
โอนภารกิจงานด้านอ่ืน ๆ ท าให้การบริการครอบคลุมในทุกด้าน ในส่วนระเบียบกฎหมายงานทะเบียนราษฎร
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง ต้องก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทะเบียนราษฎร หมั่นศึกษาระเบียบและหนังสือสั่ง
การให้เกิดเข้าใจเพื่อให้บริการประชาชนได้อย่างถูกต้องและเป็นไปตามหลักการบริการ 
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  9.2.9 ด้านประชาชนผู้มาติดต่อ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทะเบียนราษฎร ต้องอธิบาย
ให้ประชาชนทราบถึงความจ าเป็นและความส าคัญของเอกสารประกอบการพิจารณาตามกฎหมาย และเพ่ือ
ป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ถึงการให้บริการงานทะเบียนราษฎร ผ่านทางสื่อ
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ 
  9.2.10 จัดท าหนังสือติดตามทวงถามลูกหนี้ภาษี และผู้ค้างช าระค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอย
  9.2.11 เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ในการจัดเก็บค่าธรรมเนียมขยะนอกสถานที่ 
  9.2.12 ให้บุคลากรศึกษาระเบียบที่เกี่ยวข้องให้เข้าใจ ถูกต้อง และชัดเจน 
  9.2.13 จัดตั้งทะเบียนคุมลูกหนี้และผู้รับบริการการเก็บขยะให้เป็นปัจจุบัน 

 9.2.14  จัดส่งและสนับสนุนบุคคลากรในการด าเนินการขอใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องใน
การปฏิบัติงาน 

 9.2.15 มีการส ารวจและติดตามผู้ประกอบการรายใหม่ให้มาด าเนินการขอ
ใบอนุญาต 

 9.2.16 มีการส่งหนังสือติดตามผู้ประกอบการรายเดิมให้เข้ามาต่อใบอนุญาต 
 9.2.17 มีการให้ค าแนะน า ลงตรวจพ้ืนที่สถานประกอบการในการควบคุมเหตุ

ร าคาญทีอ่าจเกิดจากการประกอบกิจการนั้นๆได้ 
  
- ระดับอ าเภอ 25 อ าเภอ 
 1. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  1.1 งานสวัสดิการชุมชนและสวัสดิการสังคม 
  1.2  งานส่งเสริมการเกษตร 
  1.3  งานกฎหมายและคด ี
  1.4  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
  1.5  งานพัฒนาชุมชน และสวัสดิการสังคม 
  1.6  งานอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม    
  1.7  งานรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
  1.8  งานป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
  1.9  กิจกรรมป้องกันภัยและบรรเทาสาธารณภัย 
  1.10 กิจกรรมด้านการใช้รถยนต์ของหน่วยงานและการบ ารุงรักษา   
  1.11 กิจกรรมการด าเนินงานแก้ปัญหายาเสพติด 
  1.12 กิจกรรมงานบริหารงานบุคคล 
  1.13 กิจกรรมการจัดท าประชาคม   
  1.14 กิจกรรมการลดปัญหาภาวะโลก 
  1.15 กิจกรรมปกป้องเทิดทูนสถาบันและสร้างความสามัคคี คืนความสุขแก่คนในชาติ  
  1.16 กิจกรรมบริหารจัดการขยะ 
  1.17 กิจกรรมสงเคราะห์ประชาชนผู้ยากไร้ ไร้ที่พ่ึง คนชรา คนพิการ และทุพพลภาพ
และเงินช่วยเหลือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดตามนโยบายรัฐบาล 
  1.18 กิจกรรมประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
  1.19 กิจกรรมงานการเงินและบัญชี/พัสดุและธุรการ 
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  1.20 กิจกรรมการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
  1.21 กิจกรรมการจัดท าทะเบียนคุมครุภัณฑ์และพัสดุ   
  1.22 กิจกรรมการตรวจฎีกาก่อนอนุมัติการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ   
  1.23 กิจกรรมด้านการก่อสร้าง 
  1.24 กิจกรรมด้านการซ่อมแซมไฟฟ้า 
  1.25 กิจกรรมด้านกิจการประปา 
  1.26 กิจกรรมการควบคมุดูแลสถานีสูบน้ าด้วยไฟฟ้า    
  1.27 กิจกรรมด้านการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กฯ  
  1.28 กิจกรรมการบริหารการศึกษา   
  1.29 กิจกรรมการควบคุมโรคติดต่อภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  1.30 กิจกรรมส่งเสริมศาสนาและวัฒนธรรม 
  

 2.  การปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  2.1  กิจกรรมการปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง มีการปรับปรุงการควบคุม
ภายใน คือ (1) ก าชับความรอบคอบ การปฏิบัติตามระเบียบ (2) ศึกษาและติดตามระเบียบ กฎหมาย อยู่เสมอ 
(3) ปรึกษาผู้ตรวจสอบภายในเทศบาล ในการปฏิบัติตามระเบียบต่างๆ (4) ปรึกษาผู้ก ากับดูแลหรือ            
หนว่ยตรวจสอบภายนอก เช่น ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
  2.2  กิจกรรมการบันทึกบัญชี มีการปรับปรุงการควบคุมภายใน คือ บรรจุ/รับโอน
ต าแหน่งเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีให้มารับผิดชอบโดยตรง 
  2.3  กิจกรรมตรวจสอบฎีกาเบิกจ่ายเงิน มีการปรับปรุงการควบคุมภายใน คือ             
ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในช่วยตรวจสอบฎีกาเบิกจ่ายเงินของทุกส านัก/กอง ก่อนวางฎีกากับทางกองคลัง 
  2.4  กิจกรรมฟ้ืนฟูเศรษฐกิจโดยการส่งเสริมอาชีพอย่างยั่งยืน และส่งเสริมการใช้
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น มีการปรับปรุงการควบคุมภายใน คือ (1) เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาเศรษฐกิจ และการพัฒนาส่งเสริมอาชีพในครัวเรือน รวมทั้งการส่งเสริมกลุ่มผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น (2) จัดท า
แผนพัฒนาด้านเศรษฐกิจ และจัดท างบประมาณ/โครงการเพ่ือน าชุมชน ไปศึกษาดูงานจากหน่วยงานภายนอก                 
หรือกลุ่มอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ ในเรื่องผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 
  2.5  กิจกรรมขยายขีดความสามารถของระบบเสียงตามสายและการกระจายข่าวมีการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน คือ (1) ให้ก าหนดช่วงเวลาของการออกอากาศให้เหมาะสม (2) ประสาน และท า
ความเข้าใจถึงประโยชน์ของระบบเสียงตามสายและการกระจายข่าวในพ้ืนที่ชุมชน (3) เ พ่ิมแผน/โครงการ/
งบประมาณเพ่ือขยายขีดความสามารถของระบบเสียงตามสายและการกระจายข่าวให้มากขึ้น 
  2.6  กิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการลดภาวะโลกร้อน มีการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน คือ (1) ก าหนดเป็นนโยบายเร่งด่วนและจัดท าแผนงาน/โครงการในการแก้ไขปัญหา (2) แต่งตั้ง
คณะท างานและบูรณาการหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
  2.7  กิจกรรมการป้องกันและการแก้ไขปัญหายาเสพติด มีการปรับปรุงการควบคุม
ภายใน คือ (1) ก าหนดเป็นนโยบายเร่งด่วนและจัดท าแผนงาน/โครงการในการแก้ไขปัญหา (2) แต่งตั้ง
คณะท างานและบูรณาการหน่วยงานภายนอก  
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  2.8  กิจกรรมการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมจากขยะมูลฝอย มีการปรับปรุงการควบคุม
ภายใน คือ (1) ก าหนดเป็นนโยบายเร่งด่วน และจัดท าแผนงาน/โครงการในการแก้ไขปัญหา (2) แต่งตั้ง
คณะท างานและบูรณาการร่วมกับ หน่วยงานภายนอก  
  2.9  กิจกรรมระบบงานคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน คือ มอบหมายงานนิติการให้เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบระบบอินเตอร์เน็ตของเทศบาลฯและ
มอบหมายหัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไปเป็นผู้รับผิดชอบเว็บไซด์ของเทศบาล 
  2.10 ก าหนดให้มีการควบคุม ดูแล การปฏิบัติของเจ้าหน้าที่โดยยึดถือระเบียบ กฎหมาย 
และหนังสือสั่งการทีเ่กี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 
  2.11 แจ้งประชาสัมพันธ์ผู้น าชุมชนและประชาชนในพ้ืนที่ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูล
สัตว์เลี้ยงในพ้ืนที่ เพ่ือน าข้อมูลมาขึ้นทะเบียนตามห้วงระยะเวลาที่ก าหนด 
  2.12 ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจัดท ารายงานผลการปรับปรุงข้อมูลในระบบแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพย์สินให้เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง ครบถ้วน และตรวจสอบโดยผู้ก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 
  2.13 ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ได้อบรมในหลักสูตรต่างๆที่เกี่ยวข้องกับต าแหน่ง เพ่ือพัฒนา
และเพ่ิมพูนศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
  2.14 การสรรหาบุคลากรให้เหมาะสมและเพียงพอส าหรับการปฏิบัติงาน 
  2.๑5 กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น มีการจัดท าแผนโดยเรียงล าดับความส าคัญมี
คณะท างานประเมินผลฯ 
  2.16 กิจกรรมการบริหารงบประมาณรายจ่าย ซักซ้อมความเข้าใจให้ทุกส่วนราชการ              
ใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและมีแผนการใช้จ่ายเงิน 
  2.17 โครงการจัดท าแนวกันไฟบริเวณที่ดินรกร้างว่างเปล่า ปฏิบัติตามนโยบายรัฐบาล
และท าแนวกันไฟ  
  2.18 กิจกรรมน้ าท่วมขังในฤดูฝน ขุดลอกล าเหมือง ขอความร่วมมือผู้ประกอบการ           
โดยวางท่อระบายน้ าให้ได้มาตรฐาน 
  2.19 กิจกรรมการด าเนินงานด้านเอกสาร ด าเนินการแก้ไขงานเอกสารให้เป็นไป         
ตามหลักเกณฑ์ใหม่ และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้ารับการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง 
  2.20 กิจกรรมการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายให้ตรวจเอกสาร
อย่างรอบรอบโดยเฉพาะกรณีการมอบอ านาจ 
  2.21 กิจกรรมการจัดเก็บรายได้ที่จัดเก็บเอง มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ        
ด าเนินการติดตาม และประสานงานกับกองสาธารณสุขเรื่องการปรับปรุงข้อมูลอัตราค่าธรรมเนียม                 
  2.22 กิจกรรมการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายเพ่ือการลงทุนไม่ถึ งร้อยละ 50       
ประสานงานเร่งรัดให้การจัดท า TOR และการจัดท ารูปแบบรายการก่อสร้าง 
  2.23 กิจกรรม การส ารวจ ออกแบบ เขียนแบบด้านวิศวกรรมและด้านสถาปัตยกรรมและ
การจัดท าประมาณราคา ถอดแบบรายการวัสดุ  ก าชับและเพ่ิมทักษะเทคนิคให้กับผู้ปฏิบัติงานและเน้นย้ าให้มี
ความระเอียดรอบรอบ 
  2.24 กิจกรรมการควบคุมอาคารและการควบคุมด้านผังเมือง การก่อสร้างดัดแปลง        
อาคารไม่เป็นไปตามแบบแปลนที่ขออนุญาต แบ่งงานมอบหน้าที่ความรับผิดชอบพร้อมก าหนดระยะเวลาการ
ด าเนินงานให้ และขออัตราก าลังเพ่ิม 
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  2.25 กิจกรรมการจัดท าทะเบียนข้อมูลด้ านสาธารณูปโภค ทุก ประเภทและ                     
การขอลงทะเบียนทางหลวงท้องถิ่น แบ่งงานมอบหน้าที่ความรับผิดชอบพร้อมก าหนดระยะเวลา                     
การด าเนินงานให้ และขออัตราก าลังเพ่ิม 
  2.26 กิจกรรมการควบคุมงานโครงการก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมบ ารุง ส่งบุคลากร          
เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ิมเติม 
  2.27 กิจกรรมงานสาธารณูปโภค  แบ่งงานมอบหน้าที่ความรับผิดชอบพร้อมก าหนด        
ระยะเวลาการด าเนินงานให้ จัดการบริหารงานกับบุคลากรให้สอดคล้องกัน 
  2.28 กิจกรรมการควบคุมสถานประกอบการและออกใบอนุญาต แจ้งข้อกฎหมาย        
ผู้ประกอบการ ประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องร่วมกันออกตรวจ 
  2.29 กิจกรรมการจัดการขยะ จัดกิจกรรมรณรงค์ สร้างจิตส านึกและประชาสัมพันธ์        
การจัดเก็บขยะให้ครอบคลุมทุกหมู่บ้าน 
  2.30 กิ จกรรมป้ องกั นและควบคุม โ รคติ ดต่ อ ( ไ ข้ เ ลื อดออก ,โ รค พิษสุ นั ขบ้ า )         
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนและขอความร่วมมือกับผู้น าภายในหมู่บ้านออกพ่นสารป้องกันการแพร่
ระบาด 
  2.31 กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพผู้สู งอายุและผู้ พิการ จัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ                 
จั ด เจ้ าหน้ าที่ ออกส ารวจติ ดตามและ เยี่ ยมบ้ านผู้ สู งอายุ และผู้ พิ การ  และสร้ า งความเข้ า ใจ ใน                      
เรื่องการดูแลสุขภาพของตนอย่างถูกต้อง  
  2.32 ภารกิจงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับ
การฝึกอบรม ปรับปรุงสถานที่จัดระเบียบห้องเรียน 
  2.33 ภารกิจงานส่งเสริมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม  ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับ             
การฝึกอบรมและสรรหาบุคลากรให้ครบตามต าแหน่ง 
  2.34 ติดต่อประสานแจ้งบุคลากรในองค์กร 
  2.35 ประสานด าเนินการกับหน่วยงานที่จัดอบรม 
  2.36 ให้บุคลากรที่เข้ารับการอบรม จัดท าขั้นตอนและกระบวนการถ่ายทอดความรู้
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจได้ง่ายขึ้น 
  2.37 ด าเนินการตรวจสอบปรับปรุงเอกสารหลักฐานในการเบิกจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงของ
แต่ละหน่วยงานภายในเทศบาลให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
  2.38 แจ้งให้แต่ละหน่วยงานภายในเทศบาลด าเนินการเบิกจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงเป็นไปตาม
สภาพและขนาดของยานพาหนะโดยให้ยึดหลักการแนวทางปฏิบัติตามที่ระเบียบฯก าหนด 
  2.39 เน้นย้ าและก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการบันทึกการควบคุมน้ ามันเชื้อเพลิง ให้
บันทึกการใช้รถ (แบบ 4) และการเบิก – จ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงให้เป็นปัจจุบัน 
  2.40 ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการลงบันทึกการสั่งจ่ายจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงเป็นไป
ตามเกณฑ์การใช้ปริมาณน้ ามันเชื้อเพลิง 
  2.41 แจกแผ่นพับขั้นตอนในการยื่นค าขอก าหนดเลขที่บ้าน 
  2.42 จัดท าป้ายประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการยื่นเรื่องขอก าหนดเลขที่บ้าน 
  2.43 ท า Check List รายการที่ใช้ประกอบเอกสารในการยื่นเรื่องขอก าหนดเลขที่บ้าน
ให้แก่ผู้รับบริการ   
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  2.44  ในการก าหนดเลขที่บ้านแต่ละครั้งจะต้องมีการออกตรวจ สอบสภาพบ้านจริง และ
ตรวจ สอบความถูกต้อง โดยอาศัยการปฏิบัติตามระเบียบควบคู่กันไปด้วย 
   2.45 ให้ค าอธิบายและค าชี้แจงเกี่ยวกับขั้นตอนการยื่นขอก าหนดเลขที่บ้านให้แก่
ผู้รับบริการ โดยเฉพาะผู้สูงอายุ หรือผู้ที่มีความบกพร่องในการอ่านหนังสือตลอดจนผู้รับบริการที่อ่านเอกสาร
หรือคู่มือที่จัดเตรียมไว้ให้แล้วยังไม่เข้าใจ 
   2.46 สรรหาบุคลากรเพ่ิมเติมและจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึก อบรม และ/หรือ
ด าเนินการจัดฝึกอบรมโดยบูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   2.47 จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรมหลักสูตร อปพร. เพ่ิมอัตรา ก าลัง อปพร.  ให้เพ่ิมขึ้น 
ทุกปีจนครบร้อยละ 2 ของจ านวนประชากร 
   2.48 ส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของคนใน
ชุมชน 
   2.49 ติดตามข่าวสารการเกิดภัย ธรรมชาติต่างๆ จากหน่วยงานที่มีหน้าที่ให้ข้อมูลเพ่ือ
สามารถ   
   2.50 จัดตั้งสถานีดับเพลิงย่อยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ  
   2.51 ท าการส ารวจและป้องกันปัญหายาเสพติดในชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
   2.52 ประสานความร่วมมือและแนวทางการท างานร่วมกับก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
   2.53 มีการมอบหมายหน้าที่ ความรับผิดชอบแก่บุคลากรในชุมชนตามความรู้ 
ความสามารถเป็นลายลักษณ์อักษ ร 
   2.54 รายงานผลการด าเนินงาน 
   2.55 ประเมินผลก่อนการด าเนินงาน ขณะด าเนินงาน พร้อมชี้แจงปัญหาอุปสรรคและ
แนวทางแก้ไขปัญหาแก่ผู้บริการให้ทราบ 
   2.56 สรรหารถดับเพลิงที่เหมาะ สมกับสภาพพ้ืนที่ สามารถเข้าซอยคับแคบและใช้งานใน
ที่สูงได้ เช่น รถบันได ฯลฯ  
   2.57 จัดตั้งสถานีดับเพลิงย่อย พร้อมยานพาหนะและอุปกรณ์บริเวณพ้ืนที่หมู่ที่ 9            
บ้านดอยสุเทพ เพ่ือให้บริการการป้องกันและระงับอัคคีภัยในพ้ืนที่สูง 
   2.58 สรรหาบุคลากรเพ่ิมเติมและจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึก อบรม และ/หรือ
ด าเนินการจัดฝึกอบรมโดยบูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   2.59 จัดหาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการดูแลพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในส านักงาน 
   2.60 ด าเนินการแต่งตั้งคณะ กรรมการฯ ผู้รับผิดชอบและจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอ              
   2.61 จัดท าแผนงาน/โครงการเพ่ือรองรับการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท 
   2.62 ทบทวนโครงการพัฒนาและหากมีการประชุมประชา คม เจ้าหน้าที่ต้องน าเสนอ
และแจ้งให้ที่ประชุมทราบถึงโครง การที่ได้มีการเสนอในปีที่ผ่านมา ว่าโครงการไหนได้มีการด าเนินการแล้วหรือ
ยังไม่ได้ด าเนินการ โดยเฉพาะในส่วนของโครงการด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน เพ่ือที่จะให้ประชาชนได้ร่วมกัน
ทบทวนต่อไป 
   2.63 ในที่ประชุมประชาคมต้องมีการเสนอให้มีการจัดเรียงล า ดับ ความส าคัญของ
โครงการที่จะด าเนินการในแต่ละปีเพ่ือ ให้สามารถก าหนดได้ว่ามี โครง การใด มีกี่โครงการที่จะสามารถ
ด าเนินการตามงบประมาณที่จัดสรรได ้
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               2.64  ฝ่ายแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินร่วมกับฝ่ายพัฒนารายได้ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลที่ได้มีการส ารวจมาให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
   ๒.65 รายงานผลการด าเนินการปรับปรุงให้ผู้บริหารทราบเป็นระยะ  
   2.66 เชิญผู้ประกอบการที่ยังคงเพิกเฉยไม่มายื่นแบบฯ  มาพบเพ่ือชี้แจงแนวทางการ
ด าเนินงานของเทศบาลหากผู้มีหน้าที่เสียภาษียังคงเพิกเฉย  
   2.67 หากพบปัญหาด้านการบังคับใช้กฎหมาย ส่งเรื่องให้นิติกรด าเนินการ 
   2.68 มีการบริการช าระภาษีผ่านธนาคาร 
   2.69 ใช้ระบบงาน e-LAAS ในการบริหารงานคลังด้านต่างๆ เช่น ควบคุมงบประมาณ
ต่างๆ การพัสดุ  การเงิน การบัญชี ช่วยในการปฏิบัติงาน  มีความแม่นย ามากข้ึน 
   2.70 หัวหน้าส านัก/ผู้อ านวยการแต่ละกอง ก าชับและให้ค าแนะน า หรือกลั่นกรอง
เอกสารประกอบการเบิกจ่ายให้ครบถ้วนถูกต้องก่อนที่จะมายื่นเบิกยังกองคลัง เพ่ือลดความผิดพลาด และ               
เกิดความรวดเร็วในการเบิกจ่าย 
   2.71 เจ้าหน้าที่พัสดุประจ าส านัก/กองควรหมั่นศึกษาเกี่ยวกับระเบียบฯพัสดุเพ่ือให้
สามารถด าเนินด้านพัสดุได้อย่างถูกต้อง และระยะเวลา เป็นไปตามที่ระเบียบ ก าหนดก่อนที่จะมายื่นเอกสาร             
เพ่ือเบิกจ่ายเงิน  อันจะท าให้เจ้าหนี้ได้รับเงินภายในระยะ เวลาที่ก าหนด 
   2.72 เจ้าหน้าที่การเงินหมั่นศึกษาระเบียบปฏิบัติต่างๆอยู่เสมอ 
   2.73 ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่การเงินและเจ้าหน้าที่พัสดุ เข้าร่วมอบรมด้านพัสดุอย่างน้อย          
ปีละครั้ง 
   2.74 จัดท าแนวทางการเบิกจ่ายเงินแต่ละประเภทให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการเบิก
จ่ายเงินประเภทต่างๆได้ทราบว่าการเบิกเงินแต่ละประเภทจะต้องมีเอกสารใดประกอบเพ่ือลดระยะเวลา                 
ในการส่ งคื น เอกสาร ให้ ไปแก้ ไข เนื่ อ งจากแนบเอกสารประ กอบการ เบิ กจ่ าย เงิ น ไม่ ครบถ้ วน                        
กรณีเช็คเกินก าหนดการรับ/รับแล้วไปน าไปข้ึนเงินให้รีบด าเนินการตามท่ีระเบียบก าหนด 
   2.75 ตรวจสอบพัสดุประจ าปีให้เป็นปัจจุบันถูกต้องตรงตามพัสดุที่มีอยู่จริงภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 
   2.76 ออกค าสั่งให้ครุภัณฑ์ทุกรายการมีผู้รับผิดชอบดูแล อย่างเป็นระบบเพ่ือให้การ
ก ากับควบคุมดูแล กรณีพัสดุมีความช ารุดเสียหายจักได้แจ้งให้เจ้าหน้าที่พัสดุ  ผู้รับผิดชอบด าเนินการตาม
ระเบียบที่เก่ียวข้องได้ทันทีและเมื่อพัสดุสูญหายสามารถระบุตัวผู้รับผิดชอบได้ทันที 
   2.77 ด าเนินการจ าหน่ายพัสดุที่ช ารุดหรือไม่มีความจ าเป็น ต้องใช้ให้แล้วเสร็จ  หากยังมี
ปัญหาอุปสรรคท่ีท าให้การด าเนินการดังกล่าวไม่แล้วเสร็จให้รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
   2.78 จัดท าสถิติและจัดล าดับความส าคัญ พร้อมทั้งวางแผนการด าเนินงานในการออก
ปฏิบัติหน้าที่ในการซ่อมบ ารุงเป็นประจ า   
   2.79 ผู้ปฏิบัติงานต้องมีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ในการซ่อมบ ารุง ให้มีสภาพที่พร้อมใช้งาน
ได้ตลอดเวลา 
   2.80 ประสานหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องเพ่ือเร่งด าเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน 
   2.81 จัดท าสถิติและจัดล าดับความส าคัญ พร้อมทั้งวางแผนการด าเนินงานในการออก
ปฏิบัติหน้าที่ในการซ่อมบ ารุงเป็นประจ า 
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   2.82  ผู้ปฏิบัติงานต้องมีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ในการซ่อมบ ารุง ให้มีสภาพที่พร้อมใช้งาน
ได้ตลอดเวลา 
   2.83 ประสานหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องเพ่ือเร่งด าเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน 
   2.84 เพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนได้รับรู้อย่างทั่วถึง 
ถูกต้องครบถ้วน และต้องเป็นข้อมูลที่มีการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันแล้ว เช่น การจัดท าแผ่นพับ แผนผังแสดง
ขั้นตอนในการยื่นขออนุญาตฯ การจัด เตรียมเอกสารประกอบการยื่นขออนุญาตฯ การติดต่อสอบ ถามผ่านทาง
โทรศัพท์ การค้นหาข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของเทศบาลฯ 
   2.85 ผู้ปฏิบัติ งานต้องออกส ารวจสภาพพ้ืนที่จริง  และรับฟังความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะจากบุคคลที่เกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน เพ่ือร่วมกันออกแบบให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ชุมชนได้ ซึ่งจะช่วยลดข้อผิดพลาดในการท างาน และลดระยะเวลาในการท างานได้อีกด้วย 
   2.86 จัดหาพนักงานเพิ่มเพ่ือสามารถท างานทดแทนกันได้ 
   2.87 จัดซื้อรถขยะทดแทนคันที่ช ารุดบ่อยหรืออายุการใช้งานยาวนาน 
   2.88 จัดตั้งหัวหน้าเวร ท าหน้าที่สั่ งการ ตรวจสภาพรถก่อนปฏิบัติงาน เฝ้าระวัง
ตรวจสอบความเรียบร้อยในงาน พร้อมท าการประเมินและรายงานผู้บังคับบัญชาต่อเนื่อง   
   2.89 สรรหาอัตราก าลังให้เพียงพอเพ่ือความปลอดภัยสูงสุดต่อผู้ รับบริการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 
   2.90 ก าชับให้พนักงานดูแลสุขภาพ พบแพทย์เพ่ือตรวจสุขภาพร่างกาย และรับประทาน
ยาเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ 
   2.91 ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมรายงานผลการเข้ารับการฝึกอบรมทุกราย 
   2.92 ให้มีการประเมินตนเองหลังจากเข้ารับการฝึกอบรมมาแล้ว 
   2.93 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานสนามกีฬา 
   2.94 จัดวางระบบการบริหารจัดการสนามกีฬาในรูปของคณะกรรมการ 
   2.95 ท าการออกระเบียบ/ข้อบังคับ/หลักเกณฑ์ ในการใช้สนามที่มีความชัดเจนเป็น
รูปธรรม 
   2.96 เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ให้มากในเรื่องการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ 
   2.97  ในการติดตามการปฏิบัติของหน่วยรับตรวจในการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะให้ 
หน่วยตรวจสอบภายในท าเป็นหนังสือติดตามทวงถาม การปฏิบัติตามข้อเสนอแนะหลังจากครบก าหนดที่ได้
แจ้งให้กับหน่วยรับตรวจแล้ว ต่อไป 
 

 

 
  



จังหวัดเชียงใหม่ 
รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคมุภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด วันที่ 30 กันยายน 2562 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
 1.1 หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึด
มั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
 
 
 1.2 ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ แสดง
ให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมี
หน้าที่ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาและปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับ
การควบคุมภายใน 
 
 1.3 หั ว หน้ า หน่ ว ย ง านข อง รั ฐ จั ด ใ ห้ มี
โครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ ภายใต้
การก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 
 
 1.4 หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความ
มุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
 
 1.5 หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากรมี
หน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน
ตามระบบการควบคุมภายใน เ พ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
 
 

 
1.1 จังหวัดเชียงใหม่มีการก าหนดนโยบายตามหลัก           

ธรรมาภิบาล เ พ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานยึดมั่นใน              
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม และจริยธรรม 
 
 1.2 จังหวัดเชียงใหม่มีการบริหารจัดการที่สามารถ
ตรวจสอบได้ มีการสอบทานการบริหารของฝ่ายบริหาร 
รวมถึงมีการประเมินและติดตาม ก ากับดูแลให้มีการพัฒนา 
หรือปรับปรุงการควบคุมภายในอย่างสม่ าเสมอ 

 
 

 1.3 จังหวัดเชียงใหม่มีการก าหนดโครงสร้างการ
บริหารงานตามสายการบังคับบัญชา รวมถึงการมอบหมาย
อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบที่เหมาะสม 
 
 
 
 1.4 จังหวัดเชียงใหม่มีการส่งเสริมให้ส่วนราชการ
พัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้ได้รับการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 1.5 จังหวัดเชียงใหม่ได้ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท า
ค าสั่งมอบหมายงานให้กับบุคลากรอย่างเหมาะสม พร้อมทั้ง
แจ้งให้บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติ โดยมีการควบคุม 
ก ากับดูแลการปฏิบัติงานภายในหน่วยงานให้เป็นตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดอย่างต่อเนื่อง 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 
 2.1 หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การ
ควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างชัดเจน และ
เพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยง
ที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ 

 
 จังหวัดเชียงใหม่มีการก าหนดวัตถุประสงค์ทุกกิจกรรม 
โดยจังหวัดเชียงใหม่ได้ก าหนดให้ส่วนราชการมีส่วนร่วมใน
การระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก รวมทั้ งมีการก าหนดแนว
ทางแก้ไขตามความส าคัญเร่งด่วน 

แบบ ปค. 4 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
 2.2 หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผล
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน
อย่างครอบคลุม ทั้ งหน่วยงานของรัฐ และ
วิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการ
ความเสี่ยงนั้น 
 
 2.3 หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจ
เกิดการทุจริต เพ่ือประกอบการประเมินความ
เสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค ์
 
 2.4 หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ
ต่อระบบการควบคุมภายใน 
 

 

3. กิจกรรมการควบคุม 
 3.1 หน่ ว ย ง านของรั ฐ ร ะบุ และ พัฒนา
กิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 
 3.2 หน่ ว ย ง านของรั ฐ ร ะบุ และ พัฒนา
กิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือ
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 
 
 3.3 หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการ
ควบคุม โดยก าหนดไว้ในโยบาย ประกอบด้วย
ผลส าเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
เพ่ือน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

 
 3.1 บุคลากรของหน่วยงานมีส่วนร่วมในการก าหนด
กิจกรรมการควบคุมตามภารกิจอย่างเหมาะสมและเพียงพอ
ตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 
 3.2 ได้มีการน า Application ต่าง ๆ มาใช้ในการ
ประสานงานติดต่อระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน และ
ติดตามงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
 
 3.3 มีการก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบไว้เป็น 
ลายลักษณ์อักษร และมีการแจ้งเวียนการมอบหมายหน้าที่ 
ให้ทราบโดยทั่วกัน 
 
 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
 4.1 หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้
สารสนเทศที่ เกี่ ยวข้องและมีคุณภาพ เ พ่ือ
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
ก าหนด 
 
  
 

 
 จังหวัดเชียงใหม่มีการใช้ระบบสารสนเทศในการ
ติดต่อสื่อสาร ทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกอย่าง
เพียงพอ เหมาะสม เชื่อถือได้ และทันต่อเหตุการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
 4.2 หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายใน
เกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และ
ความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายใน ซึ่งมี
ความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตาม
การควบคุมภายในที่ก าหนด 
 
 4.3 หน่ วยงานของรั ฐมี การสื่ อสารกับ
บุคคลภายนอก เกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อ
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
 

 

5. กิจกรรมติดตามผล 
 5.1 หน่วยงานของรัฐระบุ  พัฒนา และ
ด าเนินการประเมินระหว่างการปฏิบัติงาน และ
หรือการประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนด 
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า ได้มีการปฏิบัติตาม
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
 
 5.2 หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสาร
ข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล 
เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่าง
เหมาะสม 

 
 การติดตามประเมินผลมีความเหมาะสม โดยจังหวัด
เชียงใหม่ได้มีการติดตามการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไข/ปรับปรุง โดยทันที  โดยก าหนดให้             
ส่วนราชการติดตามผลการปฏิบัติตามกิจกรรมควบคุม 
ความเสี่ยง กรณีพบข้อบกพร่อง ให้มีการปรับปรุงกิจกรรม 
เพ่ือลดความเสี่ยงทันที 
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ผลการประเมินโดยรวม  
 จังหวัดเชียงใหม่มีโครงสร้างเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ         
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 อย่างไรก็ตาม       
การปฏิบัติตามกิจกรรมการควบคุมท่ีก าหนด ยังมีจุดอ่อนที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน อาทิ 
 1. ส านักงานเกษตรจังหวัดเชียงใหม่ 
  มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ มีประสิทธิผลและเพียงพอที่จะท าให้
การปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ อย่างไรก็ตาม มีบางกิจกรรมที่ต้องปรับปรุงกระบวนการ
การควบคุม เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น จึงได้ก าหนดวิธีการและแผนการ
ปรับปรุงการควบคุมภายในที่เหมาะสมไว้แล้ว 
 2. ส านักงานพาณิชย์จังหวัดเชียงใหม่ 
  มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ 5 องค์กร ของการควบคุมภายใน หรือ การควบคุม
เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มีการควบคุมที่เพียงพอและมี
ประสิทธิภาพผลตามสมการ 
 3. ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม่ 
  การควบคุมภายในเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดิน ซึ่งมีการควบคุมที่เพียงพอ มีการประเมินความเสี่ยงในจุดที่มีความส าคัญ มีกิจกรรมการควบคุมภายใน
ที่เหมาะสม มีการใช้ระบบสารสนเทศและการสื่อสารหลากหลายช่องทางที่มีความสะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งมี
การติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องและชัดเจน เพ่ือให้การควบคุมภายในเป็นไปอย่างมีมาตรฐานและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 4. ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดเชียงใหม่  
  มีโครงสร้างการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ ตามมาตรฐานการควบคุมภายในของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ได้แก่ สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม 
สารสนเทศและการสื่อสาร และกิจกรรมการติดตามผล ซึ่งทั้ง 5 องค์ประกอบ มีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะท า
ให้การปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ อย่างไรก็ตาม หน่วยงานได้ด าเนินการจัดท าค าสั่ง
มอบหมายงานเป็นลายลักษณ์อักษร โดยเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติได้มีการศึกษา กฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติเพ่ือ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มฯ หัวหน้างานและเจ้าหน้าที่ทุกระดับมีความตระหนัก 
รับผิดชอบงานในหน้าที่ มีการก าหนดจุดเสี่ยง และควบคุมความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม มีระบบสารสนเทศและ
การสื่อสาร มีการติดตามผล รวมถึงการแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 5. ส านักงานคุมประพฤติจังหวัดเชียงใหม่ 
  หน่วยงานมีองค์ประกอบการควบคุมภายในของหน่วยงานครบทุกองค์ประกอบ               
ที่สามารถควบคุมภายในได้ในระดับที่ป้องกันความเสี่ยงได้ และหากมีข้อเสียหายที่ระบบการจัดการที่สามารถ
จะจัดการแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว ระบบควบคุมภายในของหน่วยงานยังมีการสื่อสารถ่ายทอดให้กับผู้ปฏิบัติ
ได้รับทราบและเข้าใจร่วมกันในทุกระดับ 
 6. ส านักงานประมงจังหวัดเชียงใหม่ 
  มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายในหรือการ
ควบคุมเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินมีการควบคุมที่เพียงพอ  
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และมีประสิทธิผลตามสมควร อย่างไรก็ตาม ควรมีการติดต่อสื่อสารภายนอกองค์กรที่มีผลท าให้การปฏิบัติงาน
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างต่อเนื่อง และปรับปรุงข้อจ ากัดด้านบุคลากรให้เหมาะสมกับภารกิจ รวมทั้ง
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 7. ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงใหม่ 
  - มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ 
  -  การควบคุมเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดิน 
  -  มีการควบคุมเพียงพอ และมีประสิทธิผล 
 8. ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดเชียงใหม่ 
  มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบทั้ง ๕ องค์ประกอบ มีประสิทธิผลและเพียงพอ ที่จะท า
ให้การปฏิบัติงานประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ อย่างไรก็ตามมีบางกิจกรรมที่ต้องปรับปรุงกระบวนการ
ควบคุมเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น จึงได้ก าหนดวิธีการและแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายในที่เหมาะสมไว้แล้ว  
 9. องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงใหม่ เทศบาลนครเชียงใหม่ และเทศบาลเมือง       
ทุกแห่ง 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 211 แห่ง ประกอบด้วย 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 4 แห่ง เทศบาลต าบล 116 แห่ง และ
องค์การบริหารส่วนต าบล 89 แห่ง มีโครงสร้างเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ  
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งาน มีการควบคุมที่ เ พียงพอ และเ หมาะสม เป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 
2561 แต่อย่างไรก็ตาม ภารกิจตามแผนการด าเนินการที่ส าคัญ บางภารกิจต้องปรับปรุงกระบวนการควบคุม
ภายใน เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความเหมาะสม และบรรลุวัตถุประสงค์ต่อไป 
ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ก าหนดการปรับปรุงการควบคุมภายในไว้แล้ว 
 
 
 
 

ลายมือชื่อ  
ต าแหน่ง  
 วันที่ ……………… เดือน ………………… พ.ศ. 2563 

 



จังหวัดเชียงใหม่ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด วันที่ 30 กันยายน 2562 
 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมจังหวัดเชียงใหม่ 
1. งานพัสดุ 
 เพื่อให้การตรวจรับ/รับมอบ
พัสดุ ของหน่วยงานเป็นไปอย่างมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ถู ก ต้ อ ง ต า ม
ระเบียบ 
 

 
 
 
 

 
 
 
1. เจ้าหน้าที่หรือ
 คณะกรรมการตรวจรับ/
 ตรวจการจ้างไม่ปฏิบัติ
 ตามระเบียบ และ
 หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
2. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผดิชอบ
 ขาดประสบการณ์ในการ
 ปฏิบัติงาน 
3. การตรวจสอบและการ 
 ด าเนินการไม่เป็นไปตาม  
 สัญญา/ข้อตกลง 

 
 
 
1. ก าหนดให้เจ้าหน้าที่/
 คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
 ตรวจสอบพัสด/ุ 
 งานจ้างที่ส่งมอบให้ตรงตาม
 สญัญา/ข้อตกลง และ
 เป็นไปตามระยะเวลาที่
 ก าหนด 
2. มีการแจ้งให้ผู้ขาย/ผูร้ับจ้าง
 ทราบเป็นลายลักษณ์อักษร   
 เมื่อพบว่าพัสด/ุงานจ้างที่ส่ง
 มอบไม่ถูกต้องครบถ้วน  
 หรือไมส่่งมอบตามก าหนด 
3. มีการจัดท าหลักฐานการ 
 ตรวจรับ/จ้าง เป็น 
 ลายลักษณ์อักษร 

 
 
 
ติดตามผลการด าเนินการ
ตรวจรับใหเ้ป็นไปตาม
ระเบียบหลักเกณฑ์และ
สัญญา/ข้อตกลงที่
ก าหนด 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 

ส านักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม
จังหวัดเชียงใหม่  
(งานพัสดุ อาคาร  

และสถานท่ี) 
 

 

แบบ ปค. 5 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

2. ด้านการเงินและบัญชี 
 2.1 ด้านการรับเงิน 
  เพื่อให้การบริหาร ด้าน
การรับเงินของหน่วยงาน และ
ก า ร ค ว บ คุ ม เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตาม
ระเบียบ 

 
 
1. ไม่มีการแบ่งแยกหน้าที่
 ความรับผิดชอบด้านการ
 รับเงินโดยเฉพาะ 
2. เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตาม
 ระเบียบและข้อบังคับที่
 ก าหนด 
3. ระเบียบหลักเกณฑ์ การ
 รั บ เ งิ น ก า ห น ด ไ ว้ ไ ม่
 ชัดเจน 
4. ไม่มีระบบการควบคุมการ
 ใช้ใบเสร็จรับเงิน 
5. ยอดเงินในบัญชี 
 ไม่ตรง 
6. ไ ม่ มี ก า ร ก า ห น ด
 หลัก เกณฑ์การรับ เ งิน
 ผ่านระบบอิเล็กทรอนิคส์ 
 

 
 
1. แ บ่ ง แ ย ก ห น้ า ที่ ค ว า ม
 รับผิดชอบในการรับเงิน
 และการบันทึกบัญ ชีให้
 ชัดเจน 
2. จัดให้มีผู้รับผิดชอบก ากับ
 ดูแลการเก็บรักษาเงินให้
 เป็นไปตามระเบียบและ
 ข้อบังคับท่ีก าหนด 
3. ก าหนดหลักเกณฑ์การรับ
 และการเก็บรักษาเงินให้
 รัดกุม เหมาะสม และเป็น
 ลายลักษณ์อักษร 
4 .  ให้มี การควบคุมการ ใ ช้
 ใบเสร็จรับเงินให้เป็นตาม
 ระเบียบที่ก าหนด 
5.  ให้มีการออกใบเสร็จรับเงิน
 ทุกครั้ งเมื่อมีการรับเ งิน 
 และจัดท ารายงานการรับ
 เงินทุกสิ้นวันและสอบทาน 

 
 
1. ส อ บ ท า น ค ว า ม
 เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง
 นโยบาย กฎหมาย 
 ร ะ เ บี ย บ  แ ล ะ
 ข้อบังคับเกี่ยวกับการ 
 รับและเก็บรักษาเงิน 
2. สอบทานระบบการ
 ควบคุมภายในด้าน
 การรับและเก็บรักษา
 เงิน 
 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
ส านักงาน 
ทรัพยากรธรรมชาติ
แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม
จังหวัดเชียงใหม่  
(งานการเงินและบัญชี) 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

   โดยผู้มีอ านาจ 
6.  ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ
 ก า ร รั บ เ งิ น ผ่ า น ร ะ บ บ
 อิเล็กทรอนิคส์และจัดท า
 เป็นคู่มือส าหรับเจ้าหน้าที่
 ผู้ปฏิบัติงาน 

    

 2.2 ด้านการจ่ายเงิน 
  เพื่อให้การบริหาร ด้าน
การจ่ายเงินของหน่วยงาน และ
ก า ร ค ว บ คุ ม เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ถู ก ต้ อ ง ต า ม
ระเบียบ 

1. หลักเกณฑ์การจ่ายเงินไม่
 ชัดเจน 
2. เ จ้ า ห น้ า ที่ ล ะ เ ล ย  ไ ม่
 ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย
 ระเบียบและข้อบังคับที่
 ก าหนด 
3. การบันทึกรายการตาม
 ร ะบบบัญ ชี ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง
 ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน 
 และเจ้าหน้าที่ไม่มีความรู้
 ค ว ามส ามา รถ ในก า ร
 ปฏิบัติงาน 
4. จ่ายเงินโดยไม่ได้รับอนุมัติ
 หรือจ่ายเงินซ้ าหรือจ่าย
 ผิดตัว 

1. ศึ ก ษ า  ท บ ท ว น  แ ล ะ
 ปรับปรุง หลักเกณฑ์การ
 จ่ายเงินให้เหมาะสมและ
 ชัดเจน   
2. จัดให้มีผู้รับผิดชอบก ากับ
 ดูแลการปฏิบัติ งานด้าน
 การจ่ายเงินให้เป็นไปตาม
 ระเบียบและข้อบังคับที่
 ก าหนด กรณีที่จ าเป็นอาจ
 ก าหนดหลักเกณฑ์หรือวิธี
 ปฏิบัติโดยเฉพาะส าหรับให้
 เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติ เป็น
 มาตรฐานเดียวกัน 
3 .  จั ดท า ทะ เบี ยนคุ มก า ร
 จ่ายเงินและสอบทานการ 

1. ส อ บ ท า น ค ว า ม
 เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง
 นโยบาย กฎหมาย 
 ร ะ เ บี ย บ  แ ล ะ
 ข้อบังคับเกี่ยวกับการ 
 จ่ า ย เ งิ น ข อ ง ส่ ว น
 ราชการ 
2. สอบทานระบบการ
 ควบคุมภายในด้าน
 การจ่ายเงิน 
 

- - ส านักงาน 
ทรัพยากรธรรมชาติ
แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม
จังหวัดเชียงใหม่  
(งานการเงินและบัญชี) 
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 5. เกิดการทุจริตในการเบิก
 จ่ายเงิน 
6. ไ ม่ มี ก า ร ก า ห น ด
 หลักเกณฑ์การจ่ายเ งิน
 ผ่านระบบอิเล็กทรอนิคส์ 
 

 ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
 ตามล าดับชั้น 
4. จัด ให้มีการฝึกอบรมให้
 ความรู้และจัดท าคู่มือการ
 ปฏิบัติงานด้านการจ่ายเงิน 
5.  ให้มีการอนุมัติทุกครั้งที่มี
 การเบิกจ่ายเงิน 
6.  จัดให้มีการตรวจสอบเป็น
 ประจ าอย่ า งสม่ า เสมอ 
 และจัดให้มีการก าหนด
 จริยธรรม จรรยาบรรณ
 ของหน่วยงานให้ทุกฝ่าย
 ถือปฏิบัติ 

    

3. ด้านการบันทึกบัญชีและการ
รายงาน 
 เพื่อให้การบริหาร ด้านการ
บันทึกบัญชีและการรายงานของ
หน่วยงาน และการควบคุมเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตาม
ระเบียบ และทันตามก าหนดเวลา 

1.  ระบบบัญชีไม่เหมาะสม  
 และไม่สอดคล้องกับ
 สภาพแวดล้อมปัจจุบัน 
2.  การบันทึกบัญชี  และ
 การรายงานไม่ถูกต้อง 
 ครบถ้วน และไม่ เป็น
 ปัจจุบัน 

1.  จัดให้มีการศึกษา ทบทวน 
 และปรับปรุงระบบบัญชี 
 ให้เหมาะสมกับการใช้งาน 
2. มีการสอบทานการบันทึกบัญชีกับ
 เอกสารการรับ – จ่ายเงินทุกสิ้นวัน 
3.  จัดให้มีผู้ผิดชอบโดยตรงใน
 การบันทึกบัญชี  

ประเมินความเหมาะสม
ข อ ง ร ะ บ บ บั ญ ชี กั บ
หลักการและนโยบาย
บัญช ี

- - ส า นั ก ง า น
ทรัพยากรธรรมชาติ
แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม
จังหวัดเชียงใหม่  
(งานการเงินและบัญชี) 
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 3. เจ้าหน้าที่ละเลยไม่จัดท า
 บั ญ ชี  แ ล ะ ร า ย ง า น
 ทางการเงิน 

 รายงานให้เป็นปัจจุบันตาม
 ระยะเวลาที่ก าหนด 

    

ส า นักงานจัดหางานจังหวัด
เชียงใหม่ 
งานบริหารทั่วไป 
การควบคุมการใช้ยานพาหนะ 
 
 
 
 
 

 
 
ท าใบขออนุญาตใช้รถ (แบบ 
3 )  ไม่ ครบถ้ วนและมิ ไ ด้
บั น ทึ ก เ ล ข ไ ม ล์ ร ถ ย น ต์
ราชการในแบบขออนุญาต     
ใช้รถ 

 
 
ก าชับให้เจ้าหน้าที่ที่ขอใช้รถ
ร า ช ก า ร อ อ ก น อ ก พื้ น ที่
ส านักงานฯ  ให้จัดท าใบขอ
อนุญาตใช้รถยนต์ทุกครั้ง และ
ก าชับพนักงานขับรถยนต์ให้
บั น ทึ ก เ ล ข ไ ม ล์ ไ ป -ก ลั บ                
ในแบบ 3 ให้ครบถ้วน 
 

 
 
มีการตรวจสอบการขอใช้
รถ  ตามแบบ 3  และ
ตรวจสอบการบันทึกเลข
ไมลร์ถยนต์ให้ครบถ้วน  
 

 
 
มีการจัดท าใบขอใช้รถ
ตามแบบ3 แต่บันทึก
เ ล ข ไ ม ล์ ร ถ ย น ต์ ไ ม่
ครบถ้วนไม่เป็นปัจจุบัน 

 
 
ไ ด้ ป รั บปรุ งกา รขอใ ช้
รถยนต์ผ่านโทรศัพท์มือถือ 
Application ทั้ ง ร ะ บ บ 
Android และ IOS โดย
จัดหางานจังหวัดอนุมัติ
การใช้รถยนต์ผ่านมือถือ 
มีระบบแจ้งเตือนในการ
อนุมัติ และเรียกดูรายงาน
ในระบบได้ 

 
 
ส านักงานจัดหางาน
จังหวัดเชียงใหม่ 
(ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป) 

พระราชก าหนด การบริหาร
จัดการ  การท า งานของคน           
ต่าง ด้าว  พ.ศ .  ๒๕๖๐ และ               
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
- การรับแจ้งการท างาน ของคน
ต่างด้าวผ่านระบบ e-service 

- น า ย จ้ า ง / ส ถ า น
 ป ร ะ ก อ บ ก า ร เ ข้ า ท า
 รายการ แจ้ง เข้ า/แจ้ ง
 อ อ ก  ผ่ า น ร ะ บ บ                    
 e - service ใ น เ ว ล า ที่
 ต่างกันสามารถท า 

-  ก าหนดให้ เ จ้ าหน้ าที่ เ ช็ ค
 ก ล่ อ ง ง า น ข อ ง ต น เ อ ง                     
 ๓ ช่วงเวลา และด าเนินการ       
 ให้แล้วเสร็จ 
  ๑.  ตอนเช้าก่อนปฏิบัติงาน 
  รับบริการหน้าเคาน์เตอร์ 

-  นายทะเบี ยน/หรื อ                
 ผู้ ไ ด้ รั บ ม อบห มา ย                     
 จ า ก น า ย ท ะ เ บี ย น
 รถตรวจสอบกล่อง
 งานของเจ้าหน้าที่ใน
 แต่ละวัน  

- เ จ้ าหน้ าที่ บ า งคน            
 ไม่สามารถท ากล่อง
 งานของตนเองใน
 วันหยุดได้เนื่องจาก
 โ อ ก า ส ส ะ ด ว ก          
 ไม่เหมือนกันเช่น    

-  ก าหนดให้เจ้าหน้าที่
 เมื่อมาปฏิบัติงานวัน
 แรกของการท างาน               
 ห รื อ วั น แ ร ก              
 ของการติดวันหยุดให้
  

ส านักงานจัดหางาน
จังหวัดเชียงใหม่ 
( ง านพิ จ า รณากา ร
ท างานของคนต่างด้าว            
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  ด าเนินการได้ ได้ตลอด 
 ๒๔ ช่ัวโมงและจะถูกส่ง
 ในระบบกล่องงานของ
 เ จ้ า ห น้ า ที่  ใ น เ ว ล า 
 ๐๘.๐๐ น. ของทุกวัน 
 เมื่อกล่องงาน ถูกส่งเข้า
 มา ใน ช่วงของวันหยุด
 หรื อ ในวั นหยุ ดนั กขั ต
 ฤกษ์ที่หยุดยาว และมี
 ร ะ เ บี ย บ ก า ห น ด ใ ห้
 เจ้าหน้าที่ด าเนินการให้
 แล้วเสร็จภายในเวลา ๗ วัน 
-  เนื่องจากในวันเวลาราชการ
 ปกติ เจ้ าหน้าที่ จะต้อง
 ปฏิ บั ติ ง า น ให้ บ ริ ก า ร
 นายจ้าง/สถานประกอบการ
 และคนต่ า งด้ า ว  ซึ่ ง มี
 จ านวนมากอยู่แล้ว เมื่อ
 น า ย จ้ า ง / ส ถ า น
 ประกอบการยื่นผ่านระบบ 
 e-service ก็จะถูกส่งเข้า 

 ก่อนเวลา ๐๘.๓๐ น. 
 ๒ . ช่ ว ง เ ที่ ย ง  ก่ อ น พั ก
 รับประทานอาหาร ในเวลา
 ก่อนพักของตนเอง 
 ๓. ช่วงเย็น ก่อนเลิกงาน   
 - เ จ้ า ห น้ าที่ เ มื่ อ ต ร ว จ
 พบว่ากล่องงานของตนเอง 
 เมื่อเจอปัญหาติดขัดที่ไม่
 สามารถด าเนินการได้ ให้
 ติดต่อกลับนายจ้าง /สถาน
 ประกอบการนั้นๆ ทันที
 แจ้งปัญหาให้รับทราบ เพื่อ
 นายจ้าง/สถานประกอบการ
 จะได้ ด าเนินการได้ถูกต้อง 
 และเจ้าหน้าที่รีบด าเนินการ          
 ให้นายจ้าง/สถานประกอบการ 
 

 และแจ้งเตือนเจ้าหน้าที่
 ให้ด าเนินการ 
-  นายทะเบี ยน/หรื อ          
 ผู้ ไ ด้ รั บ ม อบห มา ย            
 จ า ก น า ย ท ะ เ บี ย น
 ตรวจสอบความถูก
 ต้ อ งกล่อ ง งานของ
 เจ้าหน้าที่ทุกครั้งก่อน
 พิจารณาอนุมัติ 

 ความทันสมัยของ
 เครื่องมือสื่อสาร             
 เช่น โทรศัพทเ์คลื่อนที่
 คอมพิวเตอร์ และ
 ระบบอินเทอร์เนต็
 ของเจ้าหน้าท่ี 
 แต่ละคน 

 เช็คกล่องงานขอตนเอง
 และรีบ ด า เ นิ น ก า ร             
 ให้แล้วเสร็จ 
-  เ จ้ า หน้ าที่ ต้ อ ง  เ ช็ ค
 กล่องงานของตนเอง
 มากว่า ๓ ช่วงเวลาที่
 ก าหนดและต้องไม่มี
 ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร
 ให้บริการผู้มาใช้บริการ              
 ในระหว่างวัน 

แ ล ะ คุ้ ม ค ร อ ง
คนหางาน) 
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  กล่ องงานเจ้ าหน้ าที่      
 ได้ตลอดเวลา   
-  นายจ้าง/สถานประกอบการ
 เข้าท ารายการ แจ้งเข้า/
 แจ้งออกผ่านระบบ  
 e-service แนบไฟล์มาไม่
 สมบูรณ์  

   
 
 
 
 
 
 

  

๑. กระบวนงานเปรียบเทียบ
ปรับและด าเนินคดี 
 เพื่อให้ผู้ฝ่ าฝืนกฎหมายว่า
ด้วยการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว กฎหมายว่าด้วย
การจั ดหาง านและคุ้ ม ครอ ง
คนหางาน และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้องได้รับการลงโทษ 

-  ได้ข้อมูลไม่ครบถ้วน  
 ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
 ข้อเท็จจริง  
-  รวบรวมพยานหลักฐานไม่
 ครบถ้วน 
-  เ จ้ า หน้ าที่ ข า ดคว ามรู้
 ค ว า ม เ ข้ า ใ จ เ กี่ ย ว กั บ
 กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

- มีการประชุมแลกเปลี่ยน
 เรียนรู้ระหว่างเจ้าหน้าที ่
- ปรึ กษาผู้ มี ความรู้  ความ
 ช านาญ 
- ก า ร จั ด อบ ร ม ให้ ค ว า ม รู้
 เ กี่ ย ว กั บ ก า ร แ ส ว ง ห า
 ข้อเท็จจริง และกฎหมาย กฎ 
 ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ . 
 ปฏิบัติงาน 

เพียงพอ แต่ เห็นควรมี
กิจกรรมควบคุมเพิ่มเติม 

- เจ้ าหน้าที่ ขาดความรู้
 ความเข้ าใจเกี่ ยวกับ
 กฎหมาย กฎ ระเบียบ  
 

- จัดให้มีการแลกเปลี่ยน 
 เ รี ย น รู้ เ กี่ ย ว กั บ
 กฎหมาย กฎ ระเบียบ
 ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
 ปฏิบัติงานทุกวัน 

ส านักงานจัดหางาน
จังหวัดเชียงใหม่ 
ผ่ า ย พิ จ า ร ณ า ก า ร
ท างานของคนต่างด้าวฯ 
ส านักงานจัดหางาน
จังหวัดเชียงใหม่ 

กระบวนงานตรวจสอบการ
ท างานของคนต่างด้าวและการ
คุ้มครองคนหางาน 
    เพื่อให้การบังคับใช้กฎหมายมี
ประสิทธิภาพและควบคุมให้มีการ 

-  เจ้าหน้าท่ียังขาดความ
 เชี่ยวชาญในการการ
 บันทึกค าให้การ การ
 รวบรวมข้อเท็จจริงและ
 พยานหลักฐาน 

-  มีการประชุมแลกเปลี่ยน
 เรียนรูร้ะหว่างเจ้าหน้าที ่
-  ปรึกษาผู้มคีวามรู้ ความ
 ช านาญ 
- การจัดอบรม ให้ความรู ้

เพี ยงพอ แต่ เห็นควรมี
กิจกรรมควบคุมเพิ่มเติม 

-  เจ้าหน้าที่ขาดความรู้
 ความเข้าใจเกี่ยวกับ
 กฎหมาย กฎ ระเบียบ  
 

- จัดให้มีการปรึกษาผูม้ี
ความรู้ ความช านาญและ
แลกเปลีย่นเรียนรู้ การฝึก
บันทึกค าให้การ การ
รวบรวมข้อเท็จจริงและ 

ผ่ า ย พิ จ า ร ณ า ก า ร
ท างานของคนต่างด้าวฯ 
ส านักงานจัดหางาน
จังหวัดเชียงใหม่ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคมุภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ปฏิบัติตามกฎหมาย -  เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้
 ความเข้าใจเกี่ยวกับ
 กฎหมาย กฎ ระเบยีบ  

เกี่ยวกับการแสวงหาข้อเท็จจริง 
และกฎหมาย กฎ ระเบยีบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

  พยานหลักฐาน กฎหมาย 
กฎ ระเบยีบที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานทุกวัน 

 

ฝ่ายพิจารณาการท างานของคน
ต่างด้าวและคุ้มครองคนหางาน 
การจัดท าทะเบียนคนตา่งด้าวที่
ยื่นขอรับใบอนุญาตท างาน 
(มาตรา 59) 

-  การน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์
 เพื่ อวางแผนวิ เคราะห์ 
 ประเมินผลและตอบสนอง
 ความต้องการในการบริหาร
 จัดการข้อมูลให้เป็นไปตาม
 วัตถุประสงค์ อาจจะคลาดเคลื่อน 
 และไม่สามารถท าได้เต็ม
 ประสิทธิภาพ 
-  พนักงานเจ้าหน้าที่ต้อง
 บันทึกข้อมูลของคนต่างด้าว 
 และนายจ้าง/สถานประกอบการ
 ในระบบสารสนเทศ 273 
 ซึ่ ง เป็นระบบที่ ล้ าสมั ย 
 และอาจจะขาดความ
 ถูกต้อง แม่นย า ซึ่งน ามาใช้
 ประกอบการท างานอาจ
 เกิดความผิดพลาดได้ 

- การบริหารจัดการข้อมูลของ
 คนต่างด้าว นายจ้าง/สถาน
 ประกอบการ สามารถใช้
 ประโยชน์ วิ เคราะห์และ
 ประเมินผลเพื่อประกอบการ
 ท า ง า น ข อ ง พ นั ก ง า น
 เจ้าหน้าท่ีได้แบบเชิงปริมาณ 
 และให้เป็นไปตามเป้าหมาย
 ที่ก าหนด 
-  พนั ก ง าน เ จ้ า หน้ าที่ ต้ อ ง
 บั น ทึ ก ข้ อ มู ล ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง 
 แม่นย าและเป็นปั จจุบัน
 ตลอดเวลา เพื่ อสามารถ
 น ามาใช้ประโยชน์ในการ
 วิเคราะห์ ประเมินผลและ
 การตรวจสอบได้ทันท่วงท ี

- การจั ดท าข้ อมู ล ใน
 ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ 
 273 มาเพื่อรายงาน
 ประจ าวัน  รายงาน
 ป ร ะ จ า เ ดื อ น  เ พื่ อ
 ตรวจสอบทราบผล
 แ ล ะ ติ ด ต า ม
 ป ร ะ เ มิ น ผ ล ค ว า ม
 คืบหน้า 

-  การน าข้อมูลมาใ ช้
 ป ร ะ โ ย ช น์ เ พื่ อ
 วา งแผนวิ เ ค ราะห์
 ป ร ะ เ มิ น ผ ล  แ ล ะ
 ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม
 ต้ อ ง ก า ร ใ น ก า ร
 บริหารจัดการข้อมูล
 ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม
 วั ต ถุ ป ร ะ ส งค์ ยั ง มี
 ความคลาดเคลื่อน 
 และไม่สามารถท าได้
 เต็มประสิทธิภาพ 

-  เนื่องจากการบันทึก
 ข้ อ มู ล ใ น ร ะ บ บ
 สารสนเทศ 273 ยังมี
 ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น ด้ า น
 ความถูกต้อง แม่นย า 
 แล ะอ าจ จ ะ ไ ม่ เ ป็ น
 ปัจจุบัน หัวหน้างานยัง
 ต้องก ากับ ตรวจสอบ
 เพื่อให้เกิดความถูกต้อง
 และเป็นปัจจุบันตลอดเวลา 
-  พนักงานเจ้าหน้าที่ได้
 จัดเก็บค าขอรับใบอนุญาต
 ท างานแบบบันทึกลงใน
 คอมพิ วเตอร์  (Scan) 
 เ พื่ อ ส ะ ด วก ใน ก า ร
 ตรวจสอบการใช้อ้างอิง
 ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว 

ง า น พิ จ า ร ณ า ก า ร
ท างานของคนต่างด้าว 
(มาตรา 59) 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานพลังงานจังหวัด
เชียงใหม่ 
- 

      

ส านักงานเกษตรจังหวัดเชียงใหม่ 
โครงการส่งเสริมการผลิตสินค้า
เ ก ษ ต ร ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ ไ ด้
มาตรฐาน 
- เพื่อให้ประชาชน เกษตรกร 
 นักท่องเที่ยว ได้บริโภคสินค้า
 เกษตรปลอดภัย 
- เพื่อส่งเสริมให้เกษตรกร รับ
 บ ริ โ ภ ค มี สุ ข ภ า พ แ ข็ ง แ ร ง
 ปราศจากสารพิษตกค้างใน
 ร่างกาย 

 
ความไม่ปลอดภัยของสินค้า
เกษตร 

 
-  ให้เจ้าหน้าที่ระดับต าบล
 ช้ีแจง รณรงค์ให้เกษตรกร
 เห็นความส าคัญถึงอันตราย
 จากสารพิษตกค้าง 
-  ประชาสมัพันธ์ให้ความรู้ที่
 ถูกต้องแก่ผู้บริโภค 

 
จากการควบคุมที่มีอยู่ยัง
ไม่เพียงพอ ซึ่งยังไม่มีการ
ก าหนด/สั่งการอย่างเป็น
ทางการให้ปฏิบัติตามการ
ควบคุม ซึ่งเจ้าหน้าที่ใน
ระดับต าบลบางส่วนได้
ปฏิบัติตามการควบคุมที่
มีอยู่สามารถ ช่วยควบคุม
ใ ห้ ง า น ส า เ ร็ จ ต า ม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
ทั้งนี้  ประโยชน์ที่ได้รับ
คุ้มค่ากับต้นทุนของการ
ควบคุมที่มีอยู่ ในระดับ
หนึ่ง 

 
-  ราคาผลผลิตสินค้ า
 เกษตรปลอดภัย ไม่
 ชักจูงให้เกษตรกรเข้า
 ร่วมโครงการ 
-  ไม่มีกฎระเบียบที่ใช้
 บังคับใช้ได้ แค่เพียง
 ชักจูงและโน้มน้าวให้
 ผ ลิ ต สิ น ค้ า เ ก ษต ร
 ปลอดภัย 

 
-  จั ด ต ล า ด นั ด สิ น ค้ า
 เ ก ษ ต ร ร่ ว ม กั บ
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 เช่น องค์กรปกครอง
 ส่วนท้องถิ่น ส านักงาน
 ส่งเสริมการศึกษานอก
 ระบบและการศึกษา
 ตามอัธยาศัย (กศน.)
 ส านักงานสาธารณสุข
 จังหวัด ส านักงานพัฒนา
 สังคมและความมั่นคง
 ของมนุษย์จังหวัด เป็นต้น 
- อ า ศั ย  อ ก ม .  แ ล ะ
 เครือข่าย ให้ความรู้แก่
 เกษตรกรเพิ่มเติม เพื่อ
 ช่วยเจ้ าหน้าที่ ระดับ
 ต าบลอีกทางหนึ่ง 

 
ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
จังหวัดเชียงใหม่และ
ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
อ าเภอ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 
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รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

โครงการส่งเสริมและพัฒนา
วิสาหกิจชมุชน 

- วิสาหกิจชุมชนไมม่ีความรู้
 ความเข้าใจในการปฏิบัติ
 ตามพระราชบัญญัติ
 ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
 พ.ศ. 2548 

- มีการขับเคลื่อนการ
 ด าเนินงานภายใต้
 คณะกรรมการส่งเสรมิ
 วิสาหกิจชุมชนจังหวัด
 เชียงใหม่และ
 คณะอนุกรรมการวิสาหกจิ
 ชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ 
-  มีการสร้างความรู้ ความ
 เข้าใจ การพัฒนาศักยภาพ
 วิสาหกิจชุมชน 

-  การประเมินศักยภาพ
 วิสาหกิจชุมชนเป็น 3 
 ระดับ 
 1. ระดับดี 
 2. ระดับปานกลาง 
 3. ระดับปรับปรุง 

วิ ส าหกิ จ ชุมชนได้ รั บ
ความรู้ความเข้าใจใน 
การปฏิบัติตามพระราช 
บัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน  พ . ศ .  2548              
ไม่ทั่วถึง 

-  จั ด ให้ มี ก า รประ ชุม
 ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร
 วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ใ น
 ระดับอ าเภอ เพื่อช่วย
 ขับเคลื่อนส่งเสริมและ
 พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
จังหวัดเชียงใหม่และ
ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
อ าเภอ 

โ ค ร ง ก า ร ขึ้ นท ะ เ บี ย น แ ล ะ
ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
-  เพื่อปรับปรุงข้อมูลทะเบียน
 เกษตรกรให้มีความครบถ้วน 
 และเป็นปัจจุบัน 
-  เพื่ อจั ด เก็บข้อมูลผั งแปลง
 เพาะปลูกของเกษตรกร ให้มี
 ความครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

-  ข้อมูลการขึ้นทะเบียน
 เกษตรกรมีความผิดพลาด 
-  เจ้าหน้าที่ ไม่ ได้ออกไป
 ตรวจสอบข้อมูลแปลง
 ตามที่เกษตรกรยื่นขอขึ้น
 ทะเบียนเกษตรกร 

จั ด ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม ช้ี แ จ ง
เจ้าหน้าที่ในระดับอ าเภอ ให้มี
ก า ร ปฏิ บั ติ ต าม คู่ มื อ อ ย่ า ง
เคร่งครัดและถูกต้อง 

-  มีการตรวจสอบข้อมูล
 โดยการติดประกาศรายช่ือ
 เกษตรกรที่มาขอขึ้น
 ทะเบียนเกษตรกรใน
 ชุมชน และมี การท า
 ประชาคม เพื่อรับรอง
 ข้อมูลทะเบียนเกษตรกร
 จากชุมชน 
-  มีการยืนยันความถูกต้อง
 ของข้อมูลในระบบทะเบียน
 เกษตรกรจากชุมชน 

ไม่ม ี เน้นย้ าให้เจ้าหน้าที่ศึกษา
คู่ มื อ ให้ ร อบคอบและ
ตร ว จ สอบ ข้ อมู ล ข อ ง
เกษตรกรให้ถูกต้องตาม
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์  โ ป ร่ ง ใ ส 
ตรวจสอบได้ 

ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
จังหวัดเชียงใหม่และ
ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
อ าเภอ 
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ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

โครงการยกระดับการแข่งขันใน
ระบบธุรกิจเกษตร กิจกรรม : 
การสร้างเสริมพัฒนาสวน 
สตรอว์ เบอร์ รี่ปลอดภัยหรือ
อินทรีย์ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมจาก
การท่องเท่ียว  
 เพื่อสร้างแหล่งท่องเที่ยวเชิง
เ ก ษ ต ร ผ ลิ ต ส ต ร อ ว์ เ บ อ ร์ รี่
ปลอดภัยตลอดปีในโรงเรือนเพื่อ
รองรับนักท่องเที่ยว 

-  เป็นโรงเรือนผลิตสตรอว์
 เบอร์รี่ที่ใช้เทคโนโลยีและ
 นวั ตกรรม ในการผลิ ต 
 ดังนั้น กลุ่มเกษตรกรที่เข้า
 ร่วมโครงการไม่มีความ
 ช านาญเกี่ ยวกับระบบ
 เทคโนโลยีและนวัตกรรม
 ที่ใช้ภายในโรงเรือน 

-  โรงเรือนได้รับมอบให้กับ
 เจ้าของพื้นที่ ในการดูแล/
 ซ่อมแซม 
-  มีการจัดอบรมเกี่ยวกับระบบ
 เ ท ค โ น โ ล ยี ที่ ใ ช้ ภ า ย ใ น
 โรงเรือนให้กับกลุ่มเกษตรกร 
- มี เจ้ าหน้าที่จากส านักงาน
 เกษตรอ าเภอ อาจารย์จาก
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และ
 ผู้รับเหมา (บริษัท)  

-  กลุ่มเกษตรกรมีการ
 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
 ด าเนินงาน 
-  มีการติดตามผลการ
 ผลิตเป็นระยะๆ 

-  การบริหารจัดการ
 ภายในกลุ่มเกษตรกร
 ยังมีไม่เพียงพอ 
-  การตลาด ซึ่งไม่สามารถ
 ก าหนดได้ เนื่องจาก
 ราคาสูงกว่าท้องตลาด 
 เ พ ร า ะ เ ป็ น                
 สตรอว์เบอร์รี่ปลอดโรค 
-  ความยั่งยืนของโครงการ 
 หากผลผลิตไม่เป็นไป
 ตามเป้าหมาย 

-  มีการอบรมให้ความรู้
 เกี่ ยวกับการบริหาร
 จัดการกลุ่ม 
-  มีการท าบันทึกข้อตกลง 
 (MOU) กับหอการค้า
 จังหวัดเชียงใหม่ และ
 บริษัท  ป ต ท .  จ า กั ด 
 (มหาชน) 
-  เนื่องจากเป็นการใช้เทคโนโลยี
 และนวั ตกร รม ใหม่ 
 ต้องเร่งหาสาเหตุปัญหา
 และพัฒนาระบบการ
 ผลิตให้มีประสิทธิภาพ
 เพื่อให้ได้ผลผลิตตาม
 เป้าหมาย 

ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
จังหวัดเชียงใหม่ และ
ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
อ าเภอ 

การเบิกจ่ายงบประมาณ 
- เพื่อควบคุมการเบิกจ่ายให้
 เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน
 โครงการ 
- เพื่อให้การเบิกจ่ายมรีะบบและ
 ระเบียบในการปฏิบตัิงาน 

-  ใช้จ่ายงบประมาณไม่
 เป็นไปตามแผนงานโครงการ 
-  เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติขาด
 ความรู้ความเข้าใจใน
 ระเบียบเกี่ยวกับพัสดุ และ
 ระเบียบทีเ่กี่ยวข้องกับการ 

-  ติดตามการเบิกจ่ายเงินให้
 เป็นไปตามแผนงาน/
 โครงการ 
-  ออกช้ีแจงและให้ความรู้ โดย
 ให้เจ้าหน้าที่การเงิน พัสดุ 
 ร่วมให้ความรู ้

จากการควบคุมที่มีอยู่ยัง
ไม่ เพียงพอ ถึงแม้จะมี
การก าหนด/สั่ งการให้
ปฏิบัติตามกาควบคุม แต่
เนื่องด้วยมีภาระงานเป็น
จ านวนมาก จึงปฏิบัติ 

-  การเบิกจ่ายยังไม่
 เป็นไปตามแผนงาน/
 โครงการ 
-  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติยังมี
 ความรู้ความเข้าใจใน
 ระเบียบทเีกี่ยวข้อง 

-  ติดตามการเบิกจ่ายให้
 เป็นไปตามแผนงาน/
 โครงการให้เคร่งครดั
 มากขึ้น 
-  ออกช้ีแจงให้ความรู้
 โดยให้เจา้หน้าท่ีพัสด,ุ  

ส านักงานเกษตร
จังหวัดเชียงใหม ่
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  เบิกจ่ายเงิน เนื่องจากมี
 การเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม
 ระเบียบอยู่บ่อยครั้ง 

-  ก า ห น ด ว ง เ งิ น ยื ม ขั้ น ต่ า 
 3,000 บาท/ครั้ง/คน และ
 ให้ส่งสัญญายืมเงินก่อน 10 
 วั น ท า ก า ร  เ พื่ อ ใ ห้ มี
 ระยะเวลาในการตรวจสอบ 
-  เชิญวิทยากรจากส านักงาน
 คลังจังหวัดมาให้ความรู้ 

ตามการควบคุมได้ไม่ดี
เท่าที่ควร 

 กับพัสดุและการเบิก
 จ่ายเงินไม่เพียงพอ 

 การเงิน ร่วมให้ความรู้ 
-  ในการยืมเงินให้ระบุว่า
 ต้องการใช้อะไรบ้าง ให้
 ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
-  เ ชิ ญ วิ ท ย า ก ร จ า ก
 ส านักงานคลังจังหวัด
 ม า ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่
 เจ้าหน้าท่ี 

 

งานพัสดุยานพาหนะ 
   เพื่อให้มีรถยนต์ที่เหมาะสม
และพร้อมกับการใช้งานในทันท ี

รถยนต์ราชการไม่ปลอดภัย
กับการใช้งาน 

การซ่อมแซมรถยนต์ โดยให้
พ นั ก ง า น ขั บ ร ถ ย น ต์ 
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ร ถ แ ต่ ล ะ คั น
ตรวจเช็คและบันทึกเสนอซ่อม 

จากการควบคุมที่ยังมีอยู่
ยังไม่เพียงพอ ถึงแม้จะ
ก าหนด/สั่งการอย่างเป็น
ทางการให้ปฏิบัติตามการ
ควบคุมและมีการปฏิบัติ
จริงตามการควบคุมที่มี
อยู่ ก็ ยั ง ไ ม่ ส า เ ร็ จต าม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

-  รถหมดสภาพการใช้
 งาน เนื่องจากการใช้
 งานมานานเกิน 10 ปี 
-  การซ่อมแซมไม่คุ้มกับ
 การดูแลรักษา 

ขออนุมัติ กรมส่ ง เสริ ม
การเกษตร เพื่อจ าหน่าย
ยานพาหนะที่เสื่อมสภาพ
และของบประมาณค่า
ซ่อมแซมไปยังกรมฯ เพื่อ
ซ่อมรถให้สามารถใช้งาน
ได้ดีต่อไป 

ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
จังหวัดเชียงใหม่ และ
ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
อ าเภอ 

ระบบสารสนเทศ 
- เพื่อป้องกันการบุกรุกของไวรัส
 คอมพิวเตอร ์
- เพื่อความปลอดภยัของข้อมูล 

การโจมตีของไวรสั การใช้ซอฟท์แวร์ที่เป็นลิขสิทธ์ิ จากการควบคุมที่มีอยู่ไม่
เ พี ย ง พ อ  ซึ่ ง ก า ร ใ ช้
ซอฟท์แวร์ลิขสิทธิ์มีราคา
ค่อนข้างสูง จึงติดตั้งได้
เฉพาะคอมพิวเตอร์ใน 

- อ าเภอใช้ซอฟท์แวร์ที่
 เ ป็ นฟรี แ วร์  ท า ให้
 ป้องกันการโจมตีไวรัส
 ไม่ดีเท่าที่ควร 
 

-  ให้เจ้าหน้าที่รู้ระบบใน
 การก าจัดไวรัสและเห็น
 ค ว า มส า คั ญ ใ นกา ร
 ก าจัดไวรัส 

ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
จังหวัดเชียงใหม่ และ
ส า นั ก ง า น เ ก ษ ต ร
อ าเภอ 
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   ระดับจังหวัด อีกทั้งมีอายุ
การใช้งานเป็นเวลาจ ากัด 
คือ 1 ป ี

-  โปรแกรมก าจัดไวรัสที่
 เป็นลิขสิทธิ์ มีอายุการ
 ใช้งานจ ากัด ท า ให้
 ต้องเสียงบประมาณ
 ใ น ก า ร ติ ด ตั้ ง ใ ห ม่ 
 หลังจากหมดอายุการ
 ใช้งานแล้ว 

-  ใช้งานในระดับจังหวัด 
 หากไดผ้ลดีจึงจะขยาย
 ผลและตดิตั้งไปถึง
 ระดับอ าเภอต่อไป 

 

ส านักงานพาณิชย์จังหวัดเชียงใหม่ 
การบริหารแผนงานโครงการ             
ในปีงบประมาณ 2562 ได้รับจัดสรร
งบประมาณเพื่อด าเนินโครงการ 
จากหลายส่วน คือ จากกระทรวงพาณิชย์ 
จังหวัดเชียงใหม่  และกลุ่มจังหวัด
ภาคเหนือตอนบน 1 ซึ่งการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรมตามโครงการต้อง
เกี่ยวเนื่องกับหลายภาคส่วน ทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชน เพื่อบริหารจัดการ
โครงการให้สามารถบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ
และ เป็ น ไ ป โ ดยถู กต้ อ งต าม
ระเบียบราชการ 

 
1. การเขียนรายละเอียด 
 งบประมาณ ค่าใช้จ่ายไม่  
 ครอบคลุม 
2. ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
 กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
 ไม่ชัดเจน 

 
1. ประชุมหารือ ขั้นตอน 
 ด าเนินการทุกขั้นตอนใน 
 แ ต่ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ข อ ง
 โครงการ ตามวิธีปฏิบัติที่ 
 ถูกต้องอย่างรัดกุม 
2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
 ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น กั บ ผู้ ที่ มี
 ประสบการณ์ในการด าเนิน
 กิจกรรม 

 
1. ความเสี่ยงลดลงช่วย 
 ให้ ง าน ส า เ ร็ จ ต า ม
 ขั้นตอน 
2. มีการปฏิบัติตามอย่าง
 ต่อเนื่อง ส่งผลให้การ
 ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม
 คล่องตัวขึ้น สามารถ
 บรรลุตามวัตถุประสงค์
 ของโครงการ 

 
กระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างยังขาดบุคลากรและ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ฯ  ที่
เ ช่ียวชาญ ครอบคลุม        
ทุกกิจกรรม 

 
1. จั ด ท า ขั้ น ต อ น ก า ร
 ด าเนินกิจกรรมให้เป็น 
 ระยะที่ชัดเจน 
2. ประมวลผล รวบรวม
 กฎหมาย ระเบียบที่
 เกี่ยวข้องเพื่อใช้ถ่ายทอด
 ให้ผู้ปฏิบัติงาน 

 
ส า นั ก ง าน พ า ณิ ช ย์
จังหวัดเชียงใหม่ 
ด าเนินการแล้วเสร็จ
ตามก าหนดภายใน
ปีงบประมาณ 2562 
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ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด
เชียงใหม่ 
1. ส่งเสริมกระบวนการการเรยีนรู ้
 และการมีส่วนร่วมของ 
 ประชาชน  
2. ส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจ  
 ชุมชนฐานรากให้มีความมั่นคง และมเีสถียรภาพ เพื่อให้เป็นชุมชนเข้มแข็ง 
 ประกอบด้วย 4 ประเด็น ยุทธศาสตร ์
 1) สร้างสรรค์ชุมชนให ้   
  พึ่งตนเองได ้
 2) ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก  
  ให้ขยายตัว 
 3) เสรมิสร้างทุนชุมชนให้มี  
  ประสิทธิภาพและม ี
  ธรรมาภิบาล 
 4) เสรมิสร้างองค์กรให้มีขีด
  สมรรถนะสูง 

 
1. ความเสีย่งด้านการบริหาร
 โครงการ/กิจกรรม 
2. ความเสีย่งด้านการบริหาร
 การเงินและงบประมาณ 
 

 
1. จัดท าคู่มือในการ 
 ปฏิบัติงานตามแผนงาน/  
 โครงการฯ 
2. ประชุมชี้แจง จนท.พช.   
 เพื่อก าหนดพันธกิจ   
 เป้าหมาย วัตถุประสงค ์  
 ของโครงการ/กิจกรรม  
 ต่างๆ ให้ชัดเจน 
3. อบรมเจ้าหนา้ที่การเงิน  
 และบัญชีของจังหวัดและ  
 จนท.ทุกอ าเภอ 
4. การติดตามงานของ 
 ผู้บริหารระดับอ าเภอและ
 จังหวัด 

 
 ใ น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
ควบคุ มภาย ในที่ มี อ ยู่ 
เป็นการ ควบคุมภายในที่
ส า ม า ร ถค วบ คุ ม ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ได้อย่างต่อเนื่อง 
 นอกจากนี้การควบคุม
ภายในของส านั กงาน
พัฒนาชุมชนจังหวัดยังได้
มีการติดตามงานในพื้นที่
ข อ งหั ว หน้ า ก ลุ่ ม ง า น 
นักวิชาการประจ าแต่ละ
อ าเภอ เป็นอีกส่วนหนึ่ง 

 
 เจ้าหน้าที่บางส่วนที่
ไ ม่ ศึ ก ษ า คู่ มื อ ก า ร
ปฏิบัติงานตามแผนงาน/
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม 
อาจจะปฏิบั ติ ง านไม่
เป็นไปตามกระบวนงาน
ที่ก าหนด 

 
1. การติดตามงานในการ 
 ประชุมประจ าเดือน  
 ของผู้บริหารและ 
 นักวิชาการ 
 ประจ าเดือน 
2. การออกไปติดตามงาน 
 ในพื้นที่ของอ าเภอ 
 

 
ส า นั ก ง า น พั ฒ น า
ชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ 
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ส านักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม่ 
๑. ด้านการจัดเก็บข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๑. บุคลากรมีไม่เพียงพอต่อ
 การปฏิบัติงาน 
๒. บุคลากรปฏิบัติงานหลาย
 โคร งการ ในคาบ เ วลา
 เดียวกัน 
๓. ไม่ได้รับความร่วมมือใน
 การตอบแบบสอบถาม 
๔. ประสบปัญหาภูมิอากาศ
 ความยากล าบากในการ
 เข้าพื้นที่ท่ีปฏิบัติงาน 

 
๑.  จัดตางรางการปฏิบัติงานให้
 ชัดเจนเพื่อไม่ให้ซ้ าซ้อนกับ
 โครงการอื่น ๆ 
๒. ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
 ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ส ร้ า ง
 เครื อข่ า ย ใน ชุมชนหรื อ
 หมู่บ้าน 
๓. ท าหนังสือขอความร่วมมือ 
 
 
 
 

 
ควบคุมให้พนักงานต้อง
ปฏิบัติงานให้เสร็จภายใน
คาบเวลาที่ก าหนด และ
ออ ก สั ง เ ก ต ก า ร ณ์ ใ ห้
ค าแนะน าตรวจสอบการ
ปฏิบัติ งานสนาม และ
การประชาสัมพันธ์การ
ปฏิบัติการในกับในเขต
พื้นที่ ๆ ปฏิบัติงาน เช่น 
จัดท าหนังสือของความ
ร่วมมือ 

 
การปฏิบัติ งานหลาย
พร้อมกันหลายโครงการ
พร้อมกันท าให้คุณภาพ
ข้อมูลไม่ครบถ้วน และ
การใช้ตัวอย่างซ้ าราย
เดิมมีผลต่อการได้รับ
ความร่วมมือ 
 
 
 
 
 

 
๑. ออกสังเกตการณ์ให้
 ค าแนะน าตรวจสอบ
 การปฏิบัติงานสนาม 
 แ ล ะ ก า ร
 ประชาสัมพันธ์การ
 ปฏิบัติการในกับใน
 เ ข ต พื้ น ที่  ๆ 
 ป ฏิ บั ติ ง า น  เ ช่ น 
 จั ดท าหนั งสื อขอ ง
 ความร่วมมือ 
๒.  อบรมให้ความรู้ให้กับ
 เ จ้ า ห น้ า ที่
 ผู้ปฏิบัติงานและเน้น
 ย้ า ให้ปฏิบัติงานให้
 เป็นไปตามก าหนด 

 
ผอ .กลุ่ มปฏิบั ติการ
สถิติ 
ส านักงานสถิติจังหวัด
เชียงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒. ด้านคณุภาพของข้อมูล ๑. การได้รับความร่วมมือ
 จากผู้ตอบสัมภาษณ์  
๒. ความคลาดเคลื่อนและ
 คุณภาพของข้อมูล 

๑. อธิบายให้ผู้ตอบสัมภาษณ์
 และสถานประกอบการ 
 เ ข้ า ใ จถึ ง กา ร ให้ ข้ อมู ล
 เพื่อให้เห็นความส าคัญของ
 ให้ข้อมลู 

ตรวจสอบการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ าเสมอ ให้อบรม
ก่อนการปฏิบัติงานเพื่อ
ลดความคลาดเคลื่อน 

๑. ผู้ ต อ บ สั ม ภ า ษ ณ์
 แ ล ะ ส ถ า น
 ประกอบการยังขาด
 ความร่วมมือเนื่องจาก
 ไม่เห็นความส าคัญ 

มี ก า ร ปร ะ ช าสั ม พั น ธ์
โครงการปฏิบัติการอย่าง
ต่อเนื่อง ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ
และอบรมพนักงาน 

ผอ .กลุ่ มปฏิบั ติการ
สถิติ 
ผอ.กลุ่มวิชาการสถิติฯ 
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 ๓. อุปกรณ์ในการจดัเก็บ
 ข้อมูล 
 

๒. จัดการประชาสัมพันธ์ให้
 เ จ้ าของครั ว เ รื อน  และ
 สถานประกอบการทราบถึง
 การปฏิบัติงานให้ทั่วถึง 
๓.  มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร
 ป ฏิ บั ติ ง า น ท า ง ร ะ บ บ
 ติดตามงานและตรวจสอบ
 จากการปฏิบัติงานจริงและ
 ก า ชั บ ใ ห้ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น
 สอบถามอย่างละเอียดเมื่อ
 ตรวจพบข้อผิดพลาดแจ้งให้
 ผู้บังคับบัญชาทราบเพื่อจะ
 ได้ปรับปรุงแก้ไข 
๔. ให้ส่วนกลางจัดหาอุปกรณ์
 เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล 
 (Tablet) ให้เพียงพอต่อ
 การปฏิบัติงาน ส ารองกรณี
 เครื่องมีปัญหา 

ข้ อ มู ล  แ ล ะ มี ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ผ่ า น
ช่องทางอื่น ๆ ให้ท่ัวถึง 

๒. การประชาสัมพันธ์
 ยังไม่ทั่ วถึง ท าให้
 เจ้าของครั วเรือน 
 แ ล ะ ส ถ า น
 ป ร ะ ก อ บ ก า ร ไ ม่
 ท ร า บ ถึ ง ก า ร
 ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
 ส านักงาน 
๓. อุ ป ก ร ณ์ ใ น ก า ร
 จัดเก็บข้อมูลถูกใช้
 งานหลายโครงการ
 ท า ใ ห้ เ ค รื่ อ ง
 เ สื่ อ ม ส ภ า พ
 หมดอายุการใช้งาน
 ท าให้เป็นปัญหาใน
 การปฏิบัติงาน 
 

ก่อนปฏิบัติการงานสนาม
ทุกครั้ง 

ส านักงานสถิติจังหวัด
เชียงใหม่ 

๓. ด้านงบประมาณ ๑. การปฏิบัติงานบางพื้นที่
 ต้องไปหลายครั้งเนื่องจาก
 ไม่พบผู้ตอบสัมภาษณ์ 

๑.  ปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จใน
 เขตพื้นที่ปฏิบัติงานเพื่อลด
 การเข้าพ้ืนท่ีหลายครั้ง 

๑. สามารถเปลี่ยนเขตปฏิบตัิ 
 งานในพื้นที่ยากล าบากได้
 ในกรณีที่มคีวามจ าเป็น 

การปฏิบัติงานบางพื้นที่
ต้ อ ง ไ ป ห ล า ย ค รั้ ง
เนื่องจากไม่พบผู้ตอบ 

ปรับเปลี่ยนเวลาในการ
เข้าสัมภาษณ์อาจจะไป
ในช่วงเช้า หรือช่วงเย็น 

ผอ .กลุ่ มปฏิบั ติการ
สถิติ 
ผอ.กลุ่มวิชาการสถิติฯ 
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๒ .  บางพื้ นที่ เป็ นพื้ นที่ ยาก
 ล า บ า ก  ท า ใ ห้
 ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร
 ป ฏิ บั ติ ง า น เ กิ น
 งบป ระม าณที่ ไ ด้ รั บ
 จัดสรร 

 
 
๒. พื้นที่เป็นพ้ืนท่ียากล าบากท่ี
 ไปปฏิบตัิงานเป็นโครงการฯ 
 เดียวกัน อาจมอบหมายให้
 ปฏิบัติงาน 

 
 
2.  ส่วนกลางจัดสรร
 งบประมาณเพิ่มเติม
 ให้ส าหรับพ้ืนท่ีมี
 ยากล าบาก แยกจาก
 พื้นที่ปกติ 

สัมภาษณ์ท าให้ค่าใช้จ่าย
ในการปฏิบัติงานเกิน
งบประมาณที่ไดร้ับ 

ส่วนกลางจัดสรร
งบประมาณเพิ่มเติมให้
ส าหรับพ้ืนท่ีมยีากล าบาก 
แยกจากพ้ืนท่ีปกต ิ

ส านักงานสถิติจังหวัด
เชียงใหม่ 

 

เรือนจ าอ าเภอฝาง 
1.  ภารกจิด้านการควบคุม
 ผู้ต้องขัง 
 1.1 การควบคุมผู้ต้องขัง
ภายในเรือนจ า 

 
๑. การรับตัวผู้ต้องขัง 
 

 
- ตรวจสอบเอกสารการส่งตัว 
- ช้ีแจงท าความเข้าใจก่อน
 ตรวจค้นตัว 
-  มีการบันทึกหลักฐานการรับ
 ตั ว และถ่ า ยภ าพกรณี มี
 ร่ อ ง ร อ ย บ า ด แ ผ ล บ น
 ร่างกาย 
- จัดปฐมนิเทศผู้ต้องขังเข้าใหม่ 
- ตรวจสุขภาพผู้ต้องขังเข้า
 ใหม่อย่างเข้มงวด 

 
- เจ้ าหน้าที่ทุกระดับ
 ด า เนิ นก าร ได้ ต าม
 ขั้นตอน 

 
- ผู้ต้องขังเข้าใหม่ยังไม่
 เข้าใจระเบียบ 
- ผู้ ต้ อ ง ขั ง ช น เ ผ่ า 
 สื่อสารภาษาไทยไม่ได้  
- ผู้ ต้ อ งขั ง เ ข้ า ใหม่ มี
 อาการเมาสิ่งเสพติด
 สื่อสารไม่เข้าใจ 

 
- อบรมเจ้าหน้าที่รับตัว
 ผู้ ต้ อ ง ขั ง เ ข้ า ใหม่ ใ ห้
 ช้ีแจงเมื่อปฏิบัติหน้าท่ี 
- จัดให้มีล่ามแปลภาษา
 ชนเผ่า 
- ให้ เ จ้ าหน้ าที่ สั ง เ กต
 ผู้ต้องขังเข้าใหม่และ
 รายงานผู้บังคับบัญชา
 หากพบมีอาการเมาสิ่ง
 เสพติด 

 
ฝ่ายควบคุมผู้ต้องขัง 
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 ๒.  การจ าแนกลักษณะ
 ผู้ต้องขัง 

 

- รวบรวมข้อมลู ประวตัิ
 ผู้ต้องขัง ตามกระบวนการ
 บริหารโทษรายบุคคล 
-  ประชุมคณะกรรมการ
 วางแผนปฏิบัตติามความ
 เหมาะสม 
-  ปฏิบัติตามแผน 
- ติดตามผล และด าเนินการ
 จ าแนกซ้ า 
- จัดโครงการเตรียมความ
 พร้อมก่อนปล่อย 

- ด าเนินการไดต้าม
 ขั้นตอน 

- การรวบรวมข้อมูล
 ส่วนตัวของผู้ต้องขัง 
 ไม่ได้ตามความเป็น
 ความจริง เพราะ
 ผู้ต้องขังปกปิด 
-  ผู้ต้องขังสื่อสารไม่
 เข้าใจเพราะเป็น 
 ชนเผ่า 

-  ให้เจ้าหน้าที่จ าแนก
แสวงหาข้อมูลจาก
แหล่งอื่นบ้าง 
นอกเหนือจากการสอบ
จากตัวผู้ต้องขังเพียง
อย่างเดียว 

 

ฝ่ายทณัฑปฏิบตั ิ

๑.๒ การควบคุมผู้ต้องขัง
ภายนอกเรือนจ า 

๑. การควบคุมผู้ต้องขังไป
 ศาล 
 

- ท าสมุดเบิกตัวผูต้้องขังไปศาล 
 ที่บันทึกข้อมูลรายละเอียด
 ผู้ต้องขังที่เบิกในแต่ละวัน  
- มีการตรวจสอบความถูกต้อง 
- แจ้งเจ้าหน้าท่ีต ารวจและ
 ศาลกรณีมผีู้ต้องขังคดีราย
 ส าคัญใหเ้ฝ้าระวัง 
- ก าชับเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
 ความแน่นหนาของเครื่อง
 พันธนาการก่อนส่งตัวออก 

- การควบคุมตัวผู้ต้องขัง
 ไปศาลเป็นไปตาม
 มาตรการควบคุมโดย
 เคร่งครดั 

- การที่ญาตหิรือ
 บุคคลภายนอกจะ
 เข้าถึงตัวผู้ต้องขัง
 ระหว่างควบคุมคมุขึ้น
 รถหรือลงรถขนย้าย
 เดินทางไปศาล 

- ก าชับการปฏิบัติหนา้ที่
 และประสานงาน
 เจ้าหน้าท่ีต ารวจให้
 เข้มงวดเฝา้ระวัง 
- ตรวจยานพาหนะ 
 ตรวจค้นสิ่งของที่ไม่
 อนุญาตต่างๆ ในรถ 
 รับ-ส่ง โดยละเอียด 

ฝ่ายควบคมุผู้ต้องขัง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 ๒. การควบคุมผู้ต้องขัง
 ออกท างานนอกเรือนจ า 

 

จากเรือนจ า 
- จัดท าสมดุประวัติผูต้้องขัง 
-  พิจารณาในรูปคณะกรรมการ 
- ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์โดย
 เคร่งครดั 
- ให้ผู้บริหารอบรมผู้ต้องขัง
 เป็นประจ า 

การควบคุมเป็นไปตาม
มาตรการโดยเคร่งครัด 

-  พื้นที่เป็นเขตชายแดน
 มีความเสี่ยงผูต้้องขัง
 หลบหนีออกนอกเขต
 ชายแดนง่าย 
- พื้นที่เรือนจ ากว้างการ
 ควบคมุมคีวามเสีย่งสงู 
- เรือนจ าไม่มรีั้วรอบที่
 มั่นคง 

- จัดให้มีการตรวจตรา
 ควบคุมอย่างใกล้ชิด 
- จัดให้มีหน้าที่เวรตรวจ
 ผู้ใหญ่ตรวจการปฏิบัติ
 หน้าท่ีเจ้าหน้าท่ี 

- ฝ่ายควบคมุผู้ต้องขัง 
- พัฒนาผู้ต้องขัง 
 

 ๓. การควบคุมผู้ต้องขังไป
 โรงพยาบาล /รักษาตัว
 ที่โรงพยาบาล 

- ด าเนินการตรวจเช็คประวตัิ
 โดยละเอียด 
- ตรวจวินิจฉัยและสั่งส่งตัว
 รักษาตามความเห็นบุคลากร
 ทางการแพทย์เท่าน้ัน  
- ประสานงานกับโรงพยาบาล
 ในการตรวจรักษา 
- ก าชับการควบคุมตาม
 ระเบียบโดยเคร่งครัด  
- จัดเวรตรวจการปฏิบตัิหน้าที่
 ของเจ้าหน้าท่ี 

- การควบคุมเป็นไปตาม
 มาตรการโดยเคร่งครัด 

- พื้นที่เป็นเขตชายแดน
 มีความเสี่ยงผูต้้องขัง
 หลบหนีออกนอกเขต
 ชายแดนง่าย 
- การตรวจเอกสารการ
 เยี่ยมของญาติที่
 โรงพยาบาลรัดกมุ
 น้อย 

- เฝ้าระวังโดยใกล้ชิด
 ก าชับการปฏิบัติหนา้ที่
 ไม่ให้ประมาท  
- เพิ่มบทลงโทษเมื่อเวร
 เวรตรวจพบเจ้าหน้าท่ี
 บกพร่องการปฏิบัติ
 หน้าท่ี 

- ฝ่ายควบคมุฯ 
- เจ้าหน้าท่ีควบคุม
 ผู้ต้องขัง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  ๔. การควบคุมผู้ต้องขังย้าย
  เรือนจ า 
 

- ด าเนินการตามคูม่ือการ
 ปฏิบัติงานของกรมราชทณัฑ ์
- รายงานการปฏิบัติหน้าท่ีต่อ
 ผู้บังคับบัญชาทันท่ีที่ภารกิจ
 ส าเรจ็ 

- สามารถด าเนินการได้
 อย่างมีประสิทธิภาพ 

- เส้นทางการขนย้าย
 เป็นภูเขาคดโค้ง  
-  เป็นเส้นทางเขต
 ชายแดนประเทศ 

- เพิ่มความระมดัระวังใน
 การควบคุม 
- ตรวจสอบอุปกรณ์ใน
 การขนย้ายให้พร้อมใช้
 งานเสมอ 

- ฝ่ายควบคมุ
 ผู้ต้องขัง 

2. ภารกิจด้านการพัฒนาพฤติ
นิสัยผู้ต้องขัง 

      

๒.๑ การศึกษาและพัฒนาจิตใจ การศึกษาและพัฒนาจิตใจ 
 

- ส ารวจระดับการศึกษา
 ผู้ต้องขัง 
- จัดกลุ่มการเรียน 
- ประสานงานศูนย์การศึกษา
 นอกระบบจัดการศึกษาให้
 ผู้ต้องขัง 
- ด าเนินการตามกระบวนการ
 จัดการศึกษาของศูนย์
 การศึกษานอกระบบ 

- ด าเนินงานตาม
 ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง   

- ผู้ต้องขังไม่สนใจ
 เรียนรู ้
- การบริหารเวลาการ
 ท างานและการเรียน
 หนังสือไม่ชัดเจน
 ในทางปฏิบัติ 
- การย้ายผู้ต้องขัง
 ระหว่างเรยีนท าให้
 ขาดความต่อเนื่อง 

- อบรมเจ้าหนา้ที่ให้จูงใจ
 ผู้ต้องขังเรียนหนังสือ 
-  เจ้าหน้าท่ีฝ่ายที่
 เกี่ยวข้องก าหนดเวลา
 เรียนที่ชัดเจนให้
 ผู้ต้องขังปฏิบัต ิ
- ประสานงานเรือนจ าที่
 เป็นฝ่ายรับย้ายในการ
 ส่งต่อผู้ต้องขังเรยีน
 หนังสือ 

ฝ่ายการศึกษาและ
พัฒนาจิตใจ 

๒.๒ การฝึกวิชาชีพ การฝึกวิชาชีพ 
 

- ก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบ
 ของเจ้าหน้าท่ี 
- ใช้มติคณะกรรมการจ าแนกฯ 
 ส่งตัวผู้ต้องขังเข้ารับการฝึก  

- การด าเนินการเป็นไป
 ตามกระบวนการและ
 ขั้นตอนท่ีก าหนด 
 

- ผู้ต้องขังบางส่วนไม่
 เข้าใจมติคณะกรรมการ
 จ าแนก ไม่เข้ารับการ
 ฝึกวิชาชีพตามมต ิ

- จัดระบบการส่งตัว
 ผู้ต้องขังที่ผ่านการ
 จ าแนกเข้ารับการฝึก
 วิชาชีพให้ชัดเจน 

เจ้าหน้าท่ีทุกคนท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ีใน
เรือนจ า 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

   วิชาชีพ 
 - จ่ายเงินปันผลให้ผูต้้องขัง
 ตามระเบียบ  
-  จัดท างบเดือน และ ๖ เดือน
 เงินผลพลอยได้รายงานกรมฯ 
 ตามก าหนด 
- จัดท ารายงานการใช้แรงงาน
 ผู้ต้องขัง 
- ประสานงานหน่วยงาน
 ภายนอกเข้ามาฝึกวิชาชีพให้
 ผู้ต้องขัง 
 

 - เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัตไิม่
 ส่งตัวผู้ต้องขังไปฝึก
 วิชาชีพตามมติ
 คณะกรรมการ 
- สังคมภายนอกไม่
 ทราบภารกจิส่วนการ
 ฝึกวิชาชีพให้ผู้ต้องชัง
 ในเรือนจ า  
- ผู้ต้องขังไม่สามารถน า
 วิชาชีพท่ีได้ออกไป
 ประกอบอาชีพ 

- แจ้งเจ้าหน้าท่ีทุกระดับ
 ให้เข้าใจระบบการ
 ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังเป็น
 รายบุคคลตามระเบียบ
 กรมฯ 
- น าผลติภณัฑ์การฝึก
 วิชาชีพผู้ต้องขังออก
 เผยแพร่แกส่ังคมนอก
 เรือนจ า 
- เปิดโอกาสให้ภาค
 ประชาชนเข้ามามสี่วน
 ร่วมในการฝึกวิชาชีพให้
 ผู้ต้องขัง 
- จัดตั้งศูนย์ CARE 
 ติดตามผูต้้องขังหลังพ้นโทษ 

 

๒.๓ การเตรียมความพร้อมก่อน
ปล่อย 

การเตรียมความพร้อมก่อน
ปล่อยตัวผู้ต้องขังออก
เรือนจ า 

- จัดอบรมความรู้ทักษะชีวิตให้
 ผู้ต้องขังเพื่อเตรียมความ
 พร้อมก่อนออกไปใช้ชีวิตอยู่
 ร่วมกับสังคม 
- ฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้น 
- จัดกิจกรรมครอบครัวสมัพันธ์  

- การด าเนินการครบตาม
กระบวนการโปรแกรมที่
กรมราชทัณฑ์ก าหนดให้
ด าเนินการ 

 

- การส่งต่อข้อมลูผู้พ้น
 โทษให้หน่วยงานภาค
 สังคม 
- ระยะเวลาการจัด
 กิจกรรมกระช้ันชิดกับ
 ระยะเวลาปล่อยหากม ี

- ประสานงานเครือข่าย
 ภาคสังคมเพื่อส่งต่อ
 ข้อมูลผู้พ้นโทษเพื่อ
 ดูแลในชุมชน 
- จัดท าระบบข้อมูลผู้ใกล้
 พ้นโทษในคอมพิวเตอร ์

-ฝ่ายการศึกษาและ
พัฒนาจิตใจ 
-ฝ่ายทัณฑปฏิบัต ิ
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

   เพื่อเตรียมความพร้อม
 ปรับตัวกับครอบครัวที่จะ
 ออกไปอยู่ร่วมกัน  
- จัดกิจกรรมร่วมกับมูลนิธิ
 โอโซน 

  โอกาสพิเศษ
 พระราชทานอภัยโทษ 

 เพื่อจะได้ง่ายต่อการ
 คัดเลือกเข้าโปรแกรม 

 

3. ภารกิจด้านการปฏิบัติต่อ 
ผู้เข้ารับการตรวจพิสจูน์ 
   - ไม่มีผู้เข้ารับการตรวจพิสูจน์
ในความควบคุม 

- - - - - - 

4. ภารกิจอื่นๆ       
๔.๑ ด้านการจัดสวัสดิการและ
การสงเคราะห์ผู้ต้องขัง 

๑. การดูแลสุขภาพอนามัย
 ผู้ต้องขัง 
 

- ด าเนินการตามนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
และหนังสือสั่งการ 

- ปฏิบัติตามข้อก าหนด
มาตรฐานขั้นต่ าส าหรับการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังของ
สหประชาชาต ิ

- ประสานงานเครือข่าย
หน่วยงานสุขภาพในพ้ืนท่ี
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง 

- ด าเนินการไดต้ามที่
 ก าหนดเป็นการควบคุม
 ภายใน 

- เกิดโรคระบาด
 เนื่องจากผู้ต้องขัง
 แออัด  
- สภาพภมูิอากาศ
 เปลี่ยนแปลง 
- ผู้ต้องขังมีโรค
 ประจ าตัวก่อนเข้า
 เรือนจ า 
- บุคลากรทาง
 การแพทย์ไมเ่พียงพอ 

- ตรวจคัดกรองผู้ต้องขัง
 แรกเข้า 
- ตรวจคัดกรอง
 โรคตดิต่อและไม่ติดต่อ
 ในผู้ต้องขัง 
- พัฒนาศักยภาพ
 บุคลากรด้านสุขภาพ 
- พัฒนา อส.รจ.ให้
 ช่วยเหลืองานพยาบาล
 เรือนจ า 

ผู้บัญชาการเรือนจ า
และเจา้หน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 ๒. การเลื่อน-ลดชั้นผูต้้องขัง - ด าเนินการตาม  นโยบาย 
 กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 
 

- ด าเนินการในรูป
 คณะกรรมการ ได้ตาม
 นโยบาย 
 

- ข้อมูลนักโทษมีความ
 เคลื่อนไหว ทั้งช้ันเดิม 
 การลงโทษทางวินัย 
 ก าหนดเวลาเดด็ขาด 
 ข้อมูลการพัฒนา
 ผู้ต้องขัง และการรับ
 ย้าย 

จัดระบบการจดัเก็บข้อมลู
ในระบบคอมพิวเตอร์ให้
ง่ายต่อการเลื่อนช้ันในแต่
ละครั้ง 

ฝ่ายทัณฑปฏิบตั ิ

 ๓. การพักการลงโทษ - ด าเนินการตาม นโยบาย 
 กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 
 

- ด าเนินการในรูป
 คณะกรรมการ ได้ตาม
 นโยบาย 
 

การถูกร้องเรียน 
ฟ้องร้องเกี่ยวกับการพัก
การลงโทษ 

ก าชับเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบให้ตรวจสอบ
ข้อมูลนักโทษที่เข้าเกณฑ์
ให้ละเอียด 

ฝ่ายทัณฑปฏิบตั ิ

 ๔. การลดวันต้องโทษจ าคุก   - ด าเนินการตาม นโยบาย 
 กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

- ผู้ต้องขังเข้าถึงข้อมูล
 และได้รับประโยชน์ 
 

 ก าชับเจ้าหน้าที่ให้มีความ
ละเอียดรอบคอบ 

ฝ่ายพัฒนาฯ/,  
ฝ่ายสวสัดิการฯ 

 ๕. การให้ผู้ต้องขังติดต่อ
 บุคคลภายนอก 

- ด าเนินการตามนโยบาย  
 กฎหมาย และระเบียบที่
 เกี่ยวข้อง 

- ผู้ต้องขังได้รับประโยชน์
 จากการด าเนินนโยบาย 
 การจัดกิจกรรมเป็นไป
 ด้วยความเรียบร้อย 
 สังคมภายนอกรับรู้
 ภารกิจ บทบาท ของ
 เรือนจ า 

- การลักลอบน าสิ่งของ
 ต้องห้ามเข้าเรือนจ า 

- ประชาสมัพันธ์ 
 กฎระเบียบของเรือนจ า 
 ให้บุคคลภายนอกที่มา
 ติดต่อผู้ต้องขังได้ทราบ 
- ตรวจค้นโดยละเอียด 
 ทั้งบุคคล สิ่งของและ
 ยานพาหนะ 

เจ้าหน้าท่ีเรือนจ า 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 ๖. การเยี่ยมผูต้้องขังผ่าน
 ช่องทางไลน์ 

-  ด าเนินการตามนโยบาย  
 กฎหมาย และระเบียบที่
 เกี่ยวข้อง 

- การด าเนินการเป็นไป
 ตามระเบียบ ผู้ต้องขัง
 และญาติได้รับ
 ประโยชน์ตาม
 วัตถุประสงค์ 
 

- ญาติที่เข้าเยี่ยมใน
 ระบบอาจไม่ใช่คนท่ี
 ลงทะเบียนขอเยีย่ม 

- ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้
 ควบคุมให้เคร่งครัดใน
 การตรวจสอบบุคคลที่
 ขอเยี่ยมกับบุคคลที่เข้า
 เยี่ยมให้ถูกต้องตรงกัน 

ฝ่ายสวสัดิการฯ 

 ๗. การลากิจของผูต้้องขัง -  ด าเนินการตามนโยบาย  
 กฎหมาย และระเบียบที่
 เกี่ยวข้อง 

- การด าเนินการเป็นไป
 ตามระเบียบ ผู้ต้องขัง
 และญาติได้รับ
 ประโยชน์ตาม
 วัตถุประสงค์ 

- ผู้ต้องขังหลบหนี
 ระหว่างลา 

- ก าชับการควบคุมของ
 เจ้าหน้าท่ี 

- ฝ่ายทัณฑปฏิบตั ิ
- ฝ่ายควบคมุฯ 

๔.๒ ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดและ
สิ่งของต้องห้ามเข้าเรือนจ า 

การป้องกันและปราบปราม
ยาเสพตดิและสิ่งของ
ต้องห้ามเข้าเรือนจ า 

-  ด าเนินการตามมาตรการ ๕ ก้าวย่าง 
-  ก าหนดมาตรการเพื่อป้องกัน
 การลักลอบน าสิ่งของ
 ต้องห้ามเข้าเรือนจ า 
- ก าชับการปฏิบัติหนา้ที่ตรวจ
 ค้นบุคคล สิ่งของ และ
 ยานพาหนะเข้าเรือนจ า 
- มีระบบการข่าวท่ีด ี
- ด าเนินการจู่โจมตรวจค้น 
 ประจ าวัน และกรณีพิเศษ 

- สามารถด าเนินการได้
 ตามมาตรการ ไมม่ีการ
 ลักลอบน าสิ่งของ
 ต้องห้ามเข้าเรือนจ า 

-  การลักลอบน าสิ่งของ
 ต้องห้ามเข้าเรือนจ า
 โดยผู้ต้องขังเข้าใหม่
 จากศาล 
 

- ใช้วิธีการตรวจค้นที่
 ละเอียดในการรับตัว
 ผู้ต้องขังกลับจากศาล 
- ก าหนดให้เจ้าหนา้ที่รับ
 ตัวผู้ต้องขังเข้าใหม่
 ช้ีแจงสิ่งของห้ามน าเข้า
 ในเรือนจ าแก่ผูต้้องขัง
 เข้าใหม่ทุกครั้ง 

- ฝ่ายควบคุมฯ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

๔.๓ การป้องกันและระงับ
เหตุร้ายในเรือนจ า 

การป้องกันและระงับ
เหตุร้ายในเรือนจ า 

- ด าเนินการตามนโยบาย 
 กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
 หนังสือสังการที่เกี่ยวข้อง 
- ด าเนินการซ้อมแผนป้องกัน
 และระงับเหตรุ้ายในเรือนจ า 
-  จัดให้มีระบบการข่าวท่ีด ี
 

-  สามารถด าเนินการได้
 ตามนโยบาย ไม่มีการ
 ก่อเหตุร้ายขึ้นใน
 เรือนจ าอ าเภอฝาง 

-  เป็นเรือนจ าพื้นท่ีเขต
 ชายแดนของประเทศ
 ยังเป็นเรือนจ าที่มี
 ความเสีย่งท่ีผู้ต้องขัง
 จะก่อเหตรุ้าย 

- ตรวจสอบ ปรับปรุง
 ระบบความมั่นคงทาง
 กายภาพให้แข็งแรงอยู่
 เสมอ 
- ใช้เทคโนโลยี กล้อง 
 CCTV ช่วยในการ
 ควบคุม 

- ฝ่ายควบคุมฯ 

๔.๔ ด้านงบประมาณ ๑. การรับ-จ่าย เงิน
 งบประมาณ 

- ด าเนินการตาม ระเบียบ 
 ข้อบังคับ หนังสือสังการที่
 เกี่ยวข้อง 
-  ใช้ระบบแยกผู้ปฏิบัติงาน
 ด้านการเงิน และบัญชี เพื่อ
 ตรวจสอบในระบบ 
- ส่งเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานเข้า
 รับการอบรมความรู้เพิ่มเติม
 จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานได้
 ตามระเบียบ การ
 เบิกจ่ายด าเนินการได้
 ตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้

- เจ้าหน้าท่ีอาจยื่นค า
 ร้องขอย้ายไปปฏิบตัิ
 หน้าท่ีทางเรือนจ าอื่น 
 ท าให้ขาดบุคลากรที่มี
 ความรู้ความสามารถ
 ทางด้านการเงินและ
 บัญช ี

-  การมอบหมาย
 เจ้าหน้าท่ี ท่ีมีภูมลิ าเนา
 เป็นคนในพ้ืนท่ีเป็น
 ผู้ปฏิบัติงานด้าน
 การเงินและบัญช ี

- ฝ่ายบรหิารทั่วไป 

 ๒. การรบั-จ่าย เงินนอก
 งบประมาณ 

- ด าเนินการตาม ระเบียบ 
 ข้อบงัคับ หนังสือสั่งการที่
 เกี่ยวข้อง 

-  เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานได้
 ตามระเบียบ การ
 เบิกจ่ายด าเนินการได้
 ตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้

- ผู้ปฏิบัติงานยังขาด
 ความรู้ความเข้าใจใน
 ระเบียบปฏิบัต ิ

ก าชับเจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงาน 
ศึกษาระเบยีบ ข้อบังคับ 
ข้อสั่งการ และให้ปฏิบัติ
ตามระเบียบโดยเคร่งครดั 

- ฝ่ายพัฒนาผูต้้องขัง 
- ฝ่ายสวสัดิการ 



- 25 - 
 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

๔.๕ ด้านทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

การด าเนินงานเกีย่วเกี่ยวกับ
ทรัพย์สินของทางราชการ 
การจัดหา เก็บรักษา และ
การจ าหน่าย 

- ด าเนินการตาม ระเบียบ 
 ข้อบังคับ หนังสือสังการที่
 เกี่ยวขอ้ง 

- สามารถจัดหาทรัพย์สิน
 มาใช้ในราชการอย่าง
 พอเพียง 

- เจ้าหน้าท่ีขาดความ
 ระมัดระวัง ในการใช้
 ทรัพย์สินของทาง
 ราชการ ท าให้เกิดการ
 ช ารุดเร็วกว่าอายุการใช้
 งาน 

- สร้างจิตส านึกในการใช้
 ทรัพย์สินของทาง
 ราชการให้เจ้าหน้าท่ีใน
 สังกัด 

ผู้บริหารเรือนจ า 

๔.๖ ด้านทรัพยากรบุคคล การมอบหมายงานไมต่รง
ความรู้ความสามารถ 

-  พิจารณามอบหมายงานใน
 รูปคณะกรรมการบริหารงาน
 เรือนจ า 

- บริหารบุคลากรให้
 ปฏิบัติหน้าท่ีในองค์กร
 ได้ตามภารกิจของกรม
 ราชทัณฑ ์

- การตรากตร าของ
 เจ้าหน้าท่ีส่งผลให้ขาด
 ประสิทธิภาพในการ
 ปฏิบัติหน้าท่ี 
- บุคลากรตาม
 เทคโนโลยีไม่ทัน และ
 ขาดการยอมรบั 
- บุคลากรปรับตัวไม่ทัน
 ความเปลีย่นแปลงของ
 โลก 

- น าเทคโนโลยี CCTV. 
 ช่วยการปฏิบัติหนา้ที่
 บุคลากร 
- ปรับทัศนคติบุคลากร
 ต่อการเปลี่ยนแปลง
 ของโลก 

 

๔.๗ ด้านสารสนเทศและการ
ประชาสัมพันธ ์

การปรับตัวขององค์กรต่อ
ความเปลีย่นแปลงท่ีรวดเร็ว
ของระบบสารสนเทศสากล 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่ให้
 ตรวจสอบข้อมลูข่าวสาร ใน
 ระบบสารสนเทศของทาง
 ราชการที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
 การบริหารงานของเรือนจ า 

- สามารถใช้ประโยชน์
 สารสนเทศ
 ประชาสมัพันธ์กิจกรรม
 ของเรือนจ าให้สังคม
 ภายนอกรับรู้ได ้

- การเผยแพร่ข้อมลู
 ข่าวสารที่ไม่ตรงความ
 จริงของเจ้าหน้าท่ี ท่ี
 ไม่มสี่วนเกี่ยวข้องกับ
 งานประชาสัมพันธ์ 

- ผู้บรหิารก าชับการ
 น าเสนอข้อมูลของ
 เจ้าหน้าที่ในสังกัด 
- ก าหนดบทลงโทษและ
 ด าเนินการอยา่งจริงจัง 

- คณะกรรมการ
 บริหารงานเรือนจ า 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     แล้วท าให้เกิดความ
 เสียหายแก่ราชการ 

 กับผู้ที่ลงข้อมูลในระบบ
 สารสนเทศเป็น
 ข้อความเท็จ และสร้าง
 ความเสยีหายแก่
 หน่วยงาน 

 

๔.๘ การก าหนดอาณาเขต
เรือนจ า/ 
ทัณฑสถาน สถานกักกัน และ
สถานกักขังรองรับการเปิดท า
การศาลใหม ่

เสี่ยงถูกประชาชนโดยรอบ
บุกรุกพ้ืนท่ีเรือนจ าเพื่อใช้
ประโยชน์  

- จัดท าแนวรั้วลวดหนาม
 ก าหนดอาณาเขตเรือนจ า   
- ใช้การเจรจาพูดคุยกับ
 ประชาชนท่ีอยู่อาศัยรอบ
 พื้นที่เรือนจ า 
- ตรวจสอบพ้ืนท่ีเรือนจ ากับ  
 ธนารักษ์จังหวัด 

- สามารถเจรจาและ
 ระงับการบุกรุกพื้นท่ี
 เรือนจ าได ้

-  ยังมีโอกาสเสี่ยงท่ีจะ
 ถูกประชาชนบุกรุก
 เข้าใช้ประโยชน์พ้ืนท่ี
 เรือนจ า 

- ตั้งคณะกรรมการ
 ตรวจสอบอาณาเขต
 พื้นที่เรือนจ า 
- จัดท าค าขอ
 งบประมาณประจ าปี 
 เพื่อก่อสร้างรั้วถาวร 

- ฝ่ายบรหิารทั่วไป 
 

ส านักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด
เชียงใหม่ 
1 .  ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ง า น ขอ ง
ส านักงานฯ ตามมาตรฐาน 
 

 
 
 
- การถ่ายทอด 
ยุทธศาสตร์และการ 
ท างานตาม 
ยุทธศาสตร์ 
 

 
 
 
- มีการก าหนดและแบ่งงาน
 ตามที่มาตรฐานก าหนดให้
 แต่ละกลุ่มฝ่ายอย่างชัดเจน 
- มีการถ่ายทอดยุทธศาสตร์
 และการท างานตาม
 ยุทธศาสตร์อย่างครบถ้วน 

 
 
 
-  พบว่าผู้ปฏิบัติงาน
 บางส่วนยังไม่เขา้ใจ
 และเห็นความส าคัญ
 ของการด าเนินงานตาม
 มาตรฐานเท่าทีค่วร 
 

 
 
 
- ไม่มีการจัดท าและ
 จัดเก็บหลักฐาน
 มาตรฐานครบถ้วน
 ตามที่ก าหนด 
 

 
 
 
- ก าหนดผูร้ับผดิชอบ
 รายตัวช้ีวัด 
-  มอบหมายเจ้าหน้าที่
 ติดตามรายไตรมาส 
 

 
 
 
กลุ่มนโยบายและ 
วิชาการ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

   - ขาดการติดตาม
 ประเมินผลและจัดเก็บ
 ข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
 

-  ขาดรายงานการ
 ติดตามประเมิน
 โครงการ 
 

-  ก าหนดแบบการ
 ติดตามประเมินผล
 โครงการที่เป็นกลาง 
 และรายงานทุกครั้งท่ี
 ด าเนินการเสร็จ 
 

 

2. การด าเนินงานการสนับสนุน
โครงการส่ ง เสริ มและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 
 

การติดตามตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงยังมีข้อขัดข้อง 
เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบลง
พื้นที่ติดตามตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงไม่ทัน ท าให้การ
น าโครงการเข้าที่ประชุม
คณะกลั่นกรองเงินกู้และ
โครงการล่าช้า 

1.  ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติ
 ตามระเบียบ ข้อสั่งการ 
 หลักเกณฑ์สนับสนุน
 โครงการฯ อย่างเคร่งครดั 
2. ก าหนดให้มีการตดิตาม
 ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 ตรวจสอบคุณสมบัติองค์กร 
 และพิจารณางบประมาณ
 ตามหลักเกณฑ์ของกองทุน
 และประเมินความ
 เหมาะสม ความเป็นไปได้
 ในการด าเนินโครงการ 
3.  มีคณะท างานกลั่นกรอง
 เงินกู้และโครงการฯ 
 

การควบคุมและป้องกัน
ความเสีย่งการทุจรติใน
การด าเนินงานโครงการที่
ขอรับการสนับสนุน
งบประมาณจากกองทุน
ส่งเสริมและงบประมาณ
จากกองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ 

1. เจ้าหน้าท่ี
 ผู้รับผิดชอบไมไ่ด้
 ด าเนินการติดตาม
 ตรวจสอบ
 ข้อเท็จจริงตาม
 ก าหนด 
2.  ไม่ได้ตดิตามผลการ
 ด าเนินโครงการที่
 ได้รับการอนุมัติทุก
 โครงการ 

1. มีการก าหนดแผนการ
 ติดตามตรวจสอบ 
 ข้อเท็จจริงในแต่ละ
 เดือน 
2. มอบหมายให้พนักงาน
 กองทุน ช่วยลงพื้นที่
 ติดตามตรวจสอบ
 ข้อเท็จจริง 
3. ก าชับให้มีการ
 ด าเนินการน าเข้าข้อมูล
 โครงการ เข้าระบบ
 โครงการ 
 

ศูนย์บริการคนพิการ 
จังหวัดเชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  4.  มีคณะอนุกรรมการฯ 
 จังหวัด พิจารณาอนุมัติ
 หรือไม่อนุมตัิโครงการ 
5.  มีระบบการสนับสนุน
 โครงการส่งเสริมและ
 พัฒนาคุณภาพชีวิตคน
 พิการ 
6.  มีการจัดท าแผน 
 พัฒนาคุณภาพ ชีวิ ตคน
 พิการจังหวัด 
7.  มีการจัดประชุมทบทวน
 แ ล ะ ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร
 ด าเนินงานตามแผนพัฒนา
 คุณ ภ า พ ชี วิ ต คน พิ ก า ร
 จังหวัด 

    

3. การใช้รถยนต์ของราชการและ
การซ่อมบ ารุงดูแลรักษา 

1. รถยนต์ เกิดการช ารุด
 เสียหายเร็ว เนื่องจาก
 พนักงานขับรถยนต์ขาด
 ความรอบคอบในการ
 บ ารุงรักษา 
2.  พนักงานขับรถยนต์มี 

1 .  มี ค า สั่ ง ม อ บ ห ม า ย ใ ห้
 เจ้าหน้าที่รับผิดชอบดูแล
 บ ารุงรักษารถยนต์แต่ละ
 คันอย่างชัดเจน 
2 .  มี ค า สั่ ง ม อ บ ห ม า ย ใ ห้
 พนักงานขับรถยนต์ทุกคน 

1. มี ก า ร ต ร ว จ ส ภ า พ
 ร ถ ย น ต์ ก่ อ น อ อ ก
 ปฏิบัติราชการทุกครั้ง
 เป็นประจ า 
2.  มีการตดิตาม
 ตรวจสอบโดยหัวหน้า 

1.  ร ถ ย น ต์ เ กิ ด ก า ร
 ช ารุดเสียหายเร็ว 
 เนื่องจากพนักงาน
 ขั บ ร ถ ย น ต์ ข า ด
 ความรอบคอบใน
 การบ ารุงรักษา 

1. ก าชับให้พนักงานขับ
 ร ถ ย น ต์ ทุ ก ค น
 รั บ ผิ ด ช อ บ ดู แ ล 
 บ ารุ งรักษารถยนต์
 ของแต่ ล ะคนให้ มี
 สภาพที่พร้อมใช้งาน 

ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคมุภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  จ า น ว น ไ ม่ เ พี ย ง พ อ 
 หากมีการลาหรือมีเหตุ
 ให้ ไม่ ส ามารถปฏิบั ติ
 หน้าที่ได้ จ าเป็นต้องมี
 พนั ก ง านขับ ร ถยนต์
 แ ท น  ซึ่ ง อ า จ ไ ม่ อ ยู่
 ภ า ร ะ ห น้ า ที่ ข อ ง
 เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่ ไ ด้ รั บ
 มอบหมาย 

 ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ จ ร า จ ร 
 การควบคุมเข็มไมล์รถยนต์
 ก่อนออกปฏิบัติ ราชการ 
 และรายงานการควบคุม
 การใช้น้ ามันเช้ือเพลิงเป็น
 ประจ า 

 เ จ้ า หน้ า ที่  ใ นก า ร
 ก า กั บ ดู แ ล อ ย่ า ง
 สม่ าเสมอ 

2. พนักงานขับรถยนต์มี
 จ านวนไม่ เพียงพอ 
 หากมีการลาหรือมี
 เหตุ ให้ ไม่ ส ามารถ
 ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ไ ด้ 
 จ า เ ป็ น ต้ อ ง มี
 พนักงานขับรถยนต์
 แทน ซึ่ งอาจไม่อยู่
 ภ า ร ะ ห น้ า ที่ ข อ ง
 เ จ้ า หน้ า ที่ ที่ ไ ด้ รั บ
 มอบหมาย 

 อยู่ตลอดเวลา หาก
 เกิดการช ารุดเสียหาย
 ใ ห้ รี บ แ จ้ ง
 ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช า
 ตามล าดับเหนือตน
 ขึ้นไปทราบทันที 
2.  ก าขับให้พนักงานขับ
 รถยนต์ทุกคนควบคุม
 เ ข็ ม ไ มล์ ก่ อนออก
 ปฏิบั ติ ราชการและ
 หลังจากปฏิบัติราชการ
 เรียบร้อยแล้ว และ
 รายงานการควบคุมการใช้
 น้ ามันเช้ือเพลิงให้ทราบ
 เป็นประจ าทุกครั้ง 

 

4. เป็นการจัดสวัสดิการพื้นฐาน
และเป็นหลักประกันสิทธิขึ้น
พื้นฐานให้เด็กแรกเกดิได้รับการ
เลี้ยงดูที่มีคณุภาพ 
 
 

1. เป็นเด็กท่ีเกดิตั้งแต่วันท่ี 
 1 ตุลาคม 2558 เป็น
 ต้นไป จนมีอายุครบ 6 ปี 
 ซึ่งผู้ขอรับสิทธ์ิจะต้อง
 อาศัยอยู่กับผู้ปกครองที่
 อยู่ในครัวเรือนที่มรีายได ้

1. มีการจัดประชุมช้ีแจงให้แก่
 เจ้าหน้าท่ี อปท.เกี่ยวกับ 
 ความส าคัญของโครงการฯ 
 เอกสารแบบฟอร์มต่าง ๆ ที่
 ต้องให้ผู้ลงทะเบียนกรอก
 ข้อมูลลงในแบบฟอร์ม 

-  จ านวนผู้ลงทะเบียน
 ขอรับสิทธิ์ โครงการ
 เงินอุดหนุนเพื่อการ
 เลี้ยงดูเด็กแรกเกิดใน
 ปัจจุบันมีจ านวนมาก 
 ท าให้เจ้าหน้าท่ีไม่ 

-  เอกสารการขอรับ
 สิทธิ์ มี จ านวนมาก 
 ท า ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่
 บันทึกข้อมูลต้องรีบ 
 ด า เนินการบั นทึ ก
 ข้อมูลลงในระบบ 

1.  มีการจัดประชุมช้ีแจง
 ใ ห้ แ ก่ เ จ้ า ห น้ า ที่ 
 อ ป ท . เ กี่ ย ว กั บ
 ความส าคัญของ 
 โครงการฯ เอกสาร
 แบบฟอร์มต่าง ๆ ท่ี 

กลุ่มการพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

2. เป็นการคุ้มครองทางสังคม
เพื่อลดความเหลื่อมล้ า 
 
3. เป็นมาตรการให้พ่อแม่น าเด็ก
เข้าสู่ระบบบริการของรัฐเพื่อให้
เด็กได้รับการดูแลให้มีคณุภาพ
ชีวิตที่ดีอย่างเป็นระบบ 
 

 น้อยโดยมรีายได้
 ครัวเรือนท้ังหมด
 เฉลี่ยไม่เกิน 
 100,000 บาท ต่อคน 
 ต่อปีสามารถ
 ลงทะเบียน ได้ที่ 
 อปท.ในพ้ืนท่ี ท่ีผู้
 ลงทะเบียนอาศัยอยู่ใน
 ปัจจุบัน ซึ่งสามารถ
 ลงทะเบียนได้ครั้งเดียว
 เท่านั้น เพื่อป้องกันการ 
 ลงทะเบียนซ้ าในฐาน 
 ข้อมูล และเพื่อให้
 เอกสารหลักฐาน
 ครบถ้วนสมบรูณ์ 
 โดยผ่านทางเจ้าหน้าท่ี
 จาก อปท.ก่อน และส่ง
 ต่อมายัง สนง.พมจ.
 เชียงใหม ่

  สามารถจัดเก็บข้อมูล
 ใ น ร ะ บ บ ใ ห้ เ ป็ น
 ปัจจุบันได้ทัน 

 เพื่อให้เป็นปัจจุบัน 
 อ า จ ส่ ง ผ ล ให้ เ กิ ด
 ความผิ ดพลาดได้
 หากรีบเร่งจนเกินไป 
2. ติดตามและ 
 ตรวจเช็คข้อมูลผู้ 
 ลงทะเบียนที่ยังไม่
 สมบูรณ์ หรือมีการ
 แจ้งเตือนในระบบว่า 
 ขาดเอกสารส่วนไหน 
 เป็นประจ า จากน้ัน
 จึงติดตามและ
 ตรวจสอบดูความ
 ผิดพลาด/ขาด
 เอกสารในส่วน
 ใดบ้าง และท าการ
 แก้ไขข้อมูลนั้น 

 ต้องให้ผู้ลงทะเบียน
 ก รอกข้ อ มู ล ล ง ใ น
 แบบฟอร์ม 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 2. ติดตามและตรวจข้อมลูผู ้
 ลงทะเบียนที่ยังไม่สมบูรณ์ 
 หรือมีการแจ้งเตือนใน 
 ระบบว่าขาดเอกสารส่วน 
 ไหนเป็นประจ า จากน้ันจึง  
 ติดตามและตรวจสอบด ู  
 ความผิดพลาด/ขาด
 เอกสารในส่วนใดบ้าง  
 และท าการแกไ้ขข้อมูลนั้น 

     

ส านักงานการปฏิรูปที่ดินจังหวัด
เชียงใหม่ 
1.  งานจัดที่ดิน  
 เป็นการสนบัสนุนให้
 เกษตรกรไดเ้ป็นเจ้าของที่ดิน
 ภายใต้กฎหมายการปฏริูป
 ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม โดย
 ด าเนินการในที่ดิน 2 
 ประเภท ได้แก่ ที่ดิน  ของรัฐ
 และที่ดินเอกชน  
 

 
 
 
-  ความไม่ถูกต้อง 
 ด้านการออกหนังสือ
 อนุญาตให้เข้าท า
 ประโยชน์ในเขตปฏิรูป  
 ที่ดิน 
-  การสญูหายของ    ส.ป.ก.  
 4-01 ฉบับของทาง
 ราชการ 

 
 
 
-  ตรวจสอบข้อมลูของ
 เกษตรกรใหล้ะเอียดก่อน 
 ด าเนินการ  
-  จัดท าทะเบียนควบคุมการขอ  
 ใช้ ส.ป.ก. 4-01 ฉบับของ  
 ทางราชการ 
- จัดท าทะเบียนควบคุมการเบิก 
- จ่าย แบบพิมพ ์ส.ป.ก.4-01 

 
 
 
การควบคุมที่มีอยู ่
เพี ย งพอ  สามารถลด
ความเสี่ยงได้ ในระดับ
หนึ่ง 

 
 
 
เอกสารส.ป.ก.4-01 
ฉบับของทางราชการ มี
การน าไปใช้งานหลาย
ฝ่าย เสี่ยงต่อการสูญ
หาย 
 

 
 
 
มีการตรวจสอบควบคุม
การปฏิบัติงานตามล าดับ
ขั้น ตั้งแต่ผู้บังคับบัญชา
ระดับต้น(ผู้อ านวยการ
กลุ่ม/หัวหน้าฝ่าย) และ
ผู้บังคับบัญชาระดับสูง
(หัวหน้าหน่วยงาน) 

 
 
 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน/ 
30 ก.ย.2562 

 



- 31 - 
 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ทีม่ีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 - การน าแบบพิมพ์   ส.ป.ก. 
 4-01 ไปใช้ในทางมิชอบ 

     

2. งานพัฒนา  
ด าเนินงานในส่วนที่ไมซ่้ าซ้อนกับ
หน่วยงานอื่นๆ ในกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์โดยใหก้ารสนับสนุน 
เกี่ยวกับการก่อสรา้งปรับปรุง 
ซ่อมแซมเส้นทางคมนาคมและแหล่ง
น้ า เพื่อยกระดับสภาพความเป็นอยู่
ตามความจ าเป็น และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใช้น้ าเพื่อการ
อุปโภคบรโิภค และการเกษตร 

      

3. งานเพิ่มรายได ้ 
เป็นการด าเนินงานปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงระบบการผลิตและ
โครงสร้างทางการเกษตร จัดตั้ง
สหกรณ์การเกษตรปฏิรูปท่ีดิน 
จัดหาสินเชื่อและปัจจัยการผลติ 
พัฒนาและส่งเสรมิอาชีพด้าน
การเกษตรและนอกการเกษตร 
การให้เกษตรกรมสี่วนร่วมในการ 

-  ผู้ถือครองท่ีดินให้ข้อมูลใน 
 การสอบสวนสิทธิเป็นเท็จ 
-  การตีความกฎหมาย 
 ระเบียบ มติและค าสั่ง  
 คลาดเคลื่อน 

-  ตรวจสอบข้อมลูจาก
 แหล่งข้อมูลตา่งๆ โดย 
 ประสานงานกับผู้ปกครอง 
 ท้องที่และหน่วยงานท้องถิ่น 
-  ศึกษา ค้นคว้า กฎหมาย  
 ระเบียบปฏิบัติและแจ้งให ้
 ผู้ปฏิบัติงานถือปฏิบัติโดย 
 เคร่งครดั 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

รักษาดูแลทรัพยากรธรรมชาติ 
และอื่นๆ ให้เป็นไปตามระเบียบ 
และมติของ คณะกรรมการปฏริูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ส่งเสริมให้
มีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม ทั้งในที่ดิน
สาธารณะ ที่ดินชุมชน และที่ดินที่
จัดให้เกษตรกร โดยจะ
ประสานงานกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกษตรกรมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ตามสภาพ
ของท้องที่น้ันๆ สอดคล้องกับ
ความต้องการของเกษตรกร 

      

ส านักงานท่องเท่ียวและกีฬา
จังหวัดเชียงใหม่ 
ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป 
-ด้านงานการเงินและบัญชี 
วัตถุประสงค์ : เพื่อด าเนินการให้
เป็นไปตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าป ี
 

1.  ได้รับเงินงบประมาณ
 ล่าช้า   ท าให้เวลาการ
 ด าเนินงานน้อยลง 
2.  มีการปรับเปลีย่น
 ผู้รับผิดชอบ 
3.  บูรณาการกับหน่วยงาน
 อื่น 
 

1.  ก าหนดแผนการเบิกจ่าย
 งบประมาณชัดเจน 
2.  มีค าสั่งแบ่งงานตามภารกิจ
 หน้าท่ีความรับผิดชอบ
 ชัดเจน 
 

-  การควบคุมภายในยัง
 ไม่มีความเพียงพอ 
 เนื่องจากยังมีบาง
 รายการไมส่ามารถเบิก
 จ่ายเงินได้ทันตาม
 ก าหนด 
 

1.  มีลูกหนี้เงินยมืค้าง
 ในระบบ 
2.  รายงานทางการเงิน 
 ไม่ครบถ้วน 

1.  เร่งรัดใหด้ าเนินการ
 โครงการและเบิก
 จ่ายเงินตามแผนท่ี
 ก าหนด 
2.  ให้เจ้าหน้าที่รายงาน
 ผลการเบิกจ่าย ตาม
 รอบบัญชีทุก  
 ไตรมาส 

3๐ กันยายน 25๖2 
1. นางนิรัติศยั   
 ร่มไทรย ์
2. นางสาวพรทิพย์      
 แสงขันธ ์
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

-ด้านงานพัสด ุ
วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ ภาครัฐ พ.ศ. 
2560 และระเบยีบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ 
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 

1. เปลี่ยนผู้ปฏิบัติหน้าท่ี 
2. เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบตัิยังไม่
 เข้าใจระเบยีบใหม่ตาม
 พระราชบัญญัติการจัดซื้อ
 จัดจ้างและการบริหาร
 พัสดุ ภาครัฐ พ.ศ. 
 2560 และระเบยีบ
 กระทรวงการคลัง ว่าด้วย
 การจัดซื้อจดัจ้างและการ
 บริหารพสัดุ ภาครัฐ พ.ศ. 
 2560  อย่างถ่องแท้ 

1. มีค าสั่งแบ่งงานตามภารกิจ
 หน้าท่ีความรับผิดชอบ
 ชัดเจน 
2. ให้เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับ
 มอบหมาย ปฏิบตัิงาน และ
 ให้ศึกษา เรียนรู้ เข้าใจ ตาม
 พระราชบัญญัติการจัดซื้อ 
 จัดจ้างและการบริหารพสัดุ 
 ภาครัฐ พ.ศ. 2560 และ
 ระเบียบกระทรวงการคลัง 
 ว่าด้วยการจดัซื้อจัดจา้งและ
 การบริหารพัสดุ ภาครัฐ 
 พ.ศ. 2560  อย่างถ่องแท้   

-  การควบคุมภายในยัง
 ไม่มีความเพียงพอ 
 เนื่องจากยังมีจัดเก็บ
 ครุภณัฑ์ไม่เป็น
 ระเบียบ และบาง
 รายการที่ยังมคีวาม
 คลาดเคลื่อน 

1. ความคลาดเคลื่อน
 ทางด้านเอกสาร 
2. ยังไมม่ีการรายงานที่
 เพียงพอ 

 ให้เจ้าหน้าที่ 
 ผู้รับผิดชอบ 
 ปฏิบัติงานตามที่ไดร้ับ
 มอบหมาย โดยยดึถือ
 และปฏิบตัิตาม
 ระเบียบอย่าง
 เคร่งครดั 

3๐ กันยายน  25๖2 
1. นายจักรพงษ์  
 สิทธิหล่อ 
2. นางแสงหล้า   
 วิชัยค า 
3. นางสาวเกศรินทร ์
 จิตตะ 
4. นางสาวอุไรวรรณ 
 ยาวิลาศ 
 

ส านักงานขนส่งจังหวัดเชียงใหม่ 
- ด้านวิชาการขนส่ง 
กิจกรรม การด าเนินงานด้าน
ประกอบการขนส่ง เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานของกลุ่มวิชาการขนส่ง
ด้านการประกอบการขนส่งและ
งานด้านการตรวจการขนส่ง 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  

- 1. มีการประชุมซักซ้อมท า
 ความเข้าใจกับผูเ้กี่ยวข้องใน
 กรณีทีม่ีกฎ ระเบียบออกมา
 บังคับใหม่ เพื่อให้การ
 ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความ
 ถูกต้องและแนวทางเดียวกัน 
2. ก าหนดขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน
 และผูร้ับผดิชอบชัดเจน 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
พอเพียงและมี
ประสิทธิภาพสามารถ
ควบคุม ป้องกันความ
เสี่ยงได ้

- - - 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
หรือมติ ครม. ท่ีเกี่ยวข้องและไม่
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ราชการ รวมทั้งท าให้การบริการ
ประชาชนเป็นธรรม โปร่งใส 
สะดวก รวดเร็ว มปีระสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

 3. มีการก าหนดการสอบทาน
 โดยสายงานและการบังคับ
 บัญชา 

    

2. ด้านทะเบียนและภาษีรถ 
กิจกรรม กระบวนงานการ
ด าเนินการด้านทะเบยีนและภาษี
รถ 
  เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
และครบถ้วนของเอกสาร
ประกอบค าขอให้เป็นไปตาม
ระเบียบที่กรมก าหนด 

-  
 มีการซักซ้อมใหผู้้ปฏิบตัิงาน
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เอกสารประกอบการ
ด าเนินการอยา่งสม่ าเสมอและ
มีการสับเปลีย่นหมุนเวยีนใน
การปฏิบัติงาน 

 
 การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
เพียงพอ สามารถควบคมุ
ภายในได ้

- - - 

3. ด้านการออกใบอนุญาตขับ
รถและใบอนุญาตผู้ประจ ารถ 
กิจกรรม กระบวนงานการออก
ใบอนุญาตขับรถและใบอนุญาตผู้
ประจ ารถ 
3.1  เพื่อเสรมิสร้างให้ผู้ขอรับ 

- 1.  มีการแจ้งเวียน ค าสั่ง กฎ 
 ระเบียบ และข้อบังคับท่ี
 เกี่ยวข้อง ท่ีมีการ
 เปลี่ยนแปลงให้เจ้าหน้าที่
 ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบอย่าง
 ต่อเนื่องและทั่วถึง 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
เพียงพอ สามารถควบคมุ
ภายในได ้

- - - 



- 35 - 
 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 ใบอนุญาตขับรถมีความรู้ใน
 การปฏิบัตติามกฎจราจร 
 ตามกฎหมายว่าด้วย
 การจราจรทางบกฯ 
 กฎหมายว่าด้วยรถยนต์ฯ 
 กฎหมายว่าด้วยการขนส่ง
 ทางบก และกฎหมายอื่นท่ี
 เกี่ยวข้อง เพื่อความ
 ปลอดภัยในการใช้รถใช้
 ถนน อันจะเป็นการช่วยลด
 อุบัติเหตุและปญัหาจราจร
 ได้ รวมทั้งสามารถถ่ายทอด
 ความรู้ให้ผู้อื่นได้ทราบ 
3.2 เพื่อให้การด าเนินงานด้าน
 ใบอนุญาตขับรถและ
 ใบอนุญาตผู้ประจ ารถ 
 ถูกต้องเป็นไปตามระเบียบ 
 ข้อกฎหมายของทาง
 ราชการ 

 2.  มีการจัดส่งเจ้าหนา้ที่เข้า
 อบรมเพื่อให้มีความรู้ กฎ 
 ระเบียบใหม่ๆ และเพื่อ
 ปลูกฝังจิตส านึกในการ
 ปฏิบัติหน้าท่ี 
3.  มีการประชาสัมพันธผ์่าน
 สื่อต่างๆ ให้ทราบถึง
 ขั้นตอนการขอรับ
 ใบอนุญาตขับรถและ
 ใบอนุญาตผู้ประจ ารถ 
4.  ก าชับเจ้าหน้าที่
 ผู้ปฏิบัติงานมีความ
 ละเอียดรอบคอบในการ
 ตรวจสอบเอกสารในการ
 ขอรับใบอนุญาตขับรถ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

4. ด้านการตรวจสภาพรถและ
สถานตรวจสภาพรถ 
กิจกรรม การด าเนินงานด้านการ
ตรวจสภาพรถ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบ
สภาพรถเป็นไปอย่างถูกต้องตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของ
ทางราชการ ท าให้ยานพาหนะที่
ใช้บนท้องถนนมีความมั่นคง 
แข็งแรง สมบูรณ์และปลอดภัย 

- 1. ผู้บังคับบัญชามอบหมาย
 งานและให้ค าแนะน าการ
 ปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ 
 รวมถึงควบคมุ ตรวจสอบ  
 การปฏิบัติงาน 
2.  มีการประชุมซักซ้อมความ
 เข้าใจในการปฏิบตัิงานของ
 เจ้าหน้าที ่
3.  ประกาศขั้นตอนและ
 ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน
 ด้านการตรวจสภาพรถ 
4. มีเจ้าหน้าท่ีควบคุมและออก
 ใบเสร็จรับเงินและหลักฐาน
 ตามระเบียบราชการ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
เพียงพอ 

- - - 

กิจกรรม การด าเนินการด้าน
สถานตรวจสภาพรถ  
   เพื่อให้การปฏิบัติงานด้าน
สถานตรวจสภาพรถเป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของ
ทางราชการ อย่างมีประสิทธิภาพ 

- 1. ผู้บังคับบัญชาแนะน าชี้แจง
 ระเบียบ หลักเกณฑ์ การ
 จัดตั้ง การต่ออายุ การย้าย 
 และการตรวจสอบการ
 ด าเนินงานตามระเบียบ ข้อ
 กฎหมายที่เกีย่วข้องแก่
 เจ้าหน้าท่ี 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
เพียงพอ 

- - - 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  2. จัดให้มีการอบรม
 แลกเปลีย่นเรยีนรู้เกีย่วกับ
 อุปกรณ์ เครื่องมือตรวจ
 สภาพรถใหม่ๆ อย่าง
 สม่ าเสมอ รวมถึงกวดขันให้
 เจ้าหน้าท่ี สถานตรวจสภาพ
 รถ ปฏิบัติตามระเบียบ
 หลักเกณฑ์อย่างเคร่งครัด 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
พอเพียง 

   

 - 3. แต่งตั้งเจ้าหนา้ที่ออก
 ตรวจสอบการด าเนินงาน
 ของสถานตรวจสภาพรถ
 อย่างต่อเนื่อง 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
พอเพียง 

- - - 

5. ด้านการบริหารงานทั่วไป 
กิจกรรม การรับเงิน การจ่ายเงิน 
การน าส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน  

- 1. ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีถือปฏิบตัิ
 ตามระเบียบหลักเกณฑ์ที่
 ก าหนด โดยมีการประชุม
 ซักซ้อมความเข้าใจในการ
 ปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

การประเมินผลการ
ควบคุมภายในมคีวาม
เพียงพอ 

- - - 

การบันทึกบัญชี และการจัดท า
รายงานทางการเงิน 

 2. ผู้บังคับบัญชา ก ากับ ดูแล
 และตรวจสอบการ
 ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานคลังจังหวัดเชียงใหม่ 
1. กลุม่งานก ากับและบริหาร
การเงินการคลัง 
1.1 งานด้านการให้ค าปรึกษา
 แนะน าตอบข้อหารือ
 กฎหมาย ระเบียบ 
 ข้อบังคับ และวิธีปฏิบัติ
 ด้านการเงิน การคลัง การ
 บัญชี และการพสัด ุ
- เพื่อให้ผู้รับค าปรึกษาไดร้ับ
บริการในการให้ค าปรึกษาท่ี
ถูกต้อง รวดเร็ว และสามารถ
น าไปปฏิบตัิได ้

 
 
 
-  กฎหมาย ระเบียบ 
 ข้อบังคับ และวิธีปฏิบัติ
 ด้านการเงิน การคลัง การ
 บัญชีและการพัสดุ มีการ
 ปรับปรุง เปลีย่นแปลง ท า
 ให้ไม่สามารถตอบข้อ
 หารือแทนกันได้อยา่ง
 ชัดเจน 

 
 
 
-  จัดโครงการแลกเปลี่ยน
 เรียนรู้ ค าถาม-ค าตอบ ด้าน
 กฎหมายการเงินการคลัง 
 การพัสดุ เพื่อจดัท า e-book 
 ส าหรับเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงาน 

 
 
 
-  ได้ผลดี และเพยีงพอ
 ต่อการบรรลุ
 วัตถปุระสงค์ ในระดับ
 หนึ่ง 

 
 
 
-  กฎหมาย ระเบียบ 
 ข้อบังคับ และวิธี
 ปฏิบัติด้านการเงิน 
 การคลัง การบญัชี 
 และการพสัดุ มีการ
 ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
 ท าให้ไม่สามารถตอบ
 ข้อหารือแทนกันได้
 อย่างชัดเจน 

 
 
 
- การสร้างวิทยากรตัว
 คูณ วิทยากรหลัก 
 วิทยากรผู้ช่วย เพื่อให้
 เกดิการเรียนรู้ และเกิด
 ทักษะจากการปฏิบตัิ
 จริง 
-  จัดโครงการแลกเปลี่ยน
 เรียนรู้ กฎหมาย 
 ระเบียบ ข้อบังคับ และ
 วิธีปฏิบัติดา้นการเงิน การ
 คลัง การบัญชี และการ
 พัสดุ และจากค าถาม
 ค าตอบของ e-book 
 ส าหรับเจ้าหน้าที่
 ผู้ปฏิบตัิงาน 
 

 
 
 
กลุ่มงานก ากับและ
บริหารการเงินการ
คลัง/30 ก.ย. 63 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     -  เผยแพร่ e-book ส าหรบั
 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
 เพื่อใช้เป็นแนวทางใน
 การตอบข้อหารือ 

 

2. กลุ่มงานก ากับและบริหาร
ระบบการคลัง 
2.1 งานด้านวเิคราะห์ ตรวจสอบ 
และจัดท ารายงานการเงินจังหวัด
และรายงานที่เกี่ยวข้องกับระบบ 
GFMIS 
- เพื่อให้การบันทึกข้อมูลเข้าสู่
ระบบ GFMIS ถูกต้อง ครบถ้วน 
ส่งผลใหร้ายงานทางการเงินและ
รายงานที่เกี่ยวข้องกับระบบ 
GFMIS มีความครบถ้วน ถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน สามารถน าข้อมลูไป
ใช้เพื่อประโยชน์ในการบรหิาร
และตดัสินใจได้ รวมทั้งผ่าน
เกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านบญัชี 

-  ส่วนราชการมีการ
 สับเปลี่ยนเจ้าหน้าท่ีที่
ปฏิบัติงานด้านบญัชี ไม่
ทราบวิธีการตรวจสอบบญัชี 
หรือละเลยไมต่รวจสอบ
ข้อมูลบัญชีในระบบ เป็นเหตุ
ให้บัญชีผิดดลุหรือรายงาน
ทางบัญชีคลาดเคลื่อน 

- ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ของ
 ส านักงานคลังจังหวัด
เชียงใหม่ตรวจสอบบัญชีของ
ส่วนราชการตามหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ด้านบัญชีของส่วนราชการ และ
จัดอบรมให้ความรู้กับส่วน
ราชการในการตรวจสอบบันทึก
รายการบญัชีและวิธีบันึกป
บันทึกปรับปรุงรายการบัญชีให้
ถูกต้อง 

- มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพียงพอ
ระดับหนึ่ง อย่างไรก็ตาม 
เนื่องจากส่วนราชการใน
จังหวัดเชียงใหม่มีปรมิาณ
มาก จ าเป็นต้องให้
เจ้าหน้าท่ีในกลุ่มงานทุก
คนมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบข้อมลูบัญชีของ
ส่วนราชการที่รบัผิดชอบ 
เพื่อความรวดเร็ว ถูกต้อง 
และทันก าหนดการจัดส่ง
รายงาน 

- เจ้าหน้าท่ีในกลุ่มงาน
ขาดความรูค้วาม
เชี่ยวชาญ และทักษะใน
ด้านการตรวจสอบข้อมลู
บัญชีของส่วนราชการ 

-  จัดท าแนวทางการ
 ตรวจสอบบญัชีของ
 ส่วนราชการในระบบ 
 GFMIS เพื่อให้
 เจ้าหน้าท่ีในกลุ่มงาน
 ทราบวิธีการตรวจสอบ
 ข้อมูลบัญชีในระบบ 
 GFMIS ที่มีขั้นตอนการ
 ปฏิบัติงานท่ีสามารถท า
 ความเข้าใจได้ง่าย และ
 ใช้เป็นแนวทางในการ
 ตรวจสอบข้อมลูบัญชี
 ของส่วนราชการ 

กลุ่มงานก ากับและ
บริหารระบบการคลัง/
28 ก.พ. 2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

2.2 งานด้านติดตามเร่งรัดการใช้
จ่ายเงินงบประมาณของจังหวัด 
- เพื่อติดตามการใช้จ่ายเงินของ
 ส่วนราชการในจังหวัดใหเ้ป็นไป
 ตามเป้าหมาย และสามารถ
 รายงานความคืบหน้าการ
 ด าเนินงานของส่วนราชการที่
 ได้รับงบประมาณรายจ่ายลงทุน
 ให้กับผู้บริหาร เพื่อใช้ในการ
 ตัดสินใจและแกไ้ขปัญหา
 อุปสรรค ให้การใช้จ่ายเงิน
 เป็นไปตามเป้าหมาย มติของ
 คณะรัฐมนตรี และกระตุ้นให้
 เกิดการใช้จ่าย มเีม็ดเงิน
 หมุนเวียนเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจ 

จังหวัดเชียงใหม่มีส่วน
ราชการเป็นจ านวนมาก
รวมทั้งไดร้ับงบประมาณ
สูงสุดของประเทศ จึงมี
ปริมาณงานจ านวนมากใน
การบริหารจัดการ ส าหรับ
ติดตามการด าเนินงานและ
การจัดท ารายงานเสนอ
ผู้บริหารส าหรับไปใช้ในการ
ตัดสินใจและแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินการได้
อย่างทันท่วงที 

-  ติดตามเร่งรดัการเบิกจ่ายเงิน
 งบประมาณรายจ่ายลงทุน 
 ด้วยระบบ e-follow 
 budget ผ่านเว็บไซต์
 ส านักงานคลังจังหวัด
 เชียงใหม ่
-  จัดท ารายงานผลการเบิกจ่าย
 ของส่วนราชการราย
 หน่วยงานในท่ีประชุม
 หัวหน้าส่วนราชการประจ า
 จังหวัดประจ าเดือนทุกเดือน 

- มีประสิทธิภาพเพียงพอ
 ท าให้การรายงานเสนอ
 ผู้บริหารได้ทันตามเวลา
 ที่ก าหนด 

พบว่า การบันทึกข้อมูล
รายงานของส่วนราชการ
ยังไม่ครบถ้วน ประกอบ
กับพบปัญหาระบบ e-
follow budget ล่ม 
ข้อมูลสญูหาย จึงไม่
สามารถใช้ข้อมูล
รายงานจากระบบ
ดังกล่าวได ้

จัดท าแนวทางการติดตาม
การใช้จ่ายเงิน เพื่อใช้เป็น
แนวทางส าหรับเจา้หน้าท่ี
ในการปฏิบัติงานดา้นการ
เร่งรัดติดตามการใช้
จ่ายเงินงบประมาณทราบ
ความก้าวหน้าและปัญหา
อุปสรรคในการ
ด าเนินงานของส่วน
ราชการให้สามารถบริหาร
งบประมาณ และใช้จ่าย
งบประมาณได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

กลุ่มงานก ากับและ
บริหารระบบการคลัง/
28 ก.พ. 63 

3. กลุม่งานบริหารการคลังและ
เศรษฐกิจ 
3.1 การจัดท ารายงานด้าน
 เศรษฐกิจ การเงิน การคลัง 
 เช่น รายงานภาวะเศรษฐกิจ
 การคลัง รายงานประมาณ 

-  บุคลากรในการปฏิบัติงาน
 ที่มีความรู้ความช านาญใน
 ด้านการจดัท ารายงานฯ มี
 จ ากัด ซึ่งในการปฏิบตัิงาน
 ต้องอาศัยประสบการณ์
 และความรู้เฉพาะด้าน 

-  จัดท าคู่มือ/แนวทาง ในการ
 ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับการ
 จัดท ารายงานด้านเศรษฐกิจ 
 การเงิน และการคลัง 

-  เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน
 ใหม่ สามารถ
 ด าเนินการใหเ้ป็นไป
 ตามเป้าหมายได้ใน
 ระดับหนึ่ง 

-  เจ้าหน้าท่ี
 ผู้ปฏิบัติงานใหม่ขาด
 ความช านาญและ
 ประสบการณ์ ในการ
 ปฏิบัติงาน 

-  ก าชับเจ้าหน้าที่
 ผู้ปฏิบัติงานใหม่ ให้
 หมั่นศึกษาและ
 ตรวจสอบ ความ
 ถูกต้องของข้อมูล 
 

กลุ่มงานบริหารการ
คลังและเศรษฐกิจ/
ภายในเดือนที่จัดท า
รายงานฯ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 การจังหวัด ดัชนีช้ีภาวะ
 เศรษฐกิจจังหวดั เป็นต้น 
- เพื่อให้การจัดท ารายงานฯ มี
 ค ว า ม ค ร บ ถ้ ว น  ถู ก ต้ อ ง 
 ส า ม า ร ถ ส ะ ท้ อ น ส ภ า พ
 เศรษฐกิจท่ีแท้จริงในจังหวัด 

    - มี ก า ร ส อ บ ถ า ม
 แลกเปลี่ยนแนวคิดวิธี
 ในการปฏิบัติงานเป็น
 ประจ าอย่างต่อเนื่อง 

 

ส า นัก งานพระ พุทธศาสนา
จังหวัดเชียงใหม่ 
๑. กระบวนงานการเบิกจ่าย
งบประมาณ 
 วัตถุประสงค์ 
 เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร เ บิ ก จ่ า ย เ งิ น
งบประมาณเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
ทันตามก าหนดเวลา และมีผลการ
เบิกจ่ ายเป็นไปตามเป้าหมาย
ตั ว ช้ี วั ด ก า ร เ บิ ก จ่ า ย เ งิ น
งบประมาณของจังหวัด  
 

 
 
การเบิกจ่ายงบประมาณเกิด
ค ว า ม ล่ า ช้ า  เ นื่ อ ง จ า ก
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จะ
ด า เนินการจัด โครงการ/
กิจกรรม/แผนงาน ต่อเมื่อ
ไ ด้ รั บ แ จ้ ง ก า ร โ อ น เ งิ น
งบประมาณแล้วเท่านั้น  
 

 
 
ผู้ บั งคับบัญชาได้ ก าหนดให้
เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ 
เ ต รี ย ม ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร /
กิจกรรม/แผนงานไว้ล่วงหน้า
ก่อนท่ีจะได้รับโอนงบประมาณ 

 
 
การด าเนินการเบิกจ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ มี ค ว า ม
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น และ
สามารถเบิกจ่ายได้ทัน
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 
 
ความเสี่ยง 
การเบิกจ่ายงบประมาณ
ในบางหมวดรายการที่
เป็นเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 
ยังคงมีความล่าช้าอยู่  
สาเหตุ 
เนื่องจากวัดที่ได้รับการ
จั ด ส ร ร เ งิ น อุ ด ห นุ น
เฉพาะกิจด า เนินการ
จัดส่งเอกสารล่าช้า 
ผลกระทบ  
อาจจะท า ให้การการ
เบิกจ่ายงบประมาณไม่ 

 
 
๑. ก าหนดให้ เจ้าหน้าที่
 จะต้ อ ง ช่ วยแนะน า
 ถวายความรู้แก่วัดที่
 ได้รับการจัดสรรเงิน
 อุดหนุนให้มี ความรู้
 ความเข้าใจเกี่ยวกับ
 การจัดส่ ง เอกสารที่
 เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ ห้ กั บ
 หน่วยงาน 
๒. ก าหนดให้ เจ้าหน้าที่
 จะต้ องติ ดตามและ
 เ ร่ ง รั ด ก า ร จั ด ส่ ง
 เอกสารของวัดให ้

 
 
กลุ่มอ านวยการและ
กิจการคณะสงฆ์ 
 ภ า ย ใ น วั น ที่  ๓ ๑ 
มีนาคม ๒๕๖๓ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    ทันตามระยะ เ วลาที่
ก าหนด 

 เป็นไปตามระยะเวลาที่
 ก า ห น ด  ร ว ม ทั้ ง
 ตรวจสอบความถูกต้อง
 ของเอกสารให้เป็นไป
 ตามกฎและระเบียบ
 ของราชการ 

 

๒. กระบวนงานการขออนุญาต
สร้างวัด 
 วัตถุประสงค์ 
 เพื่อให้การพิจารณาอนุญาต
ให้สร้างวัดมีความรวดเร็วและมี 
ความถูกต้องตามกฎกระทรวง การ
สร้าง การตั้ง การรวม  การย้าย                      
แ ล ะ ก า ร ยุ บ วั ด  ก า ร ข อ รั บ
พระราชทานวิสุงคามสีมา และการ
ยกวัดร้างขึ้นเป็นวัดมีพระภิกษุอยู่
จ าพรรษา พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 
 
การขออนุญาตสร้างวัดเกิด
ความล่าช้า เนื่องจากพ้ืนที่ซึ่ง
ขออนุญาตสร้างวัดไม่เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
ในกฎกระทรวง การสร้าง การ
ตั้ง การรวม  การย้าย และ
ก า ร ยุ บ วั ด  ก า ร ข อ รั บ
พระราชทานวิสุงคามสีมาและ
การยกวัดร้างขึ้นเป็นวัดมี
พระภิกษุอยู่จ าพรรษา พ.ศ. 
๒๕๕๙ 

 
 
ผู้ บั ง คั บบั ญชา ไ ด้ ก า ชั บ ให้
เจ้าหน้าที่จะต้องอ านวยความ
สะดวกในการขออนุญาตสร้าง
วัดให้ เกิดความรวดเร็วและมี
ความถูกต้ องตามขั้ นตอนที่
ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง ฯ 

 
 
ยังมีบางพื้นที่ที่มีเหตุผล
และความจ าเป็นในการ
ขออนุญาตสร้างวัดที่ไม่ได้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง ฯ
ท าให้การการขออนุญาต
สร้างวัดอาจจะไม่เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ในกฎกระทรวง ฯ  

 
 
ความเสี่ยง 
การพิจารณาอนุญาต
สร้ า งวั ด ในบางพื้ นที่
ไ ม่ ไ ด้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ที่
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
ในกฎกระทรวง ฯ  
สาเหตุ 
เหตุผลและความจ าเป็น
ในการขออนุญาตสร้าง
วั ด ข อ ง แ ต่ ล ะ พื้ น ที่ มี
ความแตกต่างกันและ 
อาจจะไม่สอดคล้องกับ 

 
 
๑. ก าหนดให้เจ้าหน้าที่
 เ ข้ ม ง ว ด ใ น ก า ร
 ตรวจสอบความถูก
 ต้ อ ง ข อ ง เ อ ก ส า ร
 หลักฐาน พร้อมทั้ ง
 ส า ร ว จ พื้ น ที่ เ พื่ อ
 ตรวจสอบ 

 
 
ก ลุ่ ม ส่ ง เ ส ริ ม
พระพุทธศาสนาและ
กิจการพิเศษ 
ภ า ย ใ น วั น ที่  ๓ ๑ 
มีนาคม ๒๕๖๓ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
ใ น ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง  ฯ
ผลกระทบ  
อาจจะท า ให้ ก า ร ขอ
อ นุ ญ า ต ส ร้ า ง วั ด ไ ม่
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง 

 ข้ อ เ ท็ จ จ ริ ง
 ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข อ
 อนุญาตสร้างวัด 
๒. จัดให้มีคณะกรรมการ
 พิจารณาขออนุญาต
 สร้างวัดในแตล่ะท้องที่
 ที่มีการขออนุญาต 

 

๓. กระบวนงานการรายงานผล
การจัดสรรเงินอุดหนุนโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา 
 วัตถุประสงค์ 
 เพื่อให้การติดตามและ
การรายงานการใช้จ่ายเงินอุดหนุน
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา เป็นไปด้วยความ
รวดเร็วและไม่ล่าช้า 

 
 
 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จัดส่ง
รายงานการใช้จ่ายเงิน
อุดหนุน ฯ ล่าช้าและไม่
เป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

 
 
 
๑. เจ้าหน้าผู้ปฏิบัติได้แจ้ง
 ระยะเวลาในการจัดส่ง
 รายงานการใช้จ่ายเงิน
 อุดหนุน ฯ ให้กับโรงเรียน
 พระปริยตัิธรรม แผนก
 สามัญศึกษา ทราบ 
๒.  เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัตไิดต้ิดตาม
 และเร่งรัดการจัดส่งรายงาน
 ให้เป็นไปอย่างรวดเร็วและ
 ไม่ลา่ช้า 

 
 
 
การจัดส่งรายงานการใช้
จ่ายเงินอุดหนุน ฯ มีความ
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

 
 
 
ความเสี่ยง 
แม้ว่าการจัดส่งรายงาน
การใช้จ่ายเงินอุดหนุน ฯ 
จะมีความรวดเร็วขึ้น แต่
ยังคงบางโรงเรียนที่
จัดส่งล่าช้าไม่เป็นไปตาม
ก าหนดเวลา 
สาเหตุ 
ช่องทางในการจัดส่ง
เอกสารยงัไม่หลากหลาย
และช่องทาง 

 
 
 
จัดให้มีการเพิ่มช่องทาง
ในการจัดส่งรายงานการ
ใช้จ่ายเงินอุดหนุนฯ โดย
ผ่านทางระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น ระบบ
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) โปรแกรมไลน์ 
เป็นต้น 

 
 
 

กลุ่มส่งเสรมิ
พระพุทธศาสนาและ

กิจการพิเศษ 
 ภายในวันท่ี ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๓ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    เกิดความล่าช้า 
ผลกระทบ  
ท าให้การรวบรวมและ
จัดส่งเอกสารรายงานผล
การจัดสรรเงินอุดหนุน
ล่าช้ากว่าระยะเวลาที่
ก าหนด 

  

๔. กระบวนงานกันเขตจัด
ประโยชน์และการเช่าท่ีดินวัดมี
พระสงฆ ์
 วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพื่อให้การใช้ที่ดินจัด
ประโยชน์เป็นไปอย่างถูกต้องและ
มีความเหมาะสม 
 ๒. เพื่อป้องกันการจัด
ประโยชน์ในที่ดินของวัดที่ขัดกับ
แนวทางการพัฒนาวัด รวมทั้ง
ป้องกันการบุกรุกที่ดินและการหา
ผลประโยชน์ในรูปแบบ          
ต่าง ๆ จากบุคคลภายนอก 

เจ้าอาวาสวัดไมม่ีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบยีบ
ในการดูแลที่ดินวดั จึง
ยินยอมให้บุคคลภายนอกเข้า
มาใช้ประโยชน์ในท่ีดินวัด 
โดยไม่ได้ด าเนินการกันเขต
จัดประโยชน์และจัดท า
สัญญาเช่าตามระเบียบที่
ก าหนด 

๑.  เจ้าหน้าผู้ปฏิบัติได้
 ประชาสัมพันธ์ความรู้
 เกี่ยวกบัระเบียบในการดูแล
 ที่ดินวัดให้วัดต่าง ๆ ได้
 ทราบ 
๒.  เจ้าหน้าผู้ปฏิบัติได้
 ประชาสัมพันธ์ไปยังส่วน
 ราชการที่เข้ามาใช้ประโยชน์
 ในที่ดินวัดเช่น องค์กร
 ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
 เพื่อช้ีแจงและสร้างความ
 เข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการขอ
 ใช้ประโยชน์จากที่ดินวัด 

มีวัดที่ปฏิบัติตามระเบียบ
ในการดูแลที่ ดินวัด ได้
อย่างถูกต้องมากยิ่งข้ึน 

ความเสี่ยง 
ยังคงมีวัดบางแห่งที่ยังไม่
มีการกันเขตจัดประโยชน์
ตามระเบียบในการดูแลที่ดินวัด  
สาเหตุ 
เนื่องจากในบางพื้นที่ไม่สามารถ 
ด าเนินการจัดประโยชน์
ได้ เนื่องจาก เกรงว่าอาจจะ
เกิดความขดัแย้งกับชุมชน 
ผลกระทบ  
ท าให้การด าเนนิการจัดประโยชน์ 
ที่ดินวัดไมเ่ป็นไปตาม
ระเบียบในการดูแลที่ดิน
วัด 

เจ้าหน้าท่ีประสานขอ
ความเมตตาอนุเคราะห์
จากเจ้าคณะอ าเภอ เพื่อ
ก ากับดูแลวัดภายในเขต
ปกครองคณะสงฆ์ให้
ปฏิบัติตามระเบียบในการ
ดูแลที่ดินวัดอย่าง
เคร่งครดั 

กลุ่มส่งเสรมิ
พระพุทธศาสนาและ

กิจการพิเศษ 
 ภายในวันท่ี ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๓ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด
เชียงใหม่ 
มีหน้าที่และอ านาจ ดังนี ้
1.1  ก ากับ ควบคุม ดูแล และ
 ด าเนินการตามกฎหมายวา่
 ด้วยโรงงาน กฎหมายว่า
 ด้วยแร่ กฎหมายว่าด้วย
 พิกัดอัตราค่าภาคหลวงแร่ 
 กฎหมายว่าด้วยการควบคุม
 แร่ดีบุก กฎหมายว่าด้วย
 มาตรฐานผลติภณัฑ์ 
 อุตสาหกรรมกฎหมายว่า
 ด้วยการจดทะเบียน
 เครื่องจักรและกฎหมายอื่น
 ที่เกี่ยวข้องในส่วนภูมิภาค 

กฎหมายหรือระเบียบมีการ
ปรับเปลีย่นเพิ่มเติมขึ้น เป็น
เรื่องใหม่ท่ีผู้ปฏิบตัิงานอาจ
ไม่ทราบหรือต้องเรยีนรู้ใหม ่

1.  จัดท าคู่มือในการปฏิบัติงาน
 ในทุกกระบวนงาน 
2.  จัดฝึกอบรมสัมมนาในเรื่อง
 กฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่
 ประกาศใช้ใหม่ เพื่อ
 เสริมสร้างความเข้าใจและ
 ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

ก า รค วบคุ มภ า ย ใน มี
ค ว า ม เ พี ย ง พ อ แ ล ะ
เหมาะสมแล้ว 

   

1.2  จัดท า เสนอ และประสาน
 แผนพัฒนาและส่งเสริม
 อุตสาหกรรมในระดับจังหวัด 
 รวมทั้งประสานการพัฒนา
 และประเมินผลการ
 ด าเนินงานตามแผนดังกล่าว 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

1.3  ปฏิบัติงานร่วมกับหรือ
 สนับสนุนการปฏิบตัิงาน
 ของหน่วยงานอ่ืนท่ี
 เกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับ
 มอบหมาย 

      

2. การเบิกจ่าย การรับและ
น าส่งในระบบ GFMIS และ
ระบบ KTB Corporate Online  
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้หน่วยงานเบิกจ่ายเงิน 
รับและน าส่งเงินได้ถูกต้องตาม
ระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด
อย่างมีประสิทธิภาพ ครบถ้วน
ถูกต้อง เป็นปจัจุบัน 

อาจเกิดความผิดพลาดใน
การบันทึกข้อมูลในระบบ 
GFMIS และ KTB C/O 

1.  จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
2.  สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับ
 การอบรม 
3.  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
 ระหว่างกัน และสามารถ
 ปฏิบัติงานทดแทนกันได้ 

ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น
เพียงพอและเหมาะสม 

   

3. การรายงานการเงินประจ าเดือน 
วัตถุประสงค์ 
3.1 เพื่อให้หนว่ยงานจดัท ารายงาน
 การเงินที่มถีูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
3.2 เพื่อให้หน่วยงานน าส่ง
 รายงานการเงินภายใน
 ระยะเวลาที่ก าหนด 

รายงานการเงินประจ าเดือน
ของหน่วยงานมียอดบัญชีผดิ
ดุลและบัญชีที่ต้องไม่มียอด
คงค้าง ท่ีต้องปรับปรุงให้
ถูกต้องตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีของส่วนราชการ 

1.  มีผู้ตรวจสอบและเร่งรัดให้ผู้
 ที่รับผิดชอบแก้ไข
 ข้อผิดพลาดให้ถูกต้องตาม
 เกณฑ์การประเมินผลฯ 
2.  ก าหนดเป็นตัวช้ีวัดในการ
 ปฏิบัติงานของบุคลากร 
 ผู้ปฏิบัต ิ

ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น
เพียงพอและเหมาะสม 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานคุมประพฤติจังหวัด
เชียงใหม่ 
1. ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ 
 จ าเลย สืบเสาะข้อเท็จจริง
 ของผู้ได้รับการลงโทษและลด
 วันต้องโทษจ าคุก 
วัตถุประสงค์ 
1.  เพื่อรายงานข้อเท็จจริงของ
 จ าเลย/ผู้พักการลงโทษจ าคุก 
 ลดวันต้องโทษจ าคุกใหผู้้มี
 อ านาจ ทราบภายใน
 ระยะเวลาที่ก าหนด 
2. เพื่อกลั่นกรองผู้กระท าผิดเข้า
 สู่กระบวนการคุมประพฤติ
 หรือพักการลงโทษ ลดวัน
 ต้องโทษ 

ด้านการด าเนินงาน 
1.1 กระบวนการแสวงหา
 ข้อเท็จจริงที่ครบถ้วน 
 เป็นไปตามมาตรฐาน
 งาน 
1.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อ
 เขียนรายงาน 

1. ก าหนดให้หัวหน้ากลุ่ม มีการ
 ตรวจสอบคุณภาพของงาน
 ก่อนส่งไปยังหน่วยงานรับ
 บริการ 
2.  มีระบบการสอนงานภายใน
 กลุ่มงาน 
3.  มีการก าหนดตัวช้ีวัดผลการ
 ด าเนินงานสู่ระดับบุคคลที่
 ชัดเจน 
4.  มีการจัดท าเอกสารการ
 มอบหมายหน้าที่ความ
 รับผิดชอบที่ชัดเจน 
5.  มีระบบการและหลักเกณฑ์
 การประเมินผลการ
 ปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
6.  มีการจัดท าขั้นตอนการ
 ปฏิบัติที่ชัดเจน 
7.  ก าหนดให้หัวหน้ากลุ่ม
 ตรวจสอบการเบิกจ่ายค่าเบี้ย
 เลี้ยงพยานก่อนเสนอให้ ผอ.
 อนุมัติ 

ระบบควบคุมที่มีสามารถ
ใช้วิเคราะห์สถานการณ์
และควบคุมความเสี่ยงใน
กลุ่ ม ง าน ไ ด้  แต่ ยั ง ไ ม่
เ พี ย ง พ อ ใ น ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินงาน 

1.  การด าเนินงาน
 เกี่ยวกับส านวนคดี
 ยังไม่ครบถ้วนตาม
 มาตรฐาน เช่น 
- เอกสารเกี่ยวกับคด ี
- การสอบปากค า 
- การสรุปวิเคราะห์
เขียนรายงาน 
2.  บุคลากรใหม่ขาด
 การพัฒนาศักยภาพ 
 ขาดความรูด้้าน
 กฎหมาย ระเบียบท่ี
 เกี่ยวข้อง 
3.  การให้ความรูห้รือ
 การจัดการความรู้
 เรื่องการลงข้อมลูใน
 ระบบสารสนเทศ
 ของกรมคุม -
 ประพฤต ิ

- กลุ่มสืบเสาะและพินิจ 
ภายในเดือนมีนาคม 
2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 ด้านการรายงาน 1.  ตรวจสอบคดีครบก าหนด
 รายงานทุกสัปดาห์ เพื่อให้
 หัวหน้ากลุ่มติดตามการส่ง
 รายงาน 
2.  มีการจัดท าแผนการส่งเสริม
 คุณธรรม จริยธรรมของ
 หน่วยงาน 
3.  มีช่องทางรับข้อร้องเรียน
 จากผู้รับบริการถึง 5 
 ช่องทาง 

    

2. การควบคุมและสอดส่อง 
วัตถุประสงค์ 
 -  เพื่อให้การบังคับใช้เงื่อนไข
  การคุมความประพฤติของผูม้ี
  อ านาจสั่งมีผลทางปฏิบตั ิ
 -  เพื่อป้องกันการกระท าผดิซ้ า 

1. ด้านกระบวนการ 
- การก ากับให้ผู้กระท าผิด 
ปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีผูม้ี
อ านาจสั่งก าหนด 

1. มีคู่มือการปฏิบัติงานการ
 ควบคุมและสอดส่อง 
2.  มีหัวหน้ากลุ่มงานตรวจสอบ
 การปฏิบัติงาน 
3.  มีการใช้ระบบสารสนเทศใน
 การตรวจสอบคดี 
4.  มีการติดตามการรายงานผล
 การปฏิบัติงาน 

- เครื่องมือที่มีอยู่ เพียง
พอที่จะท าให้ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถปฏิบัติ งานได้
อย่างถูกต้องและบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ การ
ด าเนินงาน 

1.  ขั้นตอนการ
 ปฏิบัติงานบาง
 ขั้นตอนยังไม่เป็นไป
 ตามมาตรฐานงาน
 คุมประพฤต ิ
2.  ปริมาณผู้ถูกคุม
 ความประพฤตผิิด
 เงื่อนไขสูงขึ้น 

1. ขับเคลื่อนโครงการ
 บูรณาการ การแกไ้ข
 ฟื้นฟูผู้กระท าผดิเพื่อ
 ความปลอดภัยของ
 ชุมชนใหเ้ป็นรูปธรรม 
2. ก าหนดตัวช้ีวัด
 รายบุคคล 

กลุ่มคุมความ
ประพฤติ/ 

30 มี.ค. 2563 

 2. ด้านการรายงานผลการ
ด าเนินงานท่ีสามารถน าไป
วิเคราะห์และพัฒนางาน 

1.  มีการรายงานผลการ
 ปฏิบัติงานประจ าเดือนจาก
 ผู้ปฏิบัติทุกเดือน 

เครื่องมือที่มีเพียงพอต่อ
การควบคุม ติดตามผล
การปฏิบัติงานได้ 

การติดตามผลการ
ด าเนินงานยังไมต่่อเนื่อง 

ติดตามผลการด าเนินงาน 
รายงานต่อผู้อ านวยการ 
ทุกวันท่ี 5 ของเดือน 

กลุ่มคุมความ
ประพฤติ/30 ก.ย. 

2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  2.  มีหัวหน้ากลุ่มงานก ากับ 
 ติดตามผลการด าเนินงาน 

    

 3. ด้านการจัดส่งรายงาน
 การคุมประพฤติ ภายใน
 ระยะเวลาการคุม
 ประพฤต ิ

มีการก ากับการปฏิบัติงาน โดย
หัวหน้ากลุ่มจากระบบรายงาน
ด้วยเอกสารและระบบ
สารสนเทศในการตรวจสอบผล
การด าเนินงาน 

เครื่องมือที่มีเพียงพอต่อ
การควบคุมการ 
ปฏิบัติงานได้ 

การน าเข้าข้อมลูใน
ระบบสารสนเทศยังไม่มี
ความถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปจัจุบัน 

1. พัฒนาการก ากับ
 ติดตามการน าเข้า
 ข้อมูลผู้ถูกคมุความ
 ประพฤติและผูเ้ข้ารับ
 การฟื้นฟู 
2. การจดัการความรู้การ
 น าเข้าข้อมูลในระบบ
 สารสนเทศ 

กลุ่มคุมความ
ประพฤติ/30 มี.ค. 

2563  

3. งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยา
เสพติด 
วัตถุประสงค์ 
 - เพื่อบ าบัดฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติด
ให้สามารถเลิกเสพยาเสพตดิและ
ใช้ชีวิตเป็นปกติในสังคมได ้

ด้านการปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ 

1. มีคู่มือการปฏิบัติงาน 
2. มีหัวหน้ากลุ่ม/งาน 
 ตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
3. มีการใช้ระบบสารสนเทศใน
 การตรวจสอบคดี 
4. มีการสอนงาน 

เครื่องมือที่มี  สามารถ
ก ากับให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ด้านผลการด าเนินงาน
และขั้นตอน และตาม
มาตรฐานงาน 

การไมเ่สนอรายงานการ
ประเมินผลการฟื้นฟู
ภายในระยะเวลาการ
ฟื้นฟูท่ีคณะอนุกรรมการฯ 
ก าหนด 

1. การก าหนดตัวช้ีวัด
 รายบุคคล 
2. จัดท าแผนการ
 ประสาน ช้ีแจง ท า
 ความเข้าใจ กับหน่วย
 บ าบัด เพื่อแจ้งผลตาม
 เวลาที่ก าหนด 
3. การตดิตามงานของ
 ผู้ปฏิบัติงานฟ้ืนฟูจาก
 ระบบสารสนเทศทุก
 เดือน 

หัวหน้ากลุ่มงานคมุ
ความประพฤต/ิ 
15 ธ.ค. 2562 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

4. งานบริการสังคมแทนค่าปรับ ด้านประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินงาน 

1. มีคู่มือการปฏิบัติงาน 
2. มีหัวหน้ากลุ่ม/งาน 
 ตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
3. มีการใช้ระบบสารสนเทศใน
 การตรวจสอบคดี 
4. มีการสอนงาน 

เครื่องมือที่มี  สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์การ
ควบคุม 

ผู้ต้องขังแทนค่าปรับ 
ขาดโอกาสถึงสิทธิของ
การท างานบริการสังคม
แทนค่าปรับ 

1.  บูรณาการการท างาน
 ร่วมกับศาลจังหวัด 
 และเรือนจ าจังหวัด 
 เพื่อสร้างการรับรู้
 ให้กับผู้ต้องขัง 
2.  การติดตามผลการ
 ด าเนินงาน 

กลุ่มงานแก้ไขฟ้ืนฟู/ 
1 ธ.ค. 2562 

5. การสงเคราะห์ผู้กระท าผิดใน
ระบบคุมประพฤติ 
วัตถุประสงค์ 
  - เพื่อแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิดให้
กลับตน เป็นพลเมืองดีและไม่
กระท าผดิซ้ าอีก 

ด้านประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินการสงเคราะห์หลัง
ปล่อย 

1. มีการก าหนดผู้รับผิดชอบที่
 ชัดเจน 
2. มีการประเมินสภาพปัญหา
 และความต้องการของ
 ผู้กระท าผิด 
3. มีการบันทึกข้อมูลความ
 ต้องการของผู้กระท าผิดใน
 ระบบสารสนเทศ 

เครื่องมือที่มี เพียงพอต่อ
ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร
ด า เ นิ น ง าน  แต่ ยั ง ไ ม่
ส า ม า ร ถ เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินการได้ 

1. ขาดการวเิคราะห์
และจัดท าฐานข้อมูลผู้
ต้องการรับการ
ช่วยเหลือสงเคราะห ์
2. ขาดฐานข้อมลูของ
แหล่งทุน หรือ
ผู้สนับสนุน การ
ช่วยเหลือสงเคราะห ์

1.  ท าการส ารวจและ
 วิเคราะหค์วาม
 ต้องการผู้รับบริการ
 และจัดฐานข้อมูลผู้
 ต้องการรับการ
 ช่วยเหลือสงเคราะห ์
2.  ค้นหาแหล่งทุน
 สนับสนุนการให้การ
 สงเคราะห์ให้
 ครอบคลมุ ความ
 ต้องการ 

กลุ่มแก้ไขฟื้นฟู/ 
15 พ.ย. 2562 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     3.  จัดท าฐานข้อมูลแหล่ง
 ทุน หรือผู้สนับสนุน
 การช่วยเหลือ
 สงเคราะห ์

 

6. การส่งเสรมิ สนับสนุน 
เกี่ยวกับการด าเนินการแก้ไข
ฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ 
วัตถุประสงค์ 
    - เพื่อน าประชาชนอาสาสมัคร
คุมประพฤติและภาคีเครือข่าย 
ทั้งภาครัฐและเอกชนเข้ามามสี่วน
ร่วมในการแก้ไขฟื้นฟผูู้กระท าผิด
ในชุมชน 

ด้านประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินงานของอาสาสมัคร
คุมประพฤติและภาคี
เครือข่ายในการมีส่วนร่วมใน
การแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผดิ 

1.  มีการก าหนดวิธีการ
 ปฏิบัติงานที่ครอบคลุมด้าน
 การด าเนินงานการรายงาน
 ผล และการปฏิบัติตาม
 กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ 
2.  มีคู่มือการปฏิบัติงาน 
3.  มีหัวหน้ากลุ่มงานตรวจสอบ
 การปฏิบัติงาน 
4.  มีการจัดเก็บข้อมูล 

วิ ธี ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี 
สามารถด าเนินงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์ด้าน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และ
ด้านการรายงานผลการ
ด า เนินงานได้  แต่ยั งมี
ความเสี่ยงที่จะไม่บรรลุ
ด้านประสิทธิภาพ และ
ความคุ้มค่าของผลการ
ด าเนินงาน 

การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ของ
อาสาสมัครคมุประพฤติ
และทางส านักงานยังมี
ความเสีย่ง คือ  
1. อ.ส.ค. ท่ีไม่ร่วม
กิจกรรมหรือร่วม
กิจกรรม ส่วนใหญ่เป็น
รายเดิม ๆ 
2. อ.ส.ค. ท่ีมีอยูย่ังขาด
ทักษะและแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 

1.  การอบรมความรู้หรือ
 การนิเทศงานให้กับ
 อาสาสมัครคมุประพฤติ
 และเครอืขา่ยยุติธรรม
 ชุมชน ยังศูนยป์ระสานงาน
 หรือศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
2.  ยกย่องเชิดชูเกียรติ
 อาสาสมคัรคมุประพฤติ
 ผู้ปฏิบัติงานท่ีมผีล
 การปฏิบัติงานดีเยี่ยม 
3.  สรรหา อาสาสมัคร
 คุมประพฤติใหม ่
4.  ประชาสมัพันธ์งานคุม
 ประพฤติและแนะน า 
 อ.ส.ค. ต่อที่ประชุม
 ประจ าเดือนของ
 ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 

30 ธ.ค. 2562 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

งานการเงินและบญัช ี
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไป
ตามระเบียบและการควบคุมมี
ความถูกต้องและสามารถ
ตรวจสอบได ้

ด้านการด าเนินงาน 
มีการเปลี่ยนแปลง วิธีการ
เบิกจ่ายเงิน 

1.  ผู้ปฏิบัติงานศึกษาวิธีการที่
 มีการเปลี่ยนแปลง 
2.  หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบ 

ระบบควบคุมที่มีอยู ่
เพียงพอ 

การจัดท าค าขอเบิกเงิน
ยังมีข้อผิดพลาดอยู่บ้าง 

1 .  ให้ ศึ กษาคว ามรู้ ที่
 เ กี่ ย ว กั บ วิ ธี ก า ร ที่
 เปลี่ยน 
2.  การก าหนดตัวช้ีวัด
 รายบุคคล 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป
ภายในเดือนธันวาคม 
2562 

งานพัสด ุ
- บัญชวีัสดุคงคลัง 
- บัญชีครุภัณฑ ์
- ยอดคงเหลือของบัญชีวัสดุคง
คลัง 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบและ
สนองต่อความต้องการของผู้ใช้
ปฏิบัติงานประจ าอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ด้านการด าเนินงาน 
1. ครุภณัฑ์บางรายการหมด
 สภาพการใช้งานรายงาน
 ผลขอจ าหน่ายแต่ยังไม่ได้
 รับอนุมัต ิ
2. การอนุมตัิให้จ าหน่าย
 ครุภณัฑ์ลา่ช้าท าให้
 ครุภณัฑ์สญูหาย 

1.  มอบหมายผู้ปฏิบตัิงาน
 อย่างชัดเจน 
2.  มีการบันทึกข้อมูลเป็น
 ประจ า 
3.  รายงานผลภายใน
 ก าหนดเวลา ตามล าดับชั้น 
4.  ติดตามทวงถามเป็นระยะ 

ระบบควบคมุที่มีอยู่
เพียงพอ 

การแจ้งผลการอนุมตัิให้
จ าหน่ายครภุณัฑ์ช ารุด
จากกรมล่าช้าสถานท่ี
จัดเก็บไม่เพียงพอ ท าให้
สูญหาย 

1.  หาที่จัดเก็บเพิม่ 
2.  จัดเก็บเป็นหมวดหมู่
 เพื่อสะดวกใน
 ตรวจเช็ค 
3.  ก าหนดแนวทาง 
 ปฏิบัติให้เข้มงวดขึ้น 
4.  ด าเนินการให้แล้ว
 เสร็จตาม
 ก าหนดเวลา 

ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป
ธันวาคม 2562 

ส านักงานประกันสังคมจังหวัด
เชียงใหม่ 
กลุ่มงานประกันสังคม 1 

การตรวจสถานประกอบการ 
 

พระราชบัญญัติประกันสังคม 
พ.ศ. 2553 และที่แก้ไข
เพิ่มเตมิฯ กฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้อง 
 

มีการควบคุมทีม่ีอยู่
เพียงพอ 
 

ตรวจสอบพบสถาน
ประกอบการปดิหรือไม่
พบนายจ้างไมม่ีการบันทึก
บุคคลข้างเคียงเพื่อเป็นข้อมูล
ในการติดตามต่อไป 

ให้ด าเนินการบันทึกการ
ตรวจสถานประกอบการ 
- ถ่ายภาพประกอบการ
ตรวจทานแบบ กท. 20ที่     
มียอดคืนตั้งแต ่500 บา 

งานตรวจสอบและ
เร่งรัดหนี ้
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 การตรวจสอบบัญชีค่าจ้าง พระราชบัญญัติประกันสังคม 
พ.ศ. 2553 และที่แก้ไข
เพิ่มเตมิฯ  
 

มีการควบคุมทีม่ีอยู่
เพียงพอ 
 

เจ้าหน้าท่ีส่งหนังสือให้
นายจ้างเพื่อขอหลักฐาน
ประกอบการตรวจสอบ
บัญชีค่าจ้างแต่นายจา้งง
เอกสารใหเ้จ้าหน้าท่ี
ตรวจสอบไม่ครบทุกราย 
(ประกอบจังหวัด
เชียงใหม่มีสถาน
ประกอบการขนาดเล็ก
เป็นจ านวนมาก) 

กับรายงาน CK100170 
จะไดเ้ป้าหมายที่ต้อง
ตดิตามให้นายจ้างส่ง
เอกสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

งานทะเบียนนายจ้าง 

กลุ่มงานประกันสังคม 2 
1. การวินิจฉัยจ่ายประโยชน์
ทดแทน (ผ่านธนาคาร) 
  -เพื่อตอบสนองนโยบายของ
ส านักงานประกันสังคมในการลด
การจ่าย 
สิทธิประโยชน์เป็นเงินสด 
 

- บัญชีธนาคารของ
 ผู้ประกันตนที่ให้ไว้กับ
 ส านักงานประกันสังคม 
 ไม่สามารถโอนเงินได้ท า
 ให้ผู้ประกันตนไม่ไดร้ับ
 เงิน 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่
 ตรวจสอบรายงานบญัชี
 สถานะ T และด าเนินการ
 ตามแนวปฏิบตั ิ
- เปลี่ยนช่องทางการจ่ายเงิน
 เป็นรับ ณ ส านักงาน 

ไม่เพียงพอ ยังปรากฏมรีายงานโอน
เงินไม่เข้าบญัชีธนาคาร
ของผู้ประกันตน 
 

- ประสานธนาคารเพื่อ
 หาสาเหตุที่ไมส่ามารถ            
 โอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร
 ของผู้ประกันตนเพื่อหา
 แนวทางแก้ไข 
- จัดท าปา้ยประชาสมัพันธ์
 เพื่อขอความร่วมมือ
 จากผู้ประกันตนที่มา
 ติดต่อให้ตรวจสอบ
 เอกสารเลขท่ีบัญชีให้
 ถูกต้อง  

กลุ่มงานประกันสังคม ๒ 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     -  ประชาสมัพันธ์ท าความ
 เข้าใจกับผู้ประกันตน
 ผ่านสื่อตา่งๆ เช่น ผ่าน
 ทางนายจ้าง หรือสื่อ
 สังคมออนไลน ์

 

๒. การวินิจฉัยประโยชน์ทดแทน 
โดยการส่งหนังสือแจ้งผลให้
ผู้ประกันตนทราบทุกกรณี  
- เพื่อให้เกิดความโปร่งใส และ
ผู้ประกันตนได้รับทราบผลการใช้
สิทธิประโยชน์ของตนเอง 

- หนังสือแจ้งผลไม่ถึงมือ
 ผู้ประกันตนเนื่องจากท่ีอยู่
 ไม่ชัดเจน หรือไม่มีผูร้ับ 

- มีการจัดท าทะเบียนคมุ
 หนังสือแจ้งผล 
- มีการตรวจสอบที่อยู่ของ
 ผู้ประกันตนทางทะเบียน
 ราษฎร์กรณหีนังสือตีกลับไม่
 ถึงมือผู้รับ 

ไม่เพียงพอ - หนังสือตีกลับ 
 

- ลงทะเบียนคมุใน
 หนังสือแจ้งผลทุกกรณ ี
- ก าชับและติดตามให้
 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิตาม
 ขั้นตอนของระเบียบ
 อย่างเคร่งครัด 
 

กลุ่มงานประกันสังคม ๒ 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 

๓. การวินิจฉัยกรณีว่างงาน 
-  เพื่อให้ผู้ประกันตนได้รับสิทธิ
ประโยชน์กรณีว่างงานโดย
รวดเร็ว และถูกต้องครบถ้วน 
ตามที่ก าหนด มคีวามโปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได ้
 

- ผู้ประกันตนไม่สามารถใช้
 สิทธิประโยชน์ได้ทันที
 เนื่องจากฐานข้อมูลไม่
 ถูกต้อง 

- ข้อมูลฐานว่าจ้าง (การแจ้ง
 เข้า-ออก) ของผู้ประกันตน 
 ไม่เป็นปัจจุบัน หากเป็น
 นายจ้าง/สถานประกอบการ
 ที่อยู่ในความรับผดิชอบของ
 จังหวัดเชียงใหม่จะประสาน
 กับกลุ่มงานประกันสังคม ๓ 
 ให้ติดตามนายจ้าง หากเป็น
 นายจ้างนอกเขตจะจดัท า 

ไม่เพียงพอ - มีข้อร้องเรียนของ
 ผู้ประกันตนผ่านทาง
 สายด่วน ๑๕๐๖ หรือ
 จดหมายว่ายังไมไ่ดร้ับ
 เงิน 
 

- ช้ีแจงให้ผู้ประกันตน
 เข้าใจถึงสาเหตุความล่าช้า 
- ช่วยประสานกับ
 นายจ้างแจ้ง
 เปลี่ยนแปลงข้อมูล
 ผู้ประกันตนภายใน
 ก าหนด 
 

กลุ่มงานประกันสังคม ๒ 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

   หนังสือขอความร่วมมือ
 ส านักงานประกันสังคมที ่
 รับผิดชอบ 

  - ประสานกับกลุ่มงาน
 ประกันสังคม ๓ ให้
 เจรจาไกลเ่กลี่ยกับ
 นายจ้างกรณีแจ้งข้อมูล
 ไม่ตรงกันกับลูกจ้าง 
 เช่น สาเหตุของการ
 สิ้นสุดความเป็น 
 ผู้ประกันตนว่าเลิกจ้าง 
 หรือไล่ออกเพื่อยุติ
 ปัญหา 

 

๔. การเรียกคืนเงินเกินสิทธิ 
-เพื่อรักษาเสถียรภาพของกองทุน
ประกันสังคม 

- ข้อมูลการแจ้ง 
 เข้า-ออกของผู้ประกันตน
 ไม่เป็นปัจจุบัน 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่
 ตรวจสอบและเรียกรายงาน
 คืนเงินเกินสิทธิ 
- จัดท าหนังสือแจ้ง 
 ผู้ประกันตนคืนเงินเกินสิทธิ 
- เปรียบเทยีบปรับนายจ้าง
 กรณีแจ้งเปลี่ยนแปลง
 ข้อเท็จจริงผู้ประกันตนล่าช้า 

ไม่เพียงพอ - นายจ้างแจ้งเปลี่ยนแปลง
 ข้อเท็จจริงของ 
 ผู้ประกันตนกรณีแจ้ง
 เข้า-ออกไม่ตรงตาม
 ข้อเท็จจริง 
 

- ประชาสมัพันธ์และเน้น
 ย้ าให้นายจ้างปฏิบตัิ
 ตามกฎหมายและ
 ด าเนินการภายใน
 ก าหนดเวลา  
 

กลุ่มงานประกันสังคม ๒ 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

๕. การวินิจฉัยเงินบ านาญชรา
ภาพ 
-เพื่อให้ผู้ประกันตนไดร้ับสิทธิ
ประโยชน์กรณีชราภาพอย่าง
รวดเร็ว และถูกต้องครบถ้วน 

- ผู้ประกันตนได้รับเงิน
 บ านาญชราภาพล่าช้า 
 เนื่องจากข้อมูลเงินสมทบ
 ไม่ครบถ้วนสมบรูณ์ ส่งผล
 ให้เกิดข้อร้องเรียน 

- ประสานภายในกับหน่วยงาน
 ที่เกี่ยวข้อง หากเป็นนายจ้าง
 นอกเขต จะจัดท าหนังสือ 
 ขอความร่วมมือส านักงาน
 ประกันสังคมที่รับผดิชอบ
 อย่างเร่งด่วน 

ไม่เพียงพอ - นายจ้างค้างช าระเงิน
 สมทบ หรือจ่ายเงิน
 สมทบไม่ครบถ้วน 

- ประชุมหารือกับ 
 ผู้เกี่ยวข้องเพื่อหาทาง
 แก้ปัญหาเป็นรายกรณ ี
 

กลุ่มงานประกันสังคม ๒ 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 

กลุ่มงานประกันสังคม 3   
งานทะเบียนผู้ประกันตนมาตรา 
33 และผูป้ระกันตนมาตรา 39 
 

- การยื่นแจ้งเข้า-แจ้งออก
 ผู้ประกันตน ล่า ช้าเกิน
 ระยะเวลาที่ก าหนด 
** แจ้งเข้า ต้องยื่นภายใน 
30 วันนับแต่วันที่ลูกจ้าง
เข้าท างาน 
** แจ้งออก ต้องย่ืนเอกสาร
ไม่เกินวันที่ 15 ของเดือน
ถัดไป 
การสิ้นสุดความเป็น
ผู้ประกันตนมาตรา 39 กรณี
ขาดการช าระเงินต่อเนื่อง 
ได้แก่ ลมืน าส่งเงินสมทบ, 
ฝากบุคคลอื่นน าส่งเงิน
สมทบแตไ่ม่น าส่ง ,น าส่งเงิน 

- พระราชบัญญัติ
 ประกันสังคม พ.ศ.2533 
 มาตรา 96  
 
 
 
 
 
 
- รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้
 ผู้ ป ระกันตนมาตรา  ๓๙ 
 ช าระเงินสมทบผ่านวิธีการ
 หั ก ผ่ า น บั ญ ชี เ งิ น ฝ า ก
 ธนาคาร  

 

- มีหนังสือแจ้งการ
 ประชาสมัพันธ์ ออก
 ตรวจ แนะน าเรื่องการ
 ยื่นเอกสารงานทะเบียน
 ภายในระยะเวลาที่
 ก าหนด 
 
 
 
หนังสือขอความร่วมมือ
ยื่นน าส่งเงินสมทบตาม
มาตรา 39  โดยวิธีการ
หักผ่านบัญชีธนาคาร 

-  นายจ้างบางรายมีการ
 แจ้งเข้า-แจ้งออกล่าช้า 
 เกินระยะเวลาที่
 ก าหนด 
 
 
 
 
 
- ผู้ประกันตนไมม่ีเงินเพียงพอ 
 ทีจ่ะมีการหักบญัชี  
- ผู้ประกันตนรับทราบ
 แต่ไม่ประสงค์หักผ่าน
 บัญชี โดยจะช าระเงิน
 สมทบผ่านช่องทางอื่นแทน 

- ออกหนังสือเตือน ,
 หนังสือเชิญพบ,ส่งงาน
 กฎหมายเปรียบเทียบ
 ปรับและแจ้งให้ปฏิบัติ
 ตามกฎหมาย
 ประกันสังคมอย่าง
 เคร่งครดั ตาม      
 พรบ.ประกันสังคม        
 พ.ศ. 2533 มาตรา 96 
- ติดตามผลจากรายงาน 
 VDR ตามระยะเวลาที่
 ก าหนด 
- รณรงค์ให้ผู้ประกันตน
 หักผ่านบัญชี ให้ครบ
 ตามเป้าหมายต่อไป 

งานทะเบียนและ
ประสานการแพทย ์
 
 
 
 
 
 
 
งานทะเบียนและ
ประสานการแพทย ์
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 สมทบโดยหักผ่านบัญชีเงิน
ฝากธนาคารแต่จ านวนเงิน
ในบัญชีไม่เพียงพอต่อการ
น าส่ง ฯลฯ 

     

สิทธิการรักษาพยาบาล - ผู้ประกันตนได้รับสิทธิการ
 รักษาพยาบาลล่าช้า 

- ตรวจสอบและปรับปรุง
 ข้อมูลรายงาน VDR ที่
 เกี่ยวข้อง 
- มีค าสั่งมอบหมายหน้าท่ีใน
 การปฏิบัติงาน ก ากับ 
 ติดตามผลการปฏิบัติงาน
 อย่างต่อเนื่อง 
 

มอบหมายเจ้าหน้าที่
จัดพิมพร์ายงานเพื่อ
ตรวจสอบเงินสมทบและ
ก าหนดสิทธิการ
รักษาพยาบาลภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

การโหลดข้อมลูเงิน
สมทบล่าช้าท าใหไ้ม่
สามารถก าหนดสิทธิการ
รักษาพยาบาลได ้

- ก าชับเจ้าหน้าที่จัดพิมพ์
 รายงานเพื่อตรวจสอบ
 การช าระเงินสมทบของ
 ผู้ประกันตนทุกเดือน
 เ พื่ อ อนุ มั ติ สิ ท ธิ ก า ร
 รักษาพยาบาลให้ทันทุก
 วันที่ 1 และ วันที่ 16 
 ของเดือน 

งานทะเบียนและ
ประสานการแพทย ์

ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป 
งานการเงิน 

การเบิกจ่ายเงินนอก
งบประมาณ 
 

-  จัดท าทะเบียนคมุเงินและ
 ทะเบียนคุมเช็ค 
-  ตรวจสอบเอกสารการ
 เบิกจ่าย 
- จัดท าค าสั่งมอบหมายหน้าที่
 ในการลงลายมือช่ือในเช็ค 

- การควบคุมที่มีอยู่
 เพียงพอและมี
 ประสิทธิผลในการเบิก
 จ่ายเงินนอก
 งบประมาณ 
 

-  การตรวจสอบเอกสาร
 บางครั้งไม่ครบถ้วน 
 

- ตรวจสอบเอกสาร
 หลักฐานต่างๆ  เป็นประจ า 
 เช่น ใบเสร็จรับเงิน      
 ใบ pay in ให้ครบถ้วน
 ถูกต้องและประทับตรา
 จ่ายแล้วทุกครั้ง 

-ฝ่ายบริหารทั่วไป 
 

งานพัสด ุ การจัดซื้อจดัจ้าง - พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
 จ้างและการบริหารพัสดุ
 ภาครัฐ พ.ศ. 2560    

- การควบคุมที่มีอยู่
 เพียงพอ 

- เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
 ไม่มีความช านาญ
 เพียงพอ 

- เจ้าหน้าท่ีศึกษาความรู้ 
 พระราชบัญญัติ 
 กฎกระทรวง คู่มือต่างๆ 

-ฝ่ายบริหารทั่วไป 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

   ระเบียบกระทรวงการคลัง
 และบรหิารพสัดุภาครัฐ 
 พ.ศ. 2560 และ
 กฎกระทรวง ระเบียบต่างๆ 
 ที่เกี่ยวข้อง 

   ทีเ่กี่ยวข้อง 
- จัดเจ้าหนา้ที่เข้ารับการ
 อบรม เพื่อรับทราบการ
 ปรับปรุง ระเบียบและ
 แนวปฏิบัต ิ
- มีข้อสงสัยต้องสอบถาม
 ส านกังานตรวจสอบ
 ภายในของจังหวัดหรือ
 การบันทึกระบบ e-gp 
 สอบถามส านักงานคลัง
 จังหวัด 

 

   กลุ่มงานการเงินและบัญช ี
การจ่ายสิทธิประโยชน์โดยใช้
โปรแกรมธนาคาร (วิธีโอนโดย
จังหวัด) 

1. เจ้าหน้าท่ีน าเงินสดไปฝาก
 ที่เคาน์เตอร์ธนาคารให้
 ผู้ประกันตน/ผู้มสีิทธิแทน
 การน าเช็คฝากธนาคาร 
2. การบันทึกข้อมลูส่ง
 ธนาคารด้วย File Excel 
 และโปรแกรมธนาคารโดย
 ไม่มเีจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
 อาจมีการแกไ้ขข้อมูล
 น าส่งธนาคารได ้

1. เจ้าหน้าที่การเงินบันทึก
 ข้อมูลการจ่ายเงินรายตัวลง
 ในโปรแกรมธนาคารและ
 พิมพ์รายละเอียดการโอน
 เงินรายตัวเสนอหัวหน้างาน
 กลุ่มงานท่ีควบคุมก ากับดูแล
 เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
2. จัดท ารายงานการจา่ยเงิน
 เพื่อส่งบันทึกบัญชี 
 

มีการควบคุมเพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
มีการควบคุมเพียงพอ 
 
 

กรณีโอนเงินเข้าบัญชี
ไม่ได้ ธนาคารไม่แจ้งผล
ภายในก าหนดท าให้เกดิ
ข้อผิดพลาดด้านระบบ
บัญช ี

เจ้าหน้าท่ีการเงินประสาน
ธนาคารให้แจ้งผลการโอน
เงินภายในก าหนด และให้
ธนาคารโอนเงินเข้าบญัชี
กองทุนประกันสังคม
จังหวัดเชียงใหม่บัญชีที่ 1 
หรือคืนเป็นแคชเชียร์และ
แจ้งเจ้าหน้าท่ีบัญชี
ปรับปรุงรายการให้
ถูกต้อง เจ้าหน้าที่การเงิน 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  3. มีการติดตามผลการโอนเงิน
 จากธนาคารวา่ได้โอนได้
 ครบถ้วนถูกต้องหรือไม ่
 

มีการควบคุมเพียงพอ 
 

 รับออกใบเสร็จรับเงิน
เจ้าหน้าท่ีการเงินจ่าย
บันทึกโอนกลับเข้า
กองทุนและแจ้งเจ้าหน้าท่ี
วินิจฉัยด าเนินการต่อไป 

 

ส านักงานสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงานจังหวัด
เชียงใหม่ 
ภารกจิหลัก                      
1.1 การตรวจแรงงานในระบบ   

วัตถุประสงค์การควบคมุ      
    เพื่อให้การตรวจแรงงานใน
ระบบเป็นไปตามเป้าหมายและ
ตัวช้ีวัดที่ก าหนด 
 

 
 
 
 
 
- ผลการตรวจแรงงานไม่
 เป็นไปตามแผนและ
 เป้าหมายที่ก าหนด 
 

 
 
 
 
 
- ตรวจสอบผลการปฏบิัติงาน
 ของเจ้าหน้าท่ีในระบบ 
 Online รายเดือน  
 รายไตรมาส และสรุป
 รายงานผลเสนอต่อผู้บริหาร
 ในที่ประชุมประจ าเดือน 
 และสอบถามปัญหาอุปสรรค
 การปฏิบัติงานพร้อมกัน 

 
 
 
 
 
- การรายงานผลการ
 ปฏิบัติงานตามแผนใน
 ระบบออนไลน์ และ
 รายงานผลการ
 ปฏิบัติงานรายเดือน 

 
 
 
 
 
-  ผลการปฏิบตัิงานยัง
 ไม่เป็นไปตามแผน
 และเป้าหมายที่
 ก าหนด 

 
 
 
 
 
1. จัดให้มีแผนปฏิบัติ

ง า น แ ย ก เ ป็ น ร า ย
เดือน ระบุวันที่ตรวจ 
ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ
กิจการกลุ่มเป้าหมาย 
ช่ือพนั ก ง านตรวจ
แรงงานผู้รับผิดชอบ 

2. ปรับแผนการตรวจ
แ ล ะ ห า ส ถ า น
ประกอบกิจการอื่น
ทดแทนเพื่อให้ผล 

 
 
 
 
 
กลุ่มงานพ้ืนท่ี 1 และ
พื้นที่ 2  สสค.ชม. 
30 ก.ย. 2563 



- 57 - 
 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

      การปฏิบัติงานเป็นไป
 ตามแผนและเป้าหมาย
 ที่กรมฯ ก าหนด 
3.  ด าเนินการตรวจตาม
 แผนที่ก าหนด 
4.  บันทึกรายงานผลใน
 ระบบคอมพิวเตอร์ 
5 .  ส รุ ปผ ลกา รต ร ว จ
 รายบุคคล รายเดือน 
 รายไตรมาส 

 

1.2 การรับและพจิารณา
วินิจฉัยค าร้อง (ตามมาตรา 
๑๒๓) 

วัตถุประสงค์การควบคมุ
เพื่อให้การรับและพิจารณา
วินิจฉัยค าร้องเป็นไปตามที่         
กรมฯ ก าหนด 42 วัน  
 

- ผลการปฏิบตัิงานไม่
 เป็นไปตามระยะเวลา  
 42 วัน ตามที่ก าหนด 
 
 
 

- ระเบียบและแนวปฏิบัติ  
 การรับและวินิจฉัยค าร้อง  
 ซึ่งเป็นคู่มือส าหรับเจา้หน้าท่ี
 ผู้ปฏิบัต ิ

1. ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานตรวจ
แรงงานในการรับ
และพิจารณาวินิจฉัย
ค าร้อง จนแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่
กรมก าหนด 

2. กรณีมคีวามยากจน
ไม่สามารถ
ด าเนินการไดต้าม 

1. ผลการปฏิบัติงานไม่
เป็นไปตามที่ กรม
ก าหนด 42 วัน      

2. กรณีที่ เป็นค าร้อง
ทุ ก ข์ ที่ ต้ อ ง
ป ร ะ ส า น ง า น กั บ
จังหวัดอื่น เพื่อสอบ
ข้อเท็จจริงเพิ่มเติม 
ต้ อ ง ใ ช้ ร ะ ย ะ
เวลานาน  

 

1. ติดตามผลผ่านระบบ
ทะเบียนค าร้อง ซึ่ ง
เป็นระบบช่วยเตือน
ให้ พนั ก ง านตร ว จ
แรงงานได้ตรวจสอบ
และรายงานผลต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ 

2. ประสานงานและขอ
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ ห้
บุคลากรของจังหวัด
ที่ประสานค าร้อง 

กลุ่มงานพื้นที่ 1  และ
พื้นที่ 2 สสค.ชม. 
30 ก.ย.2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    ก าหนด สามารถขอ
 ขยายเวลาและ
 ด าเนินการให้แล้ว
 เสร็จภายใน 60 วัน 

   กระชับเวลาในการ
 สอบข้อเท็จจริง 
 นายจ้าง หรือลูกจ้าง 
3. ด าเนินการตรวจตาม
 แผนที่ก าหนด 
 และพิจารณาวินิจฉัย    
 ค าร้องเสนอหัวหน้า
 ส่วนราชการ 
 ทุกสิ้นเดือน 

 

   1.3 การให้ค าปรึกษา ชี้แจง 
แนะน า ตอบปัญหาเกี่ยวกับสิทธิ
ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน  

วัตถุประสงค์การควบคมุ 
     เพื่อให้การให้ค าปรึกษา 
ช้ีแจง แนะน า ตอบปัญหา เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 

- ผู้มารบับริการต้อง
 เสียเวลารอเจ้าหน้าท่ีผู้ให้
 ค าปรึกษา อาจท าให้เกิด
 ความไม่พึงพอใจ 

1.  การแบ่งพื้นที่รับผิดชอบ
 และการให้บริการแทนกัน 
 กรณีเจ้าหน้าที/เจ้าของ
 เรื่องไม่อยู ่
2. จัดเวรเจ้าหน้าท่ีผู้ให้
 ค าปรึกษาให้เพียงพอต่อ
 จ านวนผู้มารับบริการ 
3.  มอบหมายให้เจ้าหน้าที่
 รับผิดชอบเวรประจ าวัน 

1.จัดเจ้าหน้าท่ีผู้
 ให้บริการเพิ่มเติมและ
 เพียงพอต่อผู้มารบั
 บริการ 
2. ให้ผู้รับบริการประเมิน
 ความพึงพอใจและ
 อ านวยความสะดวก
 เพิ่มขึ้น โดยจดัพื้นท่ี 
 รอคอย และมอบหมาย
 งานแทนกัน กรณี
 เจ้าหน้าท่ีไม่อยู ่

1. ผู้มารับบริการต้อง
 เ สี ย เ ว ล า ร อ
 เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ ห้
 ค า ป รึ ก ษ า ห รื อ
 ให้บริการรับค าร้อง 
2. ผู้มารับบริการเกิด
 คว าม ไม่ พึ งพอ ใจ
 และเสี่ยงต่อการถูก
 ร้องเรียน 

-  จัดเจ้าหนา้ที่ผู้ให้
 ค าปรึกษา ให้เพียงพอ
 ต่อจ านวนผู้มารับ
 บริการ 

 

กลุ่มงานพ้ืนท่ี 1  และ
พื้นที่ 2 งานนิติการ 

สสค.ชม. 
30 ก.ย. 2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

1.4  การด าเนินคดีผู้ที่
กระท าความผิด 

วัตถุประสงค์การควบคมุ 
-เพื่อให้การด าเนินคดีอาญา

เป็นไปตามระยะเวลาและตัวช้ีวัด    
ที่ก าหนด 

 
- การด าเนินคดีอาญาไม่

เป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

 
-  ก ากับ ติดตาม ประเมินผล 
 สรุปและรายงานอย่าง
 ต่อเนื่อง 
 

 
- ตรวจสอบผลการ
 ด าเนินคดีอาญาในระบบ
 สารสนเทศของ
 ส านักงานฯ และสรุป
 รายงานผลเสนอต่อ
 ผู้บริหาร ในทีป่ระชุม
 ประจ าเดือนและสอบถาม
 ปัญหาอุปสรรคการ
 ปฏิบัติพร้อมกัน 

 
- ผลการด าเนิน
 คดีอาญาไม่เป็นไป
 ตามระยะเวลาที่
 ก าหนด 

เปรียบเทยีบปรับ 
1. บันทึกข้อมูล

คดีอาญาลงในระบบ
สารสนเทศของ
ส านักงานฯ และของกรมฯ 

2. ออกหนังสือแจ้งข้อ
กล่าวหาให้กับ
นายจ้างทราบ 

3. บันทึก นก.1 และ นก. 2 
4. เสนอเปรียบเทียบปรับ 
5. แจ้งหนังสือให้มา

ช าระค่าปรับ 
6. นายจ้างมาช าระ

ค่าปรับ 
7. บันทึกข้อมูลลงใน

ระบบสารสนเทศของ
ส านักงานฯ และของ
กรมฯ              
แจ้งพนักงาน
สอบสวน 

1. บันทึกข้อมูล 

 
งานนิติการ สสค.ชม. 

30 ก.ย.2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

       คดีอาญาลงในระบบ
 ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง
 ส านั ก งานและของ
 กรมฯ 
2. ออกหนังสือแจ้ งข้อ
 กล่าวหาให้กับ 
  นายจ้างทราบ 
3. นายจ้างไม่มาพบ  
  ขอความร่วมมือ
 ด าเนินคดีอาญากับ
 พนักงานสอบสวน 

 

2. งานบริหารทั่วไป  
2.1  งานสารบรรณ 

วัตถุประสงค์การควบคมุ 
 - เพื่อให้แจ้งเวียนหนังสือ
ราชการเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
ครบถ้วน และมปีระสิทธิภาพ  

 

 
-  การรับทราบหนังสือเวียน
 ของเจ้าหน้าท่ีล่าช้า กรณี
 เรื่องเร่งด่วนท่ีต้องรายงาน
 เกินระยะเวลาที่ก าหนด 
-  เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัตไิม่
 ติดตาม ปล่อยให้เกิน
 ระยะเวลา และไม่น าเข้า
 ระบบแฟ้มเอกสาร  
 

 
-  เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ ตดิตามให้
 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
 รับทราบ และน าเอกสารมา
 จัดเก็บในแฟ้มงานให้
 เรียบร้อย  
 

 
- หัวหน้างานติดตาม 
ตรวจสอบใหเ้จ้าหน้าท่ีผู้
ปฏิบัติด าเนินการ  

 
- การลงนามรับทราบ
 หนังสือเวียนของ
 เจ้าหน้าท่ีล่าช้า และ
 เจ้าหน้าท่ีไม่ติดตาม
 ทุกเรื่อง หรือกรณี
 เจ้าหน้าท่ีไปราชการ 
 /ลา  
  

 

 
-  ด าเนินการแจ้งเวียน
 ทางไลน์ กรณีเป็น
 หนังสือเร่งด่วนท่ีต้อง
 รายงานตาม
 ระยะเวลาที่ก าหนด 
 หรือมีการแจ้งให้
 ด าเนินการผ่านระบบ 
 QR Code 

 
งานบริหารทั่วไป  

สสค.ชม 
30 ก.ย.2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     -  หัวหน้างานฯ 
 ตรวจสอบติดตาม 
 ก ากับ ดูแลให้
 เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ
 ควบคู่กับการ
 ตรวจสอบสมดุ
 ทะเบียนรับหนังสือ   

 

2.2  งานบริหารงบประมาณ 
   วัตถุประสงค์การควบคุม 
   -  เพื่อให้ผลการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปี เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนด 
  -  เพื่อให้ผลการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณของหน่ายงานเป็นไป
ตามแผนและมีประสิทธิภาพ 

-  การเบิกจ่ายเงิน
 งบประมาณไม่เป็นไปตาม
 แผนที่ก าหนด  
 

-การจัดท าแผนการปฏิบตัิงาน
และแผนการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณที่ไดร้ับการจัดสรร
จากกรม เป็นแผนปฏิบตัิราย
เดือน และน าเสนอหัวหน้าส่วน
ราชการ เพื่อก ากับ ควบคุม 
ดูแลให้มีการปฏิบตัิงานเป็นไป
ตามแผนการเบิกจา่ย
งบประมาณ 

-รายงานผลการเบิกจ่าย
ทุกสิ้ นเ ดือน และไตร
มาส 

- ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณไม่เป็นไป
ตามแผนที่ก าหนด ร้อย
ละการเบิกจ่ายรายเดือน
ต่ ากว่าเป้าหมาย  
- ผลการปฏิบัติงานราย
เดือนบางกิจกรรมไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย          
ที่ก าหนด   
 

- ตรวจสอบ ตดิตาม 
เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบแต่
ละกิจกรรม เพื่อให้
ด าเนินการตามแผน เพื่อ
จะไดเ้บิกจ่ายงบประมาณ
ในแต่ละกิจกรรมตาม
แผนการปฏิบัติงานและ
แผนการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ 

งานบริหารทั่วไป  
สสค.ชม 

30 ก.ย.2563 

ส านักงานจังหวัดเชียงใหม่ 
งานการเงินและบญัช ี
  เพื่อให้การรับ – จ่ายเงิน เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

-  ขั้นตอนการเบิกจ่ายเงิน
 งบประมาณล่าช้า 
 

-  สร้างความเข้าใจใน
 กระบวนงาน ระยะเวลาใน
 การปฏิบัติงานให้บุคลากรใน
 หน่วยงาน 

- สามารถเบิกจ่ายเ งิน
 ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ด้ ต า ม
 เป้าหมาย แต่ยังมีบาง
 รายที่ผู้รับผิดชอบ 

การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ แต่ยังมีบาง
รายที่ผูร้ับผดิชอบ
โครงการส่งเอกสารการ 

-  ให้บุคลากรมีความรู้
 ความเข้าใจในกระบวนงาน/
 ขั้นตอนการเบิก
 จ่ายเงินงบประมาณ  

งานการเงินและบญัช ี
ส านักงานจังหวัด

เชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 -  การยืมเงินยมืราชการ 
 ด าเนินการส่งยืมเงินใน
 ระยะกระช้ันชิด 

-  ให้บุคลากรจดัท าทะเบยีนคุม
 การเบิกจ่ายงบประมาณ 

 โครงการส่งเอกสารยืม
 เงิน ล่าช้า กระช้ันชิด 
- ก า กั บ  ติ ด ต า ม ก า ร
 เ บิ ก จ่ า ย  โ ด ย
 ผู้อ านวยการกลุ่มงาน 

เบิกจ่ายเงินและการยืม
เงินฯ ล่าช้า กระช้ันชิด 

 โดยก าหนดแนว
 ทางการปฏิบัติงานและ
 ระยะเวลาแล้วเสร็จ
 ของงาน 
-  ก าหนดมาตรการของ
 ส่วนราชการที่มีการส่ง
 เอกสารการยืมเงิน
 ล่าช้า 

 

การบริหารแผนงาน/โครงการ
ตามแผนปฏิบัตริาชการประจ าป ี

-  การขอยกเลิกโครงการที่
 ได้รับจัดสรรงบประมาณ 
-  การขอเปลี่ยนแปลง
 รายละเอียดโครงการ 
-  การบริหารงบประมาณไม่
 เป็นไปตามเป้าหมาย 

- ก าหนดกลไกในรปูแบบ
 คณะท างานกลั่นกรองการขอ
 อนุญาตใช้พื้นที่ด าเนิน
 โครงการ 
- ก าหนดกลไกในรปูแบบ
 คณะท างานตดิตาม
 ประเมินผล 
- ประชุมเร่งรดัการใช้จ่าย
 งบประมาณ 

- การด า เนินโครงการ
 เ ป็ น ไ ป ต า ม
 วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง
 แผนพัฒนาจังหวัด 
- การบริหารงบประมาณ 
 ( ก่ อ ห นี้ / เ บิ ก จ่ า ย ) 
 เป็นไปตามเป้าหมาย) 

การบริหารงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

-  การพัฒนา
 ประสิทธิภาพการ
 ติดตามเร่งรดัการใช้
 จ่ายงบประมาณ 
-  การติดตามประเมินผล
 โครงการตาม
 แผนปฏิบัตริาชการ
 ประจ าป ี

กลุ่มงานยุทธศาสตร์
และข้อมลูเพื่อการ

พัฒนาจังหวัด 
ส านักงานจังหวัด

เชียงใหม ่
ก าหนดเสร็จภายใน 
30 กันยายน 2562 

 

รับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข ์ เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่
ส าคัญบางเรื่องไมส่ามารถ
แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที 

- จัดท าระบบงานในการจดัการ
 เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์อย่าง
 เป็นระบบ 
- แสดงขั้นตอนการด าเนินงาน 

- สามารถจัดการเรื่ อง
 ร้ อ ง เ รี ยน/ ร้ อ งทุ กข์ 
 ตามขั้นตอนและภายใน
 ระยะเวลาที่ก าหนด 

บุคลากรมีไมเ่พียงพอใน
การให้บริการต่อ
ประชาชนท่ีมารับบริการ 

-  แจ้งขั้นตอนและ
 ระยะเวลาการ
 ด าเนินงานของหน่วยงาน
 ให้ประชาชนทราบ 

กลุ่มงาน 
ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด 

ส านักงานจังหวัด
เชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  และระยะเวลาในการจัดการ
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

- ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง
 ร้ อ ง เ รี ยน / ร้ อ งทุ ก ข์ 
 อย่างมีประสิทธิภาพ 

 -  เพิ่ มบุคลากรในการ
 ปฏิบัติงานให้ตรงกับ
 ความรู้ความสามารถ 

 

การบริหารงานบุคคลในอ านาจ
ของผู้ว่าราชการจังหวัด 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
-  กรณีส่วนราชการเสนอเรื่อง
 เกี่ ยวกั บง า น บุ ค ล า ก ร 
 เพื่อให้ผู้ว่าราชการจังหวัด
 ออกค าสั่ง โดยไม่เป็นไป
 ตามกฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติ
 ที่เกี่ยวข้อง 

- การกลั่นกรองเรื่องก่อนเสนอ
 ผู้ว่าราชการจังหวัด  
- การประสานงานให้ค าแนะน า
 แก่เจ้าหน้าที่ของส่วนราชการ 
 ในการเสนอเรื่องต่อ 
 ผู้ ว่ า ร า ชก า รจั งห วั ด  ใ ห้
 เป็นไปตามกฎ ระเบียบ  
 แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 

- ประเมินประสิทธิภาพ : 
 การออกค าสั่งเกี่ยวกับ
 การบริหารงานบุคคลมี
 ความถูกต้อง ตามกฎ 
 ระเบียบ แนวปฏิบัติที่
 เกี่ยวข้อง 
- ประเมินผลกระทบต่อ 
 ผู้ออกค าสั่ง : ไม่มีเรื่อง
 ร้องเรียนผู้ว่าราชการ
 จังหวัดเกี่ยวกับการออก
 ค าสั่งในงานบุคลากร ที่
 ผ่านการกลั่นกรองของ
 ก ลุ่ ม ง า น บ ริ ห า ร
 ทรัพยากรบุคคล 

ยังมีกรณีที่ส่วนราชการ
บางแห่งด าเนินการเสนอ
เรื่องไม่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ 
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เช่น 
กรณีการเลื่อนต าแหน่ง 
การย้าย เป็นต้น 

- จัดท าคู่มือการ 
 ตรวจสอบเอกสารด้าน
 การบริหารงานบุคคล 
 เพื่อให้มีความรอบคอบ
 ในการกลั่นกรองเรื่อง 
-  ใช้ระบบพี่เลี้ยงในการ
 ส อ น แ น ะ น า ก า ร
 ปฏิบัติงาน (Coaching) 
 แก่เจ้าหน้าที่ใหม่ เพื่อ
 เพิ่มประสิทธิภาพใน
 การกลั่นกรองเรื่องของ
 ก ลุ่ ม ง า น บ ริ ห า ร
 ทรัพยากรบุคคล 
- ป ร ะ ส า น ง า น ใ ห้
 ค าแนะน าแก่เจ้าหน้าที่
 ข อ ง ส่ ว น ร า ชก า ร ที่
 เสนอเรื่องต่อ 
 ผู้ว่าราชการจังหวัด 

กลุ่มงานบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 
ส า นั ก ง า น จั ง ห วั ด
เชียงใหม่ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการ หรือ
ภารกจิอื่น ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัดเชียงใหม่ 
1. กิจกรรมงานสารบรรณ 
วัตถุประสงค์ 
    - การเร่งรดัเสนอหนังสือและ
การติดตามหนังสือท่ีเสนอต่อ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อให้ทันต่อ
ระยะเวลาการปฏิบตั ิ

 
 
 
 
-  ง า น ไ ม่ ส า เ ร็ จ ภ า ย ใ น
 ระยะเวลาที่ก าหนด 
-  ห นั ง สื อ อ อ ก ไ ม่ ทั น
 ระยะเวลาที่ต้องปฏิบัติ 

 
 
 
 
1. มอบหน้าที่ติดตามหนังสือ
 ใน e – office 
2. ให้เสนอหนังสือตามล าดับ
 ความส าคัญเร่งด่วน 
3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้อง
 ติดตามแฟ้มที่ เสนอไปยัง
 ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น 

 
 
 
 
กิจกรรมที่ ด า เนินการ
สามารถลดความเสี่ยงลง
ได้ 

 
 
 
 
1 . ห นั ง สื อ ใ น ร ะ บ บ           
 e-office เ ล ย เ ว ล า
 ปฏิบัติ 
2. การติดตามแฟ้มยังไม่
 มีความถี่มากพอ 

 
 
 
 
1.  ใ ห้ ทุ ก ค น ใ น ฝ่ า ย
 ปฏิบัติตามกิจกรรมที่
 ก าหนด 
2.  ประชุมติดตามผลทุก
 ระยะ 2 เดือน 

 
 
 
 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 
30 ก.ย. 2563 

    - การจัดท าประกาศ ก.จังหวัด 
หนังสือแจ้งซักซ้อมการปฏิบัติงาน
บุคคล หนังสือสั่งการและ
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง เพื่อความ
สะดวกในการค้นหาและอ้าง 
เรื่องเดิม 

-  เนื่ อ งจากปริ มาณงาน
 ห นั ง สื อ สั่ ง ก า ร แ ล ะ
 ระเบียบ ประกาศต่าง ๆ 
 มีเป็นจ านวนมาก และ
 กระจัดกระจาย ท าให้การ
 ปฏิบัติงานเกิดความล่าช้า 

1. จัดเก็บหนังสือสั่งการไว้ใน
 แฟ้มเอกสารแยกเป็นแต่ละ
 เรื่อง 
2. จัดเก็บประกาศ ก.จังหวัด 
 เป็นแฟ้มตามล าดับก่อนหลัง 

กิจกรรมการควบคุมที่มี
อยู่  บรรลุผลส า เร็จ ใน
ร ะ ดั บ ห นึ่ ง  แ ต่ ยั ง ไ ม่
ครอบคลุม 

หนั ง สื อ สั่ ง ก า ร  ห รื อ
ประกาศ ก.จังหวัดฉบับ
เดิม ค้นหาไม่พบ 

แจ้งเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
จัดการรวบรวมไว้ เป็น
หมวดหมู่ ค้นหาง่าย และ
ทุกคนสามารถค้นหาและ
เข้าถึงข้อมูล 

กลุ่มงานมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่น 
30 ก.ย. 2563 

2. กิจกรรมระบบสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์ 
   การบันทึกข้อมูลในระบบ 
INFO เพื่อตรวจสอบและตดิตาม 

-  มีการเปลี่ยนเจ้าหน้าที่
 ผู้รับผิดชอบบ่อยๆ และ 
 อปท. บางแห่งยังไม่ ให้
  

ให้ เ จ้ าหน้าที่ วิ เคราะห์และ
ติดตามประเมินผลแผนพัฒนา
ท้องถิ่นตรวจสอบและติดตาม
เร่งรัดการด าเนินการให้แล้ว 

การด าเนินการของ อปท. 
แ ล้ ว เ ส ร็ จ ภ า ย ใ น
ระยะเวลาที่ก าหนด 

1. เปลีย่นแปลง
 ผู้รับผิดชอบในการ
 บันทึกข้อมูลของ 
 อปท. 

ก า ชั บ เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่
เ กี่ ย วข้ อ งติ ดตามและ
ตรวจสอบบันทึกอย่าง
สม่ าเสมอ 

กลุ่มงานส่งเสริมและ
พัฒนาท้องถิ่น 
30 ก.ย. 2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

เร่งรัดการด าเนินการบันทึกข้อมลู
ในระบบ 

 ความส าคัญในบางเรื่อง
 เท่าที่ควร 

เสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด  2.  ความใส่ ใจในการ
 ด าเนินการภายใน
 ระยะเวลาที่ก าหนด 

  

3. กิจกรรมด้านการให้ค าปรึกษา
เกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย
วัตถุประสงค์ 
    การให้ค าปรึกษา แนะน า ตอบ
ข้อหารือด้านระเบียบ กฎหมาย 
การร้องทุกข์กล่าวโทษ การ
ร้องเรียน กรณีพนักงาน 
ข้าราชการ ลูกจ้างของกรม
สง่เสริมการปกครองท้องถิ่น 
ผู้บริหาร อปท. สมาชิกสภา
ท้องถิ่น พนักงานส่วนท้องถิ่น   

 
 
 
เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดเก็บ
เอกสารลับ และส านวนคดีไว้
ในตู้จัดเก็บเอกสาร ซึ่งไม่มี
กุญแจอาจมีบุคคลอื่นหยิบไป 
เกิดการสูญหายได้ 

 
 
 
ให้ผู้ รั บผิดชอบแต่ละคนส่ ง
ส านวนเก็บในห้องเก็บเอกสาร 
เ มื่ อ เ รื่ อ ง นั้ น ป ฏิ บั ติ ง า น
เรียบร้อย โดยท าระบบสาร
บรรณ 

 
 
 
กิจกรรมการควบคุมที่
ปฏิ บั ติ อยู่ ส ามารถลด
ความเสี่ยงได้ 

 
 
 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
บางรายไม่ได้น าส านวน
เข้าระบบ 

 
 
 
ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ พื่ อ
ว า ง แ ผ น  ก า ห น ด
เป้ าหมายและวิ ธี ก า ร
ด าเนินการร่วมกัน และ
ติ ด ต า มข้ อ ก า ห นด ให้
เคร่งครัด 

 
 
 
ก ลุ่ ม ง า น ก ฎ ห ม า ย 
ระเบียบและเรื่องร้อง
ทุกข ์
30 ก.ย. 2563 

4. กิจกรรมด้านการพัสดุ/การใช้
รถยนต์ส่วนกลาง 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อควบคุม ตรวจสอบการใช้
 รถยนต์ส่วนกลางให้เป็นไปตาม
 วัตถุประสงค์ของการใช้งาน 
 

 
 
 
ในแต่ละวันมีการขออนุญาต
ใช้รถยนต์ส่วนกลางตลอด    
ทั้งวัน ท าให้บางครั้งผู้ขอใช้
รถยนต์ส่วนกลางไม่เขียน 

 
 
 
1. รถยนต์ส่วนกลางทุกคันมีสมุดจด 
 บันทึกการใช้รถเพื่อตรวจสอบ
 การใช้รถว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 ในการขอใช้รถหรือไม่ 

 
 
 
ในบางวันยังคงมีผู้ขอใช้
รถยนต์ส่วนกลาง ไม่จด
บันทึกการใช้รถยนต์ใน
สมุดบันทึกการใช้รถ 

 
 
 
ยังคงมีผู้ขออนุญาตใช้รถ
ส่วนกลางไม่จดบันทึก
การใช้รถยนต์ส่วนกลาง 

 
 
 
ก า ชั บ เ จ้ า ห น้ า ที่ ที่
เ กี่ ย วข้ อ งติ ดตามและ
ตรวจสอบบันทึกการใช้
รถยนต์ส่วนกลางและ 

 
 
 
กลุ่มงานการเงินบัญชี
และการตรวจสอบ 
30 ก.ย. 2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

2. เพื่อควบคุมค่าใช้จ่ายในการ
เบิกจ่ายค่าน้ ามันเชื้อเพลิง 

บั น ทึ ก ก า ร ใ ช้ ร ถ ย น ต์
ส่วนกลางในสมุดบันทึก ท า
ให้ยากต่อการควบคุม 

2.  เจ้าหน้าท่ีพัสดุควบคุมแบบ
 ขออนุญาตการใช้รถยนต์
 ส่วนกลาง 

  ก าชับผู้ขอใช้รถส่วนกลาง
จดบันทึกการใช้รถอย่าง
สม่ าเสมอ 

 

ส านักงานประมงจังหวัด
เชียงใหม่ 
1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทกุ
ภาคส่วนในการบริหารจัดการด้าน
การประมง การอนุรักษ์ทรัพยากร
สัตว์น้ าก าหนดมาตรการในการท า
การประมงและการใช้ประโยชน์
จากสัตว์น้ าควบคุมป้องกัน และ
ปราบปรามการท าการประมงและ
การค้าสตัว์น้ าให้เป็นไปตามกฎ
มาย รวมทั้งป้องกัน ยับยั้งและ
ขจัดการท าประมงโดยไม่ชอบด้วย
กฎหมายทั้งในและนอกนา่นน้ าไทย 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อสร้างชุมชนประมงมสี่วน
ร่วมเพื่อการบริหารจัดการ
ทรัพยากรประมงน้ าจืดใหม้ีความ
ยั่งยืนท่ัวประเทศ 

1. ชาวประมงบางส่วนขาด
 ความเข้าใจการสร้างกลุ่ม
 ชุมชนอย่างมีส่วนร่วมที่
 ถูกต้อง 
2. เจ้าหน้าที่บางท่านขาด
 ความรู้  ความ เข้ า ใจที่
 ชัดเจนและความช านาญ
 ก า ร ถ่ า ย ท อ ด ค ว า ม รู้
 ท า ง ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร
 ทรัพยากรประมงน้ าจืด
 ให้แก่ชาวประมง 

1.  มีคู่มือในการด าเนินการ
 ของเจ้าหน้าท่ี 
2.  จัดการฝึกอบรมให้ความรู้
 แก่ เ จ้ าหน้ าที่ เพื่ อน า ไป
 เผยแพร่ให้กับชาวประมง
 ในพื้นที่เข้าร่วมโครงการ 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
เหมาะสมแต่ไม่เพียงพอ 

การสร้างกลุ่มล่าช้าไม่
เ ป็ น ไ ป ต า ม แ ผ น ที่
ก าหนดและอาจส่งผล
ต่อความส าเร็จการเกิด
ชุมชนที่มีส่วนร่วมเพื่อ
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรประมงน้ าจืด
ในอนาคต 

1.  ประชุมตดิตามงานให้
 ความรู้ในการ
 ด าเนินงานอย่าง
 ต่อเนื่อง 
2.  จัดอบรมให้ความรู้
 เพิ่มเตมิอย่างต่อเนื่อง 
3.  การติดตาม
 ประเมินผล แก้ไข
 ปัญหาจากส่วนกลาง
 อย่างใกล้ชิด 

สนง.ประมงจั งหวัด
เชียงใหม่ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

2. เพื่อให้การส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหาร
จัดการดา้นการประมงมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การบูรณาการความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
ชาวประมงยังมีไม่เพียงพอ 

เจ้าหน้าท่ีรัฐเข้าไปส่งเสริม และ
สนับสนุนให้ชาวประมงเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดการปัญหา
ด้านทรัพยากร 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
เหมาะสมแต่ไม่เพียงพอ 

ชุมชนมีความสนใจและ
มีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้อย 

1. มีการเพิ่มความ
 ต่อเนื่องในการเขา้ไป
 ส่งเสริมฯ ให้ชุมชนมี
 ความเข้มแข็งตาม
 เป้าหมาย 
2.  มีการเพิ่มแรงจูงใจ
 กับชาวประมงในการ
 เข้ามามสี่วนร่วม 
3.  เผยแพร่และส่งเสริม
 การปฏิบัตติามชุนชน
 ต้นแบบ (Best 
 Pratice) 

สนง.ประมงจั งหวัด
เชียงใหม่ 

3. เพื่อให้ชาวประมงรบัรู้และมี
ความเข้าใจในกฎหมายและ
มาตรการในการท าการประมง
อย่างทั่วถึง 

ก า ร รั บ รู้ ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
มาตรการ ในการท าการ
ประมงของชาวประมงยังไม่
ทั่วถึง 

1. ประสานกับหน่ วยงานที่
 เกี่ยวข้อง เพื่อด าเนินการ
 ประชาสัมพันธ์และกระจาย
 ข่าวสาร 
2 . แ จ้ ง เ วี ย น ข้ อ ก ฎ ห ม า ย 
 มาตรการ ไปยังส านักงาน
 ป ร ะ ม ง อ า เ ภ อ  เ พื่ อ
 ด าเนินการประชาสัมพันธ์ใน
 เขตท้องที ่

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
เหมาะสม แต่ไม่เพียงพอ 

การรับรู้กฎหมายและ
มาตรการในการท าการ
ประมงยังไม่ทั่วถึงและ
เกิดความไม่เข้าใจ 

จัดท าเอกสารเผยแพร่ใน
รูปแบบ Infographic ให้
มีความ เข้ า ใจ ง่ายและ
เผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ ให้
มากยิ่งข้ึน 

สนง.ประมงจั งหวัด
เชียงใหม่ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  3. ประชาสัมพันธ์และกระจาย
 ข่ า ว ส า ร บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์
 ส านักงานประมงจังหวัด
 เชียงใหม ่

    

2. พัฒนาและส่งเสริมการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีดา้นการ
ประมง และการพัฒนาธุรกจิด้าน
การเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า การท าการ
ประมง การแปรรูปสัตว์น้ าและ
อาชีพท่ีเกี่ยวข้องให้มคีวามมั่นคง
และความส าคญัต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้เกษตรกรได้พัฒนา
มาตรฐานฟาร์มและยื่นใบสมัคร
เพื่อขอตรวจรับรองมาตรฐาน
ฟาร์ม 

เกษตรกรไม่สนใจเข้าร่วม
โครงการยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานสินค้าเกษตร 

ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  ช้ี แ จ ง
วัตถุประสงค์ของโครงการฯ ให้
เกษตรกรทราบและเข้าใจ 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
เหมาะสม แต่ไม่เพียงพอ 

เกษตรกรบางรายยังไม่
เห็นความส าคัญในการ
เข้าร่วมโครงการ 

1.  ให้เจ้าหน้าที่เข้าช้ีแจง
 กั บ เ ก ษ ต ร ก ร
 ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย
 โดยตรง 
2.  ให้เจ้าหน้าที่น า
 ตัวอย่างประโยชน์ 
 ข้อดีของการเข้าร่วม
 โครงการหรือ Best 
 Practice ให้
 เกษตรกรดูเป็น
 ตัวอย่าง  

สนง.ประมงจั งหวัด
เชียงใหม่ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ภารกจิอื่น 
1. ด้านงบประมาณ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อเร่งรัดการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด และเป็นไปตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

การใช้จ่ายเงินงบประมาณไม่
เ ป็ น ไ ป ต า ม เ ป้ า ห ม า ย ที่
ก าหนด 

1.  ประชุมเร่งรัดติดตามการ
 ใช้จ่ายงบประมาณ และ
 ก า ชั บ เ จ้ า ห น้ า ที่ เ ร่ ง
 กระบวนการจัดซื้อ/จัดจ้าง
 และบริหารสัญญา 
2.  ให้รายงานความก้าวหน้า
 ในการจัดซื้อ/จัดจ้างตาม
 กระบวนการและขั้นตอน
 การจัดซื้อ/จัดจ้าง 
3 .  แ จ้ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ ห้ เ ร่ ง
 ด า เ นิ น ก า ร กา ร ก่ อ ห นี้
 ผู ก พั น แ ล ะ เ บิ ก จ่ า ย
 งบประมาณตามแนวทาง
 มาตรการเพิ่มประสทิธิภาพ
 และการใช้จ่ายงบประมาณ 
4.  ก าหนดเป็นตัว ช้ีวัดของ
 ก ลุ่ ม บ ริ ห า ร แ ล ะ
 ยุทธศาสตร์และรายบุคคล 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
เหมาะสม แต่ไม่เพียงพอ 

หน่วยงานใช้จ่ าย เ งิน
งบประมาณไม่ เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ให้หน่วยงานจัดส่งแผน/
ขั้ น ต อ น  (Timeline) 
รายการงบลงทุนจัดซื้อ/
จั ดจ้ า ง  เพื่ อ ใ ช้ ในการ
เร่งรัดติดตาม 

สนง.ประมงจั งหวัด
เชียงใหม่ 

2. ด้านการเงิน พัสดุ และ
ทรัพย์สิน 
วัตถุประสงค์ 

ลงนามในสัญญาแล้ว ไม่ท า 
PO ในระบบ GFMIS ภายใน
ก าหนด 

1 .  มี ก า รแจ้ ง เ วี ย น / ช้ี แจ ง
 กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องให้
 ทราบ 

สามารถควบคุมความ
เสี่ยงให้ลดลง แต่ยังไม่ 

ลงนามในสัญญาแล้ว ไม่
ท า  PO ในระบบ 
GFMIS ภายในก าหนด 

1. แจ้งเวียน/ช้ีแจง 
 กฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้ง
 ให้ทราบและถือปฏิบตั ิ

สนง.ประมงจั งหวัด
เชียงใหม่ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

เพื่อให้งานการเงิน การจัดซื้อ/ 
จัดจ้าง ถูกต้องตามระเบียบ ตรง
ตามความต้องการ ทันเวลา มีการ
ใช้เงินอย่างคุ้มค่า เป็นธรรม และ
มีประสิทธิภาพ 

 2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ
 ตามคู่มื อหรือแนวทางที่
 ก าหนดอย่างรอบคอบ 
3.  ให้เจ้าหน้าที่ศึกษาระเบียบ
 ที่เกี่ยวข้อง 

เพียงพอให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ 

 2. ส่งเจ้าหน้าท่ี 
 ผู้ปฏิบัติงานเข้ารับ
 การฝึกอบรมเกี่ยวกับ 
 พ.ร.บ. การจดัซื้อจัด
 จ้างและการ
 บริหารงานพัสดุ
 ภาครัฐ พ.ศ. 2560 
 และระเบียบที่
 เกี่ยวข้อง 
3.  ก าชับให้เจ้าหน้าท่ี
 ปฏิบัติตามคู่มือหรือ
 แนวทางที่กองคลัง
 แจ้งเวียน 
4.  จัดท าค ารับรองการ
 ปฏิบัติรายการ (IPA) 
 โดยกรมประมง
 ก าหนดเป็นตัวชี้วัด
 ของผู้ปฏิบัติงานของ
 ส านักงาน ให้บันทึก PO 
 ในระบบ GFMIS ทุกครั้ง
 หลังจากลงนามสัญญาแล้ว 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานปศุสัตว์จังหวัด
เชียงใหม่ 
การใช้รถยนต์ราชการ 
เพื่อให้ทราบถึงสถานะ ตลอดจน
การใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินท่ีมี
อยูอ่ย่างคุ้มค่า 

ก า ร ค ว บ คุ ม ใ ช้ ร ถ ย น ต์
ราชการ 

-  มอบหมายผู้รับผิดชอบให้
 ปฏิบัติตามระเบียบการใช้
 รถยนต์อย่างเคร่งครัด 
-  ก าหนดให้มีการแผนการใช้
 รถยนต์ ราชการ การขอ
 อนุญาตใช้รถยนต์ไปราชการ 
 การเบิกจ่ายน้ ามันให้ถูกต้อง 

ปฏิ บั ติ อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง
เพียงพอ 

- - ฝ่ายบริหารทั่วไป 
สนง.ปศุสัตว์จังหวัด
เชียงใหม่ 

การดูแลสาธารณูปโภค 
(น้ าประปา/ไฟฟ้า) 

ปิดน้ าไม่สนิท กออกน้ าช ารุด 
เปิดไฟฟ้า เปิดแอร์ทิ้งไว้ 

หัวหน้ากลุ่มฝ่ายก ากับดูแล
เคร่งครัด 

ป ฏิ บั ติ ต่ อ เ นื่ อ ง ล ด
รายจ่ายสาธารณูปโภคลง
ร้อยละ 10 

- - ทุกกลุ่ม/ฝ่าย 
สนง.ปศุสัตว์จังหวัด
เชียงใหม่ 

ส านักงานแรงงานจังหวัด
เชียงใหม่ 
๑. โครงการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนด้านอาชีพ
ปีงบประมาณพ. ศ. ๒๕๖2 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย
ธรรมชาติและผู้ได้รับความ
เดือดร้อนด้านอาชีพจากภาวะ
วิกฤตเศรษฐกิจให้มีงานท า มี
รายได้ด้วยการจ้างงานพัฒนา 

   - จัดซื้อวัสดฝุึกอบรม 
-การยืมเงินงบประมาณ
โครงการ เพื่อน าไปจ่าย
เป็นค่าตอบแทน
วิทยากร/ค่าเบี้ยเลี้ยงผู้
เข้าอบรม 

๑. ก าหนดหลักสตูรการ
 ฝึกอบรมให้เป็นไปตาม
 หลักสตูรที่ก าหนด
 เพื่อท่ีจะประมาณ
 ค่าใช้จ่ายวิทยากร 
 และค่าวสัดฝุึกอบรม
 ให้สอดคล้องเหมาะสม
 เกิดความคุม้ค่า และ 
 เป็นไปตามระเบียบ
 กระทรวงแรงงานว่า
 ด้วยการใช้จ่ายเพื่อ 

3 0  กั น ย า ย น 
2562 
หั ว ห น้ า ก ลุ่ ม ง า น 
ยุทศาสตร์ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง

หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

สาธารณประโยชน์และพัฒนา
ทักษะฝีมือเพื่อสร้างโอกาสและ
ทางเลือกในการประกอบอาชีพ 

     การจ้างงานเร่งด่วนฯ 
 พ.ศ. ๒๕๕๑ 
๒.  การจัดซื้อวัสดุ
 ฝึกอบรมได้ปฏิบัติตาม
 ระเบียบส านัก
 นายกรัฐมนตรีว่าด้วย
 การพัสดุ พ. ศ. 
 ๒๕๓๕ และแกไ้ข
 เพิ่มเตมิ  
๓.  การตรวจรับพัสดุ ได้
 เชิญผู้น าชุมชน
 อาสาสมัครแรงงาน
 วิทยากรฝึกอบรมเข้า
 มามีส่วนร่วมในการ
 ด าเนินการ  
๔. ติดตามผลก่อน / 
 ระหว่างและหลัง
 ด าเนินงาน 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 
 

   -  อาสาสมัครแรงงาน
 ระดับต าบลรายงาน
 ผลการด าเนินงาน
 ตามแบบรายงาน
 สรุปผลการ
 ปฏิบัติงานของ
 อาสาสมัครแรงงาน 
 (แบบสภ.1) ทุกวันท่ี 
 ๒๕ ของเดือน 
- การเบิกจ่าย
 ค่าตอบแทน
 อาสาสมัครแรงงาน
 ระดับต าบลเป็นราย
 เดือน 

- ปรับปรุงและจัดท า
 ค าสั่งแต่งตั้ง
 อาสาสมัครแรงงาน
 ระดับต าบลใหเ้ป็น
 ปัจจุบัน ถูกต้อง 
- ติดตามผลการ
 ปฏิบัติงานของ อสร. 
 เป็นประจ าทุกเดือน
 และประสานแกนน า
 อสร. อ าเภอติดตามผล
 การปฏิบัติงานรวมทั้ง 
 จัดตั้ง Line 
 Application เพื่อ
 ติดตามผลการ
 ปฏิบัติงาน 
- จัดท าเอกสาร
 ประกอบการเบิกจ่าย
 ค่าตอบแทน
 อาสาสมัครแรงงาน 
 (อสร.) มีการตรวจสอบ 

30 กันยายน  
2562 
หัวหน้ากลุ่มงาน
สารสนเทศ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

      ความถูกต้องจาก
 ผู้รับผิดชอบเจ้าหน้าที่
 การเงินและ
 ผู้บังคับบัญชาก่อนการ
 เบิกจ่ายทุกครั้ง 
-  โอนเงินค่าตอบแทน
 ผ่านระบบบัญชี
 ธนาคารเป็นหลักฐาน
 ยืนยันเพื่อป้องกัน
 ความเสีย่ง 
- ก าหนดขั้นตอนและ
 วิธีการด าเนินงาน
 เบิกจ่ายค่าตอบแทน 
 อสร. ระดับต าบลและ
 มีการรายงานผลการ
 ด าเนินงานให้
 ผู้บังคับบัญชาทราบ
 เป็นประจ าทุกเดือน 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

3. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การรายงานสถานการณ์แรงงาน
จังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อประชาสัมพันธ์และรายงาน
สถานการณ์ด้านแรงงาน 
รายไตรมาส  และรายปี และ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
วางแผนด้านแรงงาน 

   -  การจัดเก็บข้อมูลไม่
 เ ป็ น ปั จ จุ บั น  แ ล ะ
 ข้อมูลไม่ครอบคลุม 
-  ข า ด ค ว า ม รู้ ค ว า ม
 เข้าใจในการวิเคราะห์
 ข้ อมู ล เพื่ อน า ไปใ ช้
 ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร
 วางแผน 

1.  แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ี
 รับผิดชอบเฉพาะ 
 และตรวจสอบและ
 ปรับปรุงข้อมูลใหเ้ป็น
 ปัจจุบัน  
2.  วางแผน การจัดเก็บ
 ข้อมูลตามแนวทาง
 และระยะเวลาที่
 ก าหนด  
๓.  ติดตามผลการ
 ด าเนินงานเป็น
 ประจ า  
๔.  เก็บข้อมลูด้านแรงงาน
 ที่ส าคัญเพิม่เตมิ 

30 กันยายน 
2562 
กลุ่มงานข้อมูล
สารสนเทศ 

4. โครงการเสริมสร้างศกัยภาพ
เครือข่ายอาสาสมัครแรงงานเพ่ือ 
บูรณาการภารกจิของกระทรวง
แรงงาน 
วัตถุประสงค์ 
-  เพื่อให้อาสาสมคัรแรงงานมี
 ความรู้ความเข้าใจบทบาท 

   -  อาสาสมัครแรงงาน
 บางส่วนมีความรู้
 ความเข้าใจ 
 การบริการด้าน
 แรงงานของหน่วยงาน
 สังกดักระทรวง  
 แรงงานฯ ยังไม ่

1.  จัดตั้งพี่เลีย้ง
 อาสาสมัครแรงงาน
 จากหน่วยงานสังกัด
 กระทรวงแรงงานฯ 
 เพื่อให้ค าแนะน าแก่
 อาสาสมัครแรงงาน  
๒.  ส านักงานแรงงานฯ  

30 กันยายน 
2562 
ก ลุ่ ม ง า น พั ฒ น า 
ยุทธศาสตร์ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 ภารกิจและการบริการด้าน
 แรงงาน 
-  อาสาสมัครแรงงานสามารถเป็น
 สื่อกลางเชื่อมโยงระหว่างการ
 บริการดา้นแรงงานระหวา่ง
 หน่วยงานสังกัดกระทรวง
 แรงงานและประชาชนใน 
 พื้นที่ได ้

    ชัดเจนและครอบคลุม  ได้ ประสาน
 หน่วยงานสังกัด
 กระทรวงแรงงาน
 จังหวัดเชียงใหม่ 
 บรรยายให้ความรู้
 การบริการด้าน
 แรงงานให้แก่
 อาสาสมัครแรงงาน  
๓.  จัดท าคู่มือภารกิจ
 และการบริการของ
 กระทรวงแรงงาน
 ให้แก่อาสาสมัครแรงงาน 
๔.  ติดตามและให้
 ค าแนะน าแก่
 อาสาสมัครแรงงาน
 อย่างต่อเนื่อง  
๕.  จัดท า Line Application 
 ให้สอบถามและ
 ความรู้เพิ่มเติม
 รวมทั้งแลกเปลี่ยน
 เรียนรูร้่วมกัน 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

5. ค่าตอบแทนอาสาสมัคร
แรงงานวัตถุประสงค ์
- เพื่อให้อาสาสมัครแรงงาน
ให้บริการด้านแรงงานแก่
ประชาชนในพ้ืนท่ี 

   -  อาสาสมัครแรงงาน
 ส่งผลการปฏิบัติล่าช้า 

๑. ส านักงานฯ จัดประชุม
 อาสาสมัครแรงงาน 
 เพื่อช้ีแจงแนวทางการ
 ส่งผลการปฏิบตัิงาน  
๒. ส านักงานฯ ได้ติดตาม
 ผลการปฏิบตัิงานเป็น
 ประจ าเดือน  
๓. จัดท า Line 
 Application และ
 ประสานแกนน า อสร. 
 อ าเภอติดตามผลการ
 ปฏิบัติงาน 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์

6. โครงการเฉลิมพระเกียรติ
อาสาสมัครแรงงานร่วมใจพัฒนา 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้อาสาสมัครแรงงานร่วม
พัฒนาสาธารณประโยชน์เพื่อ
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเดจ็
พระเจ้าอยูห่ัวฯ 

   -  อาสาสมัครแรงงาน
 บางส่วน ไม่สะดวก
 เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม
 เนื่องจากการจัดท า
 โครงการฯ ตรงกับ
 ก า ร จั ด ง า น เ ฉ ลิ ม    
 พระเกียรติฯ ในพื้นที่
 อ า เ ภ อ / ต า บ ล / 
 หมู่บ้าน 

๑. จัดประชุมแกนน า
 อาสาสมัครแรงงาน
 และเจา้หน้าท่ี
 หน่วยงานสังกัด
 กระทรวงแรงงานฯ   
 เพื่อก าหนดแนว
 ทางการด าเนินงาน
 โครงการ  
 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     ๒.  มอบหมายให้แกนน า
 อาสาสมัครแรงงาน
 ด าเนินการโครงการฯ
 ในพื้นที่และรายงาน
 ให้ส านักงานทราบฯ 
 ทราบ 

 

7. การพัฒนาระบบบูรณาการ
ส่งเสริมความร่วมมอืและติดตาม
ผลการจัดบริการด้านแรงงานใน
พ้ืนที่ / ชุมชนวัตถุประสงค ์
- เพื่อให้หน่วยงานสังกัดกระทรวง
แรงงานและอาสาสมคัรแรงงานม ี
การบูรณาการให้บริการด้าน
แรงงาน 
แก่ประชาชนในพ้ืนท่ี 

   -  การจัดเก็บข้อมูล
 ล่าช้า 
-  อาสาสมัครแรงงาน 
 ยั ง มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ
 คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับ
 การ ให้บริการด้ าน
 แรงงาน 

1.  ประชุมหัวหน้าส่วน
 ราชการสังกัด
 กระทรวงแรงงาน
 จังหวัดเพื่อช้ีแจงแนว
 ทางการด าเนินงาน  
๒.  ประชุมชี้แจง
 อาสาสมัครแรงงาน 
 และเจา้หน้าท่ีที่
 เกี่ยวข้องให้ทราบ
 แนวทางการให้บรกิาร
 ด้านแรงงาน  
๓.  วางแผน การจัดเก็บ
 ข้อมูลตามแนวทาง
 และระยะเวลาที ่

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์

 



- 78 - 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มอียู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

      ก าหนด  
๔.  ติดตามผลการ
 ด าเนินงานเป็น
 ประจ า 

 

8. การพัฒนาศูนย์บริการร่วม
กระทรวงแรงงานจังหวัด
เชียงใหม่ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้อ านวยความสะดวกใน
การให้บริการด้านแรงงานแก่
ประชาชน 
ที่อยู่ห่างไกลศาลากลางจังหวัด 

   -  เ จ้ า ห น้ า ที่ ต้ อ ง มี
 ความรู้ ความเข้า ใจ
 ขั้ น ต อ น วิ ธี ก า ร
 ให้บริการ บางภารกิจ 
 มีการ เปลี่ ยนแปลง 
 ปรับปรุงแนวทางการ
 ด าเนินงานเพิ่มเติม 

๑.  ประชาสมัพันธ์ข้อมูล
 ข่าวสารการบริการ
 ของกระทรวงแรงงาน
 ให้แก่เจ้าหน้าที่ท่ี
 ปฏิบัติงาน ณ 
 ศูนย์บริการร่วม
 กระทรวงแรงงาน  
๒.  ประสานหน่วยงาน
 สังกัดกระทรวง
 แรงงานจังหวัดฯ
 ช้ีแจงขั้นตอน วิธีการ
 ให้แก่เจ้าหน้าที่ท่ี
 ให้บริการ ณ 
 ศูนย์บริการร่วม
 กระทรวงแรงงานฯ 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

9. โครงการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามนโยบาย 
ยุทธศาสตร์และแผนของ
ส านักงานแรงงานจังหวัด 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การบริการดา้นแรงงาน
ให้แก่ประชาชนมีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น 

   - ต้องด าเนินการส ารวจ
 กลุ่มเป้าหมายจ านวน
 มากทั้ง อสร. นายจ้าง 
 แล ะลู ก จ้ า ง จึ ง เ กิ ด
 คว ามล่ า ช้ า ในกา ร
 ด าเนินการ 

1.  ประสานหารือ
 เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง 
 ร่วมกันเกี่ยวกับ
 แนวทางและวิธี
 จัดเก็บข้อมลู  
๒.  วางแผนและจดัเก็บ
 ข้อมูลตามระยะเวลา
 ที่ก าหนด 
3. ติดตามผลการ
 ด าเนินงานเป็นประจ า 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์

10. โครงการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด TO BE 
NUMBER ONE 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้ป้องกัน และแก้ไขปัญหา 
ยาเสพตดิแก่แรงงานในสถาน
ประกอบกิจการ 

   -  สถานประกอบกิจการ
 เข้าร่วมโครงการมี
 จ านวนน้อย 
-  ขาดการตดิตามผล
 การด าเนินงาน
 โครงการอย่าง
 ต่อเนื่อง 

1.  ประชาสมัพันธ์ให้ 
 ผู้ประกอบกิจการที่มี
 ศักยภาพให้เห็น
 ความส าคญัและเข้า
 ร่วมกิจกรรม 
2.  บูรณาการการด าเนิน
 โครงการร่วมกับ
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  
๓.  ติดตามผลการ
 ด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์

 



- 80 - 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

11. โครงการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนด้านอาชีพประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้ช่วยเหลือผู้ประสบภัย
ธรรมชาต ิ
ผู้ว่างงานผู้ได้รับความเดือดร้อน 
ด้านอาชีพให้มีงานท า มีรายได ้

   -  อาสาสมัครแรงงาน
 เสนอ  โครงการล่าช้า 
-  ห้วงเวลาที่ไดร้ับ
 โครงการไม่เหมาะสม
 ท าให้บางเพื่อท่ีมีการ
 ปรับโครงการ 

-  ช้ีแจงแนวทางการ
 ด าเนินงานโครงการ
 ให้อาสาสมคัรแรงงาน 
 ผู้น าชุมชน ได้รบั
 ทราบ 
-  ประสานส ารวจ
 โครงการ และให้
 อาสาสมัครแรงงาน 
 ปรับและยืนโครงการ 
-  เสนอขอรับการ
 สนับสนุนงบประมาณ
 ให้เหมาะสม 
 กับช่วงเวลาความ
 เดือดร้อนด้านอาชีพ 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์

๑2. การจัดท าความเห็นและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับค่าจ้าง
จังหวัดวัตถุประสงค ์
- เพื่อพิจารณาข้อมลูประกอบ 
ความเห็นการก าหนดอัตราค่าจา้ง 
ค่าจ้างข้ันต่ าให้มีความเหมาะสม
กับสถานการณ์ด้านแรงงานในจังหวัด 

   -  ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
 จะต้องรวบรวมจาก
 หลายหน่วยงานและ
 หน่วยงานส่งข้อมูล
 ล่าช้ารวมทั้งข้อมูล
 บางส่วนไมม่ี หรือไม่
 เป็นปัจจุบัน 

1.  ส านักงานฯ สืบค้น
 ข้อมูลเพิ่มเติมจาก
 แหล่งข้อมูลอื่นๆ 
๒.  ประสานหน่วยงานที่
 เกี่ยวข้องส่งข้อมูลให้
 ตามระยะเวลาที่
 ก าหนด 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์



- 81 - 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

๑3. โครงการสานสร้างเสรมิสขุ
แรงงานไทยจังหวัดเชียงใหม่ 
วัตถุประสงค์  
1.  เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี
 ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน 
 และประชาชน ในพื้นที่ 
๒. เทิดพระเกียรติและปกป้อง
 สถาบันพระมหากษัตริย์และ
 น้อมน าพระราชด าริมาใช้ใน
 การพัฒนาอาชีพและคณุภาพ
 ชีวิตประชาชน 
3. น าภารกิจด้านแรงงาน
 ให้บริการประชาชนแก่แรงงาน
 นอกระบบ 
4. เสริมสร้างความสุขให้แรงงาน
 ไทยและประชาชนท่ัวไป 

   -  ขาดความรูค้วาม
เข้าใจ แนวทางการ
บริหารโครงการที่
ชัดเจน 

1.  วางแผนการ
 ปฏิบัติงานให้เป็นไป
 ตามแนวทางการ
 ด าเนินงานท่ีก าหนด 
๒.  ประสานงานกับ
 อาสาสมัครแรงงาน 
 ผู้น าชุมชนหน่วยงาน
 ที่เกี่ยวข้อง และ
 บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
 เพื่อให้การด าเนินงาน
 เป็นไปตาม
 วัตถุประสงค์ 

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์

14. การจ้างงานเร่งด่วนและ 
พัฒนาทักษะฝีมือเพ่ือบรรเทา
ความเดือดร้อนด้านอาชีพ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

   - การจัดซื้อวัสดุ  
  ฝึกอบรม 
- การยืมเงิน  
  งบประมาณเพ่ือ 
  น าไปจ่ายเป็น 

1.  ก าหนดหลักสูตรการ
 ฝึกอบรมให้เป็น
 มาตรฐานสามารถ
 ประเมินค่าใช้จ่าย 
 ต่าง ๆ ได้และเป็นไป  

30 กันยายน 
2562 

กลุ่มงานพัฒนา 
ยุทธศาสตร ์



- 82 - 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

วัตถุประสงค์ 
- เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย
ธรรมชาติและผู้ได้รับความ
เดือดร้อนด้านอาชีพจาก 
ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ ให้ม ี
งานท ามีรายได้ด้วยการจ้างงาน
พัฒนาสาธารณประโยชน์และ
พัฒนาทักษะฝีมือเพื่อสร้างโอกาส
และทางเลือกในการประกอบ
อาชีพ 

    ค่าตอบแทน 
  วิทยากรค่าเบี้ยเลี้ยง
 ผู้เข้าร่วมอบรม 
- การจัดเก็บ 
  เอกสารการเงิน 
  ให้ถูกต้องตาม 
  ระเบียบ 

 ตามระเบียบกระทรวง
 แรงงาน ว่าด้วยการ
 จ้างงานเร่งด่วนฯ พ.ศ.
 ๒๕๕1  
๒. การจัดซื้อวัสดุต้อง
 ปฏิบัติตามระเบียบ
 ส านักนายกรัฐมนตร ี
 ว่าด้วยการพสัดุ พ.ศ.
 ๒๕34 และที่แกไ้ข
 เพิ่มเตมิ 
๓. การตรวจรับพัสดุได้
 เชิญผู้น าชุมชน
 อาสาสมัครแรงงาน 
 วิทยากร เข้ามามสี่วน
 ร่วมในการด าเนินการ  
๔. ติดตามผลก่อน/
 ระหว่าง 
 และหลังด าเนินการ 

 

15. ค่าตอบแทนอาสาสมัคร
แรงงาน (อสร.) 
วัตถุประสงค์ 

   -  อาสาสมัครแรงงาน
 ระดับต าบลรายงาน
 ผลการด าเนินงาน  

-  จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
 อาสาสมัครแรงงาน
 ระดับต าบลให้เปน็ปัจจุบนั 

30 กันยายน 
2562 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

- เพื่อเป็นขวัญก าลังใจให้แก่
อาสาสมัครแรงงาน ในรูปแบบ
สวัสดิการค่าตอบแทนในการ
ปฏิบัติงานให้บริการด้านแรงงาน
หรือการประชาสมัพันธ์เพื่อให้
ปฏิบัติได้ตามที่ไดร้ับมอบหมาย 

    แบบสาย งานสรุปผล
 การปฏิบัติงานของ
 อาสาสมัครแรงงาน
 (แบบ สภ.1) ล่าข้า 
-  การเบิกจ่าย
 ค่าตอบแทน 
 อาสาสมัครแรงงาน
 ระดับต าบลเป็นราย
 เดือน 
 

-  ติดตามผลการ
 ปฏิบัติงานของ อสร. 
 เป็นประจ าทุกเดือน
 ผ่านกลไกการนเิทศก์
 งานและประชุมแกนน า
 ระดับอ าเภอ 
-  โอนเงินค่าตอบแทน 
 อสร. ผ่านระบบบญัชี
 ธนาคารเป็นหลักฐาน
 ยืนยันเพื่อป้องกันความ
 เสี่ยงและรายงานให้
 ผู้บังคับบัญชาทราบ
 เป็นประจ าทุกเดือน 

กลุ่มงานข้อมูล
สารสนเทศ 

ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด
เชียงใหม่ 
การบริหารงบประมาณ 
- กา รด า เ นิ น ง า นต ามแ ผน /
โครงการ และงบประมาณของ
หน่วยงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ระยะเวลาที่ก าหนด 
 

 
 
 
การด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการของหน่วยงาน ไม่
เป็นไปตามระยะเวลาและ
งบประมาณที่ก าหนดส่งผล 

 
 
 
-  จั ด ท า แ ผ น ป ฏิ บั ติ ง า น
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณ 
-  ติดตามการด าเนินงานตาม 
 แผนฯ และเร่งรัดการ  
 เบิกจ่ายงบประมาณ 

 
 
 
-  แผนปฏิบัติงานและ
 แ ผ น ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
 ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
 หน่วยงานสอดคล้อง
 กับค่าเป้าหมายการ  

- -  
 
 

ส.ปชส.เชียงใหม/่30 
กันยายน 2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 ให้การเบิกจ่ายงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมาย 

-  จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตาม
 แผนการด าเนินงานท่ีก าหนด 

 เบิกจ่ายงบประมาณ
 รายจ่ายภาพรวมตามที่  
 ก าหนด 
-  ด าเนินงานตามแผนฯ  
 และเร่งรัดการเบิก 
 จ่ายเงินงบประมาณ 
-  จัดซื้อจัดจ้างเป็นไป
 ต า ม แ ผ น ก า ร
 ด าเนินงานท่ีก าหนด 

   

ส านักงานเกษตรและสหกรณ์
จังหวัดเชียงใหม่ 
การบริหารงานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส ์
- เพื่อให้เหมาะสมกับสภาวการณ์
ในปัจจุบันท่ีมีการปฏิบตัิงานสาร
บรรณด้วยระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นการสอดคล้อง
กับการบริหารราชการแนวทาง
ใหม่ท่ีมุ้งเน้นผลสัมฤทธ์ิความ
คุ้มค่าและลดขั้นตอนการ 

 
 
-  เจ้าหน้าท่ีไม่มีความ
 ช านาญในข้ันตอนของการ
 ปฏิบัติงาน เนื่องจากเป็น
 ระบบงานใหม ่
-  หากเกิดกระแสไฟฟ้า
 ขัดข้องจะไมส่ามารถ
 ปฏิบัติงานได ้
 

 
 
- การพัฒนาตนเอง โดย
 การศึกษาท าความเขา้ใจ
 เกี่ยวกับระบบงานสารบรรณ
 อิเล็กทรอนิกส ์
-  จัดให้มีการฝึกอบรม
 เจ้าหน้าท่ีเพื่อเพ่ิมทักษะใน
 การท างาน 
- จัดซื้อเครื่องส ารองไฟ 
 

 
 
- เนื่ อ งจากเป็ นระบบ     
 งานใหม่ ต้องใช้เวลา 
 ในการศึกษาควบคู่กัน
 ไปกับการปฏิบัติงาน 

 
 
-  เจ้าหน้าท่ีไม่มีความ
 ช านาญในข้ันตอนของ
 การปฏิบัติงาน 
 เนื่องจากเป็น
 ระบบงานใหม ่
-  หากเกิดกระแสไฟฟ้า
 ขัดข้องจะไมส่ามารถ
 ปฏิบัติงานได ้
 

 
 
-  การพัฒนาตนเอง โดย
 การศึกษาท าความ
 เข้าใจเกี่ยวกับ
 ระบบงานสารบรรณ
 อิเล็กทรอนิกส ์
-  จัดให้มีการฝึกอบรม
 เจ้าหน้าท่ีเพื่อเพ่ิม
 ทักษะในการท างาน 
- จัดซื้อเครื่องส ารองไฟ 

 
 

ฝ่ายบรหิารทั่วไป   
งานธุรการ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ปฏิบัติงานพร้อมทั้งให้ถูกต้องตาม
ระเบียบส านักนายกฯ ว่าด้วยงาน
สารบรรณ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 2๕๔๘ 

      

การบริหารงานด้านพัสดุ 
การจัดซ้ือจัดจ้าง 
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้การด าเนินงานจัดซื้อ          
จัดจ้างภาครัฐเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ถูกต้อง น่าเชื่อถือ 

 
-  การฝึกอบรมเรื่องงาน
 พัสดุ/ระบบจดัซื้อจัดจ้าง
 ภาครัฐ e-GP 
- การก าหนดภารกิจ
 หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ 
 รวมถึงผู้ช่วยเจ้าหนา้ที่
 พัสดุ มาช่วยในการ
 ด าเนินงานด้วยระบบ
 เอกสารการจัดซื้อจัดจ้าง
 ควบคู่ไปกับระบบ  
 e–GP เพื่อการสอบทาน 
- ผู้บังคับบัญชาควบคุม 
 ดูแลการบริหารงานด้าน
 พัสดุอย่างใกล้ชิด 

 
- การฝึกอบรมเรื่องงานพัสดุ/
 ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ   
 e-GP 
- การก าหนดภารกิจหัวหน้า
 เจ้าหน้าที่พัสดุ รวมถึงผู้ช่วย
 เจ้าหน้าท่ีพัสดุ มาช่วยในการ
 ด าเนินงานด้วยระบบ e-GP 
 โดยจัดท าระบบเอกสารการ
 จัดซื้ อจัดจ้างควบคู่ ไปกับ
 ระบบ e-GP เพื่อการสอบทาน 
- ผู้บังคับบัญชาควบคุมดูแล 
 การบริหารงานด้ านพัสดุ
 อย่างใกล้ชิด 

 
- ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่
 สามารถช่วยลดความ
 เสี่ยงได้เพียงระดับหนึ่ง 

  
- การปฏิบัติงานของ
 เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ยังมี
 ความเข้าใจเกี่ยวกับ
 กฎหมาย ระเบียบ 
 และข้อบังคับท่ี
 เกี่ยวข้อง ยังไม่
 เพียงพอ ท าให้ยังพบ
 ข้อผิดพลาดด้านการ
 ปฏิบัติงานอยู่บ้าง 

 
- การพัฒนาตนเองโดย
 การศึกษา ท าความ
 เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย 
 ระเบียบ และข้อบังคับ
 ที่เกี่ยวข้องกับงานด้าน
 พัสด ุ
- การฝึกอบรมเรื่องงาน
 พัสดุ/ระบบจดัซื้อ 
 จัดจ้างภาครัฐ e-GP 
 อย่างต่อเนื่อง 

 
ฝ่ายบรหิารทั่วไป 

(งานพัสดุ) 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ด้านการเงินและบัญชี 
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ตาม
ระเบียบที่ก าหนด 

 
- การฝึกอบรมเรื่องการ
 ปฏิบัติงานในระบบ 
 GFMIS และระเบียบต่าง ๆ 
 ที่เกี่ยวข้อง 
- ผู้บังคับบัญชาควบคุม 
 ดูแลการบริหารงานด้าน
 การเงินการบญัชีอย่าง
 ใกล้ชิด 

 
- ก า ร พั ฒ น า ต น เ อ ง  โ ด ย
 การศึกษาท าความเข้าใจ
 เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ 
 และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ
 งานด้านการเงินและบัญช ี
- การฝึกอบรมเกี่ยวกับระบบ 
 GFMIS และระเบียบต่าง ๆ ท่ี
 เกี่ยวข้องกับงานการเงินและ
 บัญชีอย่างต่อเนื่อง 

 
- 

 
- เจ้าหน้าท่ียังขาด
 ความรู้ความเข้าใจ
 เกี่ยวกับกฎหมาย 
 ระเบียบ และ
 ข้อบังคับ ท่ีเกี่ยวข้อง
 กับงานด้านการเงิน
 และบัญชี ท าให้พบ
 ข้อผิดพลาดในการ
 ปฏิบัติงานอยู ่

  
- การพัฒนาตนเอง โดย
 การศึกษาท าความ
 เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย 
 ระเบียบ และข้อบังคับ
 ที่เกี่ยวข้องกับงานด้าน
 การเงินและบัญช ี
- การฝึกอบรมเกี่ยวกับ
 ระบบ GFMIS และ
 ระเบียบต่าง ๆ ที่
 เกี่ยวขอ้งกับงานการเงิน
 และบัญชีอย่างต่อเนื่อง 

 
ฝ่ายบรหิาร 

งานการเงินและบญัช ี

การบริหารจัดการโครงการ 
วัตถุประสงค์ 
     เพื่อให้การด าเนินงาน
โครงการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและทันเวลา 

 
 
-  การด าเนินงานโครงการ 
 ไม่เป็นไปตามแผนงาน 

 
 
- จัดท าแผนปฏิบัติการ 

 
 
- ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู่ 
 สามารถช่วยลดความ
 เสี่ยงได้เพียงระดับหนึ่ง 

 
 
- การด าเนินงานภายใต้
 กรอบระยะเวลาจ ากัด 
 และความเร่งด่วนของ
 การใช้จ่ายงบประมาณ 
 ประกอบกับบุคลากร
 ที่มีอยู่ไม่เพยีงพอกับ
ภาระงานในปัจจุบัน 

 
 
- มีการเตรียมความ
 พร้อมด้านข้อมลูก่อน
 การจัดท าแผนงาน/
 โครงการ ล่วงหน้า 
- จัดจ้างเจ้าหนา้ที่ช่วย
 ปฏิบัติงานให้เพียงพอ
 กับภาระงาน 

 
 

1. กลุ่มยุทธศาสตร์
 พัฒนาการเกษตร 
2. กลุ่มช่วยเหลือและ
 โครงการพิเศษ 
3. กลุ่มสารสนเทศ
 การเกษตร 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ส านักงานโยธาธิการและผังเมือง
จังหวัดเชียงใหม่ 
ยุทธศาสตร์การผังเมือง 
วางผังเมืองบนความตกลงใจของ
คนในชุมชนในการใช้ประโยชน์
ที่ดิน เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกันได้
อย่างมีความสุข โดยมผีังประเทศ 
ผังภาค และผังอนุภาค เป็นระดับ
ผังนโยบายถ่ายทอดสู่การวางผัง
ระดับจังหวดั 

 
 
 
-  ข้อมูลสารสนเทศผังเมือง
 รวมเมืองเชียงใหมไ่ม่
 ทันสมัยเป็นปจัจุบัน 
-  บริษัทท่ีปรึกษาปรับปรุง
 ผังเมืองจังหวัดเชียงใหม่
 ล่าช้ากว่าก าหนด 

 
 
 
-  ปรับปรุงผังเมืองรวมจังหวัด
 เชียงใหม ่
-  ด า เนิ นการประสานงาน
 บูรณาการข้อมูลจากหน่วยงาน
 ที่เกี่ยวข้องเพื่อความพร้อม
 ในการปรับปรุงผัง 
 

 
 
 
- มีการก าหนดหรือสั่ ง
 การอย่างเป็นทางการ 
 มีการปฏิบัติตามอย่าง
 ต่อเนื่องและช่วยงาน
 ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
 เพื่อให้คุ้มค่ากับต้นทุน
 หรือค่าใช้จ่ายในการ
 ควบคุมความเสี่ยง 

 
 
 
- ข้อมูลสารสนเทศผัง
 เมืองรวมเมือง
 เชียงใหม่ไม่ทันสมัย
 เป็นปัจจุบัน 
-  บริษัทท่ีปรึกษา
 ปรับปรุงผังเมือง
 จังหวัดเชียงใหม่ล่าช้า
 กว่าก าหนด 

 
 
 
-  ปรับปรุงผังเมืองรวม
 จังหวัดเชียงใหม ่
-  ด าเนินการ
 ประสานงานบูรณาการ
 ข้อมูลจากหน่วยงานที่
 เกี่ยวข้องเพื่อความ
 พร้อมในการปรบัปรุงผัง 
-  การบังคับใช้ตาม
 กฎหมายผังเมือง 

 
 
 

จังหวัดเชียงใหม ่
30 ก.ย. 63 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาเมือง 
พัฒนาให้เมืองมีความปลอดภัย
จากธรรมชาติ มีสภาพแวดล้อมที่
ดี มีระบบสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการทีม่ีมาตรฐาน โดยมี
ระบบป้องกันน้ าท่วมพื้นท่ีชุมชน 

-  ขาดบุคลากรด้าน
 พนักงานเขียนแบบ 
 Autocad 

- เจ้าหน้าที่ในกลุ่มบูรณาการ
 ข้อมูลด าเนินการ 

-  การก าหนดให้เจ้าหน้าที่
 ในกลุ่มด าเนินการโดยให้
 งานส าเร็จตามเป้าหมาย
 วัตถุประสงค์ เพื่อให้
 คุ้มค่ากับต้นทุนหรือ
 ค่าใช้จ่าย 

-  ขาดบุคลากรด้าน
 พนักงานเขียนแบบ 
 Autocad 

-  จ้างเหมาพนักงานเขียนแบบ 
-  การก าหนดให้
 เจ้าหน้าท่ีในกลุ่ม
 ด าเนินการโดยให้งาน
 ส าเรจ็ตามเป้าหมาย
 วัตถุประสงค์เพื่อให้ 

จังหวัดเชียงใหม ่
30 ก.ย. 63 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

เขื่อนป้องกันตลิ่ง ระบบโครงสร้าง
พื้นฐานและการจัดรูปท่ีดินเพื่อ
พัฒนาพ้ืนท่ี 

    คุ้มค่ากับต้นทุนหรือ
ค่าใช้จ่าย 

 

ยุทธศาสตร์การอาคาร 
เพื่อให้อาคารมั่นคง ปลอดภัย 
มีอัตลักษณ์ ประหยัดพลังงานและ
ลดภาวะโลกร้อนโดยการออก
กฎหมายควบคุมอาคาร 
ตรวจสอบระบบและพัฒนา
มาตรฐานความปลอดภัยในอาคาร 

- บุคลากรมีไม่เพียงพอ - เจ้าหน้าที่ในกลุ่มบูรณาการ
 ข้อมูลด าเนินการ 

- การก าหนดให้เจ้าหน้าที่
ในกลุ่ม/ฝ่าย ด าเนินการ
โดยให้งานส าเร็จตาม
เป้าหมายวัตถุประสงค์
เพื่อให้คุ้มค่ากับต้นทุน
หรือค่าใช้จ่าย 

-  บุคลากรมีไมเ่พียงพอ - ก าหนดให้เจ้าหนา้ที่ใน
 กลุ่ม/ฝ่าย ด าเนินการ
 โดยให้งานส าเร็จตาม
 เป้าหมายวตัถุประสงค์
 เพื่อให้คุ้มค่ากับต้นทุน
 หรือค่าใช้จ่าย 

จังหวัดเชียงใหม ่
30 ก.ย. 63 

ยุทธศาสตร์การบรกิารด้านช่าง 
มุ่งให้บริการงานช่างทุกระดับใน
ฐานะช่างของแผ่นดิน โดย
ให้บริการด้านการออกแบบอาคาร
ทดสอบวัสดุและใหค้ าปรึกษาด้าน
ช่าง 

- การใช้เครื่ องมือร่วมกัน
 อ า จ ท า ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
 เ สี ย ห า ย  ค ว ร ที่ จ ะ
 บ ารุงรักษา เพื่อให้พร้อม
 ในการปฏิบัติงาน 
-  ยานพาหนะมีสภาพเก่า ท า
 ให้เกิดความไม่ปลอดภัยใน
 การปฏิบัติงาน 
-  บุคลากรไม่เพียงพอในการ
 ให้บริการหน่วยงานภายใน
 จังหวัด 

- การปฏิบัติให้เป็นไปตามหลัก
 วิชาการ โดยมีวัตถุประสงค์
 ในการด าเนินงานเพื่อให้การ
 ปฏิบัติงานวิชาการโยธาธิการ
 เป็นไปตามหลักวิชาการที่
 ก าหนด 

- การก าหนดให้เจ้าหน้าที่
ในกลุ่ม/ฝ่าย ด าเนินการ
โดยให้งานส าเร็จตาม
เป้าหมายวัตถุประสงค์
เพื่อให้คุ้มค่ากับต้นทุน
หรือค่าใช้จ่าย 

-  การใช้เครื่องมือ
 ร่วมกันอาจท าให้เกิด
 ความเสยีหาย ควรที่
 จะบ ารุงรักษา เพ่ือให้
 พร้อมในการ
 ปฏิบัติงาน 
-  ยานพาหนะมสีภาพ
 เก่า ท าให้เกิดความไม่
 ปลอดภัยในการ
 ปฏิบัติงาน 
 

-  การวางแผนท างานให้
 เพียงพอกับบุคลากร 
 ที่มีอยู่ 

จังหวัดเชียงใหม ่
30 ก.ย. 63 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    -  บุคลากรไม่เพยีงพอใน
 การให้บริการ
 หน่วยงานภายใน
 จังหวัด 

  

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
- สนับสนุนการปฏิบัติงานกลุ่ม
งานวิชาการโยธาธิการ กลุม่งาน
วิชาการผังเมือง ฝ่ายปฏิบัติการ 
และปฏิบตัิงาน ด้านพัสดุ ในการ
จัดท าเอกสาร 

-  บุคลากรมีน้อยไม่เพียงพอ
 ต่อการปฏิบัติ งานด้ าน
 การเงินและบัญชี 
 
 
 
 
-  ยานพาหนะไม่เพียงพอ 
 ต่อการปฏิบตัิงาน 
 เนื่องจากสภาพช ารดุไม่
 พร้อมใช้งานอย่าง
 ปลอดภัย 

-  ปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการ
 ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
-  ควบคุมการใช้รถตามความ
 จ าเป็นเร่งด่วน 

- การก าหนดให้เจ้าหน้าที่
 ในกลุ่ม/ฝ่าย ด าเนินการ
 โดยให้งานส าเร็จตาม
 เป้าหมายวัตถุประสงค์
 เพื่อให้คุ้มค่ากับต้นทุน
 หรือค่าใช้จ่าย 
- ด าเนินการโดยให้งาน
 ส า เร็จตามเป้าหมาย
 วั ตถุ ประสงค์ เพื่ อ ให้
 คุ้ มค่ ากั บต้นทุนหรื อ
 ค่าใช้จ่าย 
 

-  บุคลากรมีน้อยไม่
 เพียงพอต่อการ
 ปฏิบัติงานด้าน
 การเงินและบัญช ี
 
 
 
-  ยานพาหนะไม่
 เพียงพอต่อการ
 ปฏิบัติงาน เนื่องจาก
 สภาพช ารดุไม่พร้อม
 ใช้งานอย่างปลอดภัย 

- ความร่วมมือในการ
 ปฏิบัติงานจาก
 เจ้าหน้าท่ี 
 
 
 
 
 
-  การจัดหาครุภณัฑ์
 ยานพาหนะเพิ่มเติม 
 (จัดท าค าขอตั้ง
 งบประมาณประจ าปี) 

จังหวัดเชียงใหม ่
30 ก.ย. 63 

 

ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม่ 
ฝ่ายบรหิารทั่วไป 
1. การบริหารงานบุคคล 
วัตถุประสงค์ 

 
 
 
ปริมาณงานที่ต้ องการไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

 
 
 
- มีค าสั่งมอบหมายงาน 
- ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 

 
 
 
- จัดท าค าสั่งมอบหมาย
 งาน 

 
 
 
ปริมาณงานไมเ่ป็นไป
ตามเป้าหมาย 

 
 
 
-  บุคลากรศึกษาความรู้
 เพิ่มเตมิ 

 
 
 

ฝ่ายบรหิารทั่วไป 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

เพื่อแก้ปัญหาจ านวนบุคลากรไม่
เพียงพอกับปริมาณงาน 

 -  ติดตามงานโดย ผอ.กลุ่ม/
 หน.ฝ่าย 
-  ให้บุคลากรรับผิดชอบระสาน
 งานในแต่ละอ าเภอ 

- แต่งตั้งคณะท างานตาม
 โครงการ/กิจกรรม 

  สนง.วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม่ 

2. การบริหารงบประมาณ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อก ากับ ติดตาม เร่งรดัการ
เบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 
 
ผลการเบิกจ่ายไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

 
 
-  จัดท า Flow Chart การ
 บริหารงบประมาณ 
-  การจัดซื้อ/จ้าง ให้เป็นไป
 ตามระเบียบฯ 
-  ผอ.กลุ่ม/หน.ฝ่าย ช่วยเร่งรัด
 การเบิกจ่าย 

 
 
- ส า ม า ร ถ เ บิ ก จ่ า ย
 งบประมาณ ได้ ต าม
 เป้าหมาย 
- ก า กั บ  ติ ด ต า ม ก า ร
 เบิกจ่าย โดย ผอ.กลุ่ม/
 หน.ฝ่าย 

 
 
ผลการเบิกจ่ายไมเ่ป็นไป
ตามเป้าหมาย 

 
 
-  ก าหนดการจดั
 โครงการ/กิจกรรมให้
 เร็วข้ึน 
-  มีการประชุมเร่งรัดการ
 เบิกจ่ายประจ า 
-  เสนอรายงานต่อ
 วัฒนธรรมจังหวัดทุก
 เดือน 

 
 

ฝ่ายบรหิารทั่วไป 
สนง.วัฒนธรรมจังหวัด

เชียงใหม ่
 

3. งานธุรการ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านสาร
บร รณอิ เ ล็ กทรอนิ กส์  ไ ด้ รั บ
หนังสือราชการจากระบบอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ด าเนินการ
ได้ตามห้วงเวลา 

 
 
หนังสือราชการที่ได้รับสูญ
หาย 

 
 
จั ด ท า ทะ เ บี ยน คุ ม ให้ ผู้ รั บ
หนั งสื อ ราชการลงลายมื อ
รับทราบ 

 
 
หนังสือราชการส่งมอบได้
ถูกต้องแก่ผู้รับผิดชอบ 

 
 
หนังสือราชการที่ได้รับ
สูญหาย 

 
 
สามารถติดตาม แก้ ไข
ปัญหาหนังสือราชการสูญ
หายได้ 

 
 

ฝ่ายบรหิารทั่วไป 
สนง.วัฒนธรรมจังหวัด

เชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

4. งานแผนงาน/โครงการ 
วัตถุประสงค์ 
4.1 การจัดท าแผนแม่บทเพื่อ
ก าหนดกรอบเป้าหมายทิศทางใน
การบูรณาการการท างานในพ้ืนท่ี 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
ไ ม่ มี แ ผ น แ ม่ บ ท เ ป็ น
กรอบในการบูรณาการ
การท างานในพ้ืนท่ี 

 
 
แต่ งตั้ งคณะทานจัดท า
แผนแม่บท 

 
 

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝ้าระวังทาง
วัฒนธรรม 

สนง.วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม ่

4.2 การจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป ร ะ จ า ปี  เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร จั ด ท า
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม เ ข้ า ถึ ง
กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ 

- มีการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีและมีค าสั่งมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบแผนฯ อย่างชัดเจน 

ท าให้ผู้บริหารรับทราบ
และผู้รับผิดชอบส่งผลดี
ต่ อ ก า รก า กั บติ ด ต า ม 
เร่งรัดการปฏิบัติงาน 

ขาดการประสานงาน
ระหว่างกลุ่ม/ฝ่าย ใน
เรื่องงบประมาณที่ได้รับ
การจัดสรร 

จัดท าแผนให้ชัดเจนและ
แจ้งให้ฝ่ายบริหารทั่วไป
ทราบ เพื่อให้การท างาน
เป็นไปตามระยะเวลาที่ 

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝ้าระวังทาง
วัฒนธรรม 

สนง.วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม ่

4.3 การจัดท าแผนงบประมาณ
ประจ าปีเพื่อให้สามารถเบิกจ่าย
ได้ อ ย่ า งมี ปร ะสิ ท ธิ ภ าพและ
ถูกต้อง 

- ก า ห น ด ก า ร จั ด ท า แ ผ น
งบประมาณให้ชัดเจน 

มี แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร
งบประมาณ เพื่อให้การ
เ บิ ก จ่ า ย งบป ระ มา ณ
ถู ก ต้ อ ง  ร ว ด เ ร็ ว  มี
ประสิทธิภาพ 

งาน/โครงการที่กลุ่ม/
ฝ่ายได้ รับการจัดสรร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ด้
ด าเนินการภายหลังจาก
การจัดท าแผนฯ 

แจ้งกลุ่ม/ฝ่าย เมื่อได้รับ
การจัดสรรงบประมาณ
ด าเนินงานให้แจ้งกลุ่ม
ยุทธศาสตร์ฯ เพื่อการ
ปรับแผนให้เป็นปัจจุบัน 

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝ้าระวังทาง
วัฒนธรรม 

สนง.วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม ่

4.4 การจัดท าแผนเร่งรัดการ
เบิกจ่ายงบประมาณรายงานผลให้ 
กระทรวง สป.วธ. กรม 

- ก า ห น ด จั ด ท า แ ผ น เ ร่ ง รั ด 
รายงานผลอย่างชัดเจน 

มี แ ผ น ก า ร เ ร่ ง รั ด
งบประมาณตามตัวช้ีวัด 

ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ไ ด้ รั บ
จัดสรรล่า ช้าหลังจาก
การจัดท าแผนฯ 

รายงานผลการเร่งรัดการ
เบิกจ่ายตามไตรมาส เพื่อ
เป็นตัวช้ีวัด 

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝา้ระวังทางวัฒนธรรม 
สนง.วัฒนธรรมจังหวัด

เชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

5. งานเฝ้าระวังทางวัฒนธรรม 
การจั ดท าแผน เฝ้ า ร ะวั งทา ง
วัฒนธรรม 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การขับเคลื่อนกิจกรรม
การ เฝ้ า ร ะวั งทา งวัฒนธรรม
บรรลุผลตามที่ก าหนด 
 

- - - ไม่มีแผนเฝ้าระวังทาง
วัฒนธรรมส าหรับเป็น
เครื่องมือในการท างาน
และบูรณาการร่วมกับ
หน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 

มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ตามค าสั่งจัดท าแผนงาน
เฝ้าระวังทางวัฒนธรรม 
เ พื่ อ น า ไ ป บู ร ณ า ก า ร
ร่ ว ม กั บ ห น่ ว ย ง า น ที่
เกี่ยวข้อง 

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝ้าระวังทาง
วัฒนธรรม 

สนง.วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม ่

- เพื่อให้เครือข่ายเฝ้าระวังทุก
ระดับมีความเข้มแข็งสามารถ
ขับเคลื่อนกิจกรรมในพ้ืนท่ีได้ 

- มีข้อมูลเครือข่ายเฝ้าระวังทาง
วัฒนธรรม แต่ไม่เป็นปัจจุบัน
และมิได้น ามาใช้ประโยชน์ใน
การบูรณาการท างานร่วมกัน 

ก า ห น ด ใ ห้ มี ก า ร
ตร วจสอบและจั ดท า
ข้ อ มู ล เ ฝ้ า ร ะ วั ง ท า ง
วัฒนธรรมให้เป็นปัจจุบัน 
จะท าให้ง่ายต่อการ 
บูรณาการเฝ้าระวัง 

ข้อมูลเครือข่ายไม่เป็น
ปัจจุบันท าให้ขาดการ
ประสานการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 

มอบหมายผู้รับผิดชอบเรง
ต ร วจสอบ ข้ อมู ล แล ะ
จัดท าให้เป็นปัจจุบัน 

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝ้าระวังทาง
วัฒนธรรม 

สนง.วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม ่

6. งานตาม พรบ.ภาพยนตร์และ
วิดีทัศน์ฯ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
ระเบียบกฎหมายค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
อย่างเคร่งครัด 

- ก าหนดให้มีการตรวจสถาน
ประกอบการ ดังน้ี 
-  เพื่อออกใบอนุญาต 
-  ตรวจแนะน าให้ประกอบการ

ปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด 

ต ร ว จ ส อ บ ค า ข อ
ใบอนุญาตให้เป็นไปตาม
ระเบียบ กฎหมาย 

-  เอกสารในการจัดท า
 ค าขอไม่ครบถ้วน 
-  ไม่แจ้งยกเลิกหลังจาก
 ปิดกิจการ 
-  ไม่ได้ขออนุญาตก่อน
 ด าเนินการเปิดกิจการ 

- ก าชับการตรวจสอบค า
 ขอให้เอกสารครบถ้วน
 สมบูรณ์ 
-  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
 ความรู้ความเข้าใจแก่
 สถานประกอบการ 

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝา้ระวังทางวัฒนธรรม 
สนง.วัฒนธรรมจังหวัด

เชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  -  ตรวจตามข้อร้องเรียน 
-  จัดท าทะเบียนประวัติสถาน
 ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ใ ห้ มี ก า ร
 จัดเตรียมแบบค าขออนุญาต
 ไว้บริการอย่างเพียงพอและ
 แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน
 อย่างชัดเจน 

  - แ ต่ ง ตั้ ง คณ ะท า ง า น
พิจารณากลั่นกรอง  
ม.39 (2) 

 

- เพื่ออ านวยความสะดวกและ
ให้บริการประกอบการตามที่
ก าหนดไว้ในคู่มือประชาชน ตาม 
พระราชบัญญัติ อ านวยความ
สะดวกฯ 

- ให้มีการจัดเตรียมแบบค าขอ
อนุญาตไว้บริการอย่างเพียงพอ
แ ล ะ แ ส ด ง ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

ก า ห น ด ใ ห้ มี ก า ร
ตร วจสอบและจั ดท า
ข้ อ มู ล เ ฝ้ า ร ะ วั ง ท า ง
วัฒนธรรมให้เป็นปัจจุบัน 
จะท าให้ง่ายต่อการ 
บูรณาการเฝ้าระวัง 

-  แบบค าขออนุญาตมี
 เพียงพอ 
- ผู้ประกอบการ
 รับทราบขั้นตอนการ
 ปฏิบัติงานอย่าง
 ชัดเจน 

ให้ผู้รับผิดชอบส่งตัว
ผู้ประกอบการ พิมพ์
ลายนิ้วมือตรวจสอบ
ประวัตติามมาตรา 39 
ไปพิสูจน์หลักฐานจังหวัด 
ซึง่่ได้รับผลเร็วข้ึน  

กลุ่มยุทธศาสตร์และ
เฝา้ระวังทางวัฒนธรรม 
สนง.วัฒนธรรมจังหวัด

เชียงใหม ่

7. งานจัดท าแผนงานด้านศาสนา 
ศิลปะฯ 
วัตถุประสงค์ 
เ พื่ อ ใ ห้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานฯ และติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน  

- -  การจัดท าแผนปฏิบัติการ
 ด้านศาสนาฯ 
-  ก ากับติดตามประเมินผลและ
 รายงานผลหลังจากเสร็จสิ้น 
-  การจัดท าทะเบียนคุมการ
 บริหารงบประมาณ 

- ก ากับ ตรวจสอบ 
ติดตามผลการ
ด าเนินงานฯ 

- ควบคุมการเบิกจ่าย
งบประมาณให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

-  แผนปฏิบัติการขาด
 ความชัดเจน 
-  การก ากับ ติดตามการ
 จัดกิจกรรมไม่เป็นไป
 ตามก าหนดไว ้

- จัดประชุมช้ีแจง
 แนวทางด าเนินงาน 
-  จัดท าแผนให้ชัดเจน 
-  การก ากับ ติดตามและ
 รายงานผลตามที่
 ก าหนดไว ้

กลุ่มส่งเสรมิศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรม 
สนง.วัฒนธรรมจังหวัด

เชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

8. งานดูแล โบราณสถาน โบราณ
วัตถุฯ 

- -  รวบรวมและติดตามผลการ
 ด าเนินงานของแต่ละอ าเภอ 

- สรุปรายงานผลการ
ปฏิบัติงานในท่ีประชุม 

-  การจัดเก็บข้อมูลยังไม่
 ครบทุกพ้ืนท่ีอ าเภอ 

-  จัดประชมุชี้แจง 
 แนวทางการด าเนินงาน 

กลุ่มส่งเสรมิศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การจัดเก็บ รวบรวมข้อมูล 
เชิงประวัติศาสตร์ แหล่งโบราณ
สถานที่ส าคัญของชุมชนท้องถิ่น 
ให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 -  การเบิกจ่ายงบประมาณที่
 จั ดส รร ให้ อ า เภอภาย ใน
 ก าหนดเวลารายไตรมาส 

 ประจ าเดือน 
- สรุปรายงานผลการ
 ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ ก ร ม
 ศิลปากร 

-  การเบิกจ่ายเงินไม่
 เป็นไปตามเป้าหมาย 

- ติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน 
- มอบหมายคณะท างาน
ด าเนินการจัดเก็บ
รวบรวมข้อมลูเพิ่มเติม 

สนง.วัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม ่

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
เชียงใหม่ 
กระบวนการด้านงานบริการของ
หน่วยบริการ (โรงพยาบาล) 
วัตถุประสงค์ 
  เ พื่ อ ค ว บ คุ ม  ป้ อ ง กั น ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไป
ตามมาตรฐานก าหนด และเกิด
ความปลอดภัยและความพึงพอใจ
ของประชาชน 

 
 
- ผู้ให้บริการไดร้ับผลกระทบ
 จากการปฏิบตัิงาน 
 
 
-  ผู้รับบริการได้รับ
 ผลกระทบจากการรับ
 บริการ 
 

 
 
-  มีการก าหนดขั้นตอน/ 
 แนวทางการปฏิบัติงานของ 
 ผู้ ให้บริการให้ เป็นไปตาม
 มาตรฐานก าหนด 
-  มีการก าหนดแนวทางและ
 ก า ร ป ฏิ บั ติ ใ น ก ร ณี ที่
 ผู้รับบริการได้รับผลกระทบ
 จากการรับบริการ เพื่อให้
 เกิดความพึงพอใจ 

 
 
การควบคุมที่มีอยู่
เพียงพอ 
 
 
การควบคุมที่มีอยู่
เพียงพอ 

 
 
- 
 
 
 
- 

 
 
- 
 
 
 
- 
 

 
 

รพ.ทุกแห่ง 
สนง.สาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหม ่
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคมุภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

กระบวนการด้านบริหารคลั ง
เวชภัณฑ์ (โรงพยาบาลทุกแห่ง) 
วัตถุประสงค์ 
    เพื่อให้การจัดเก็บเวชภัณฑ์มี
ความเหมาะสมและเป็นไปตาม
มาตรฐาน และให้เวชภัณฑ์ (ยา) 
มี คุ ณ ภ า พ  แ ล ะ ค ง ส ภ า พ มี
ประสิทธิภาพถึงผู้รับบริการ 

 
 
 
-  เรื่องของความช้ืนในคลัง
 เก็บเวชภัณฑ์มีสูงเกินกว่า 
 60% 
 
 
 
 
-  อุณหภูมิของคลังเก็บ
 เวชภัณฑ์มีอณุหภูมิสูงเกิน 
 25 องศาเซลเซยีส 

 
 
 
-  มีการตดิตั้งพัดลมดดูอากาศ 
 และตดิตั้งเครื่องวัดความชื้น 
 
 
 
 
 
-  มีระบบการบันทึกอุณหภูมิ
 ในคลังเวชภัณฑ์อยา่งน้อยวัน
 ละ 2 ครั้ง 
-  มีการตดิตั้งเครื่องปรับอากาศ
 ในคลังเวชภัณฑ์ (ยา) 

 
 
 
การควบคุมที่มีอยูไ่ม่
เพียงพอ 
 
 
 
 
 
การควบคุมที่มีอยูไ่ม่
เพียงพอ 

 
 
 
- เรื่องของความช้ืนใน
 คลังเก็บเวชภณัฑ์มสีภาพ
 เกินกว่า 60% 
 เนื่องจากปัจจัย
 ภายนอกเช่นสภาพ
 อากาศทีแ่ปรปรวน 
 ยากต่อการควบคมุ 
-  อุณหภูมิของคลังเก็บ
 เวชภัณฑ์มีอณุหภูมิสูง
 เกิน 25 องศา
 เซลเซียส เนื่องจาก
 ปัจจัยภายนอก เช่น 
 สภาพอากาศ
 แปรปรวน ยากต่อ
 การควบคุม 

 
 
 
มีการหาแนวทางแก้ไข
ร่วมกันระหว่างหน่วยงาน
ตลอดเวลา 
 
 
 
 
- มีการหาแนวทางแก้ไข
 ร่วมกันระหว่าง
 หน่วยงานตลอดเวลา 

 
 
 
รพ.ทุกแห่ง 
สนง.สาธารณสุข  
จ.เชียง 
 
 
 
 
รพ.ทุกแห่ง 
สนง.สาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหม ่
ใหม่ 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

กระบวนการด้านงานบริการของ
ห น่ ว ย บ ริ ก า ร  ( ส า นั ก ง า น
สาธารณสุขอ าเภอ, โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล) 
วัตถุประสงค์ 
  เ พื่ อ ค ว บ คุ ม  ป้ อ ง กั น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้
ให้บริการให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ก าหนด และผู้รับบริการได้รับ
ความปลอดภัยจากการเข้ารับ
บริการ 
 

 
 
 
 
-  ผู้ให้บริการไดร้ับ
 ผลกระทบจากการปฏิบัติ
 หน้าท่ี 
 
 
-  ผู้รับบริการได้รับ
 ผลกระทบจากการรับ
 บริการ 

 
 
 
 
-  มีการก าหนดขั้นตอน/ 
 แนวทางการปฏิบัติงานของ 
 ผู้ให้บริการให้เป็นไปตาม
 เป้าหมายก าหนด 
-  มีการก าหนดแนวทางและ
 การปฏิบัติในกรณีที่
 ผู้รับบริการได้รับผลกระทบ 
 

 
 
 
 
การควบคุมที่มีอยู่
เพียงพอ 
 
 
การควบคุมที่มีอยู่
เพียงพอ 

 
 
 
 
- 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 
 
 
 
- 

 
 
 
 

สสอ. ทุกแห่ง 
และ รพ.สต. ทุกแห่ง 

กระบวนการด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
วัตถุประสงค์ 
  เ พื่ อ ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น ใน สั ง กั ด
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ 
ได้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ      
พ . ศ .  2 5 6 0  แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

การท าเอกสารประกอบการ
จัดซื้อจัดจ้างยังไม่ครอบคลุม
และไม่ถูกต้อง 

มีการตรวจสอบจากหน่วยงาน
พัสดุของส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหม่ 

การควบคุมที่มีอยู่
เพียงพอ 

- - สสจ.เชียงใหม ่
งานพัสด ุ

30 ก.ย. 2563 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

กระบวนการด้านงานตรวจสอบ
ภายใน 
วัตถุประสงค์ 
  เ พื่ อ ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น ใน สั ง กั ด
ส านักงานสาธารณสุขจั งหวัด
เชียงใหม่ ปฏิบัติงานในแต่ละด้าน
ให้เป็นไปตามที่ระเบียบก าหนด 

-  ก า ร อ อ ก ป ฏิ บั ติ ง า น
 ตรวจสอบภายใน ยังไม่
 ครอบคลุมทุกงาน 
 
 
 
 
 
-  ความเข้าใจในเรื่องของ
 การใช้แบบสอบถามทาน
 การตรวจสอบภายใน ของ
 ส่วนกลางยังไม่ชัดเจน 

1.  มีคณะกรรมการตรวจสอบ
 ภายในระดับจังหวัด 
2.  มีคณะกรรมการตรวจสอบ
 ภายในในระดับอ าเภอ 
 
 
 
 
-  ประชุมคณะกรรมการด้าน
 ต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อ
 สรุปความชัดเจนของแบบ
 สอบทานเพื่อให้สอดคล้อง
 กับพ้ืนท่ีปฏิบัติงานจริง 

การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ 

คณะกรรมการที่ได้รับ
การแต่งตั้งติดภารกจิใน
วันท่ีจะออกปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
มีการปรับเปลีย่น/ปรับ
เพิ่ม แบบสอบทานที่ใช้
เป็นเครื่องมือในการออก
ปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน 

มีการประสานงานใน
และสหวิชาชีพ กรณีติด
ภารกิจไมส่ามารถเข้าร่วม
ปฏิบัติงานได้ ให้
คณะกรรมการที่ได้รับการ
แต่งตั้งคนอ่ืน เข้า
ปฏิบัติงาน 
 
ทบทวนแบบสอบทาน
การตรวจสอบภายในของ 
สสอ. และ รพ.สต. 

สสจ.เชียงใหมม ่
งานตรวจสอบภายใน 

30 เม.ย. 63 

กระบวนการด้านการจัดวางระบบ
ควบคุมภายใน 
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ได้ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

การจัดท ารายงานควบคุม
ภาย ในยั ง ไ ม่ เ ป็ น ไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

มี ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม อ บ ร ม
ผู้รับผิดชอบของหน่วยงานใน
สังกัดส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย 
รพท., รพช., สสอ. และ รพ.
สต. 

การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ 

หน่วยงานท่ีเข้ารับ
ฝึกอบรม ยังไม่
ครอบคลมุทุกหน่วยงาน
ย่อย ซึ่งหน่วยงานใน
สังกัดส านักงาน
สาธารณสุขจังหวดั
เชียงใหม่ มีปริมาณ
หน่วยบริการจ านวนมาก 

ด าเนินการจัดประชุม
อบรมผูร้ับผดิชอบ ให้
ครอบคลมุทุกหน่วย
บริการในสังกัดส านักงาน
สาธารณสุขจังหวดั
เชียงใหม ่

สสจ.เชียงใหม ่
งานควบคุมภายใน 

30 เม.ย. 63 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มอียู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

ที่ท าการปกครองจังหวัดเชียงใหม่ 
1. งานด้านธุรการ 
- เพื่อให้มีระบบการบริหารงาน
ธุรการที่มีประสิทธิภาพ มีการ
ควบคุมอย่างเป็นระบบ สามารถ
ด าเนินการได้อย่างถูกต้องตาม
ระเบียบฯ และข้อก าหนดต่างๆ 

 
 
-  ค้นหาเอกสารหรือเรื่อง
 เดิมล่าช้าหรือหาต้นฉบับ
 ไม่พบ 
-  เจ้าของเรื่องได้รับเอกสาร
 ล่าช้า ท าให้ด าเนินการไม่
 ทันตามก าหนดเวลา 
- หนังสือราชการที่เป็นเรื่อง
 ด่ ว น ที่ ส่ ง ม า ห ลั ง เ ว ล า
 ราชการไม่สามารถแจ้ง
 ผู้บริหารได้ทันเวลา 

 
 
-  ก าหนดให้ผู้ รับผิดชอบคัด
 แยกหนังสือเข้า โดยแยก 
 ท ะ เ บี ย น รั บ เ ป็ น แ ต่ ล ะ
 ประเภท เช่น ทะเบียนรับ
 หนังสือทั่วไป ทะเบียนรับ
 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อ
 สะดวกในการค้นหา โดยให้
 บันทึกทะเบียนรับด้วยระบบ
 เ อ ก ส า ร แ ล ะ ร ะ บ บ
 อิเล็กทรอนิกส์ควบคู่กัน 

 
 
-  หนังสือต่างๆ ที่ส่งมา
 ห ลั ง เ ว ล า ร า ช ก า ร
 สามารถด า เนิ นการ
 เสนอทางไลน์ ภายใน
 สิ้นวันได้ 

 
 
-  ค้นหาเอกสารหรือ

เรื่องเดิม หรือหนังสือ
เข้าล่าช้า หรือไม่พบ
ต้นฉบับ 

-  เจ้าของเรื่องไดร้ับ
เอกสารล่าช้า 
ด าเนินการไม่ทันตาม
ก าหนดเวลา 

 
 
-  ก าหนดให้ผูร้ับผดิชอบ

คัดแยกหนังสือเข้าโดย
แยกทะเบียนรบัเป็น
ทะเบียนรับหนังสือ
ภายใน ทะเบียนรับ
หนังสือภายนอก โดย
ให้ท าในระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
e-office 

 
 

กลุ่มงานปกครอง 
 

2. การบริหารงานบุคคล 
- เพื่อให้ระบบฐานข้อมูลบุคลากร
ของหน่วยงานเป็นปัจจุบัน 

 -  ก ากับดูแลการบันทึกข้อมูล
 ของบุ คลากรให้ ส ามารถ
 บั น ทึ ก ไ ด้ ค ร บ ถ้ ว น เ ป็ น
 ปัจจุบัน 

- มีประสิทธิภาพและ
 ประสิทธิผลเพียงพอต่อ
 การด าเนินการข้อมลู
 ของบุคลากรสามารถ
 บันทึกได้ครบถ้วนเป็น
 ปัจจุบัน 
 

  กลุ่มงานปกครอง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

3. งานด้านงบประมาณ การเงิน
และบัญชี 
- เพื่ อ เพิ่ มป ระสิ ทธิ ภ าพกา ร
ปฏิ บั ติ ง า นด้ า น งบ ประ มา ณ 
การเ งิน และบัญชี ให้มีความ
รวดเร็ว ทันเวลา 
 
 
 
- เพื่อให้การรับ - จ่ายเงิน ถูกต้อง
ตามระเบียบข้อบังคับท่ีก าหนด 

 -  ก าหนดให้แตล่ะกลุม่งาน 
 จัดท าแผนปฏิบัติ งาน และ
 แผนการใช้จ่าย เงินให้
 ครอบคลมุทุกแผนงาน / 
 โครงการ 
-  หัวหน้ากลุ่มงานทุกกลุม่งาน 
 ติดตามก ากับให้การ
 ปฏิบัติงานเป็นไปตามแผน 
 
- หัวหน้ากลุ่มงานทุกกลุม่งาน 
 ติดตามก ากับให้การ
 ปฏิบัติงานเป็นไปตามแผน 
- ก าหนดให้มีการและการ
 จัดท าทะเบียนคมุเงินทดรอง
 ราชการ 
- การควบคุมการรับเงิน 

-  มีประสิทธิภาพเพียงพอ
 ตามระเบียบ และ
 ระยะเวลาที่ก าหนด 
 
 
 
 
 
 
-  มีประสิทธิภาพเพียงพอ
 ตามระเบียบ และ
 ระยะเวลาที่ก าหนด 
 

  กลุ่มงานการเงินและ
บัญช ี

4. งานด้านการพัสดุ 
- เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการ
บริหารพัสดุให้ดียิ่งข้ึน 
4.1 การจัดหาพัสดุ 

 
 
-  ความต้องการใช้พัสดไุม่

สอดคล้องกับงบประมาณ
ที่ได้รับ 

 
 
-  ใช้โปรแกรม Excel ควบคุม
 การใช้วัสดุส านักงาน 
 

 
 
-  ไม่สามารถประมวลผล
 ปริมาณงานและสถิติ
  

 
 
-  ความต้องการใช้พัสดุ
 ไม่สอดคล้องกับ
 งบประมาณที่ไดร้ับ  

 
 
-  ปรับปรุงโปรแกรม 
 Excel เพื่อน ามาใช้
 ควบคุมการใช้วัสด ุ

 
 

กลุ่มงานการเงินและ
บัญช ี
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  -  จัดล าดับความส าคัญ/
จ าเป็น/เร่งด่วน เพื่อจัดหา
ภายใต้ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณ 

การใช้จ าแนกตามกลุ่ม
งานได้ตามวัตถุประสงค์ 

 ส านักงาน ประกอบการ
วางแผนในการจัดหา 

 

4.2 การใช้ การควบคุม และการ
เก็บรักษา 

 -  ก าหนดให้ใช้กระดาษ  
 รีไซเคิล กรณีเป็นหนังสือ

ภายใน 
-  ก าหนดให้ผูต้้องการใช้  
 ท าใบเบิก ใบยืม เพื่อควบคุม

พัสด ุ
-  จัดพื้นท่ีโรงพัสดุใหเ้ป็น

หมวดหมู ่

- ได้ผลดีในระดับหนึ่ง 
 

 - จัดท าแผนการจดัหา
ทรัพย์สินรายปี/ราย   
ไตรมาส 

- ก าหนดให้มีการใช้วัสดุ
ส านักงานอย่างคุ้มค่า 
และประหยดั 

 

  4.3 การซ่อมบ ารุงทรัพย์สิน -  ครุภณัฑ์บางส่วนยังไม่มี
 การจัดเป็นหมวดหมู ่
-  ยังมีครุภณัฑ์ที่ช ารดุ / 
 เสียหายโดยไม่ได้แจ้ง
 เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ท าให้ไม่
 สามารถใช้งานได้เมื่อ
 จ าเป็น 
 

-  จัดท าแผนการซ่อมบ ารุง
ครุภณัฑ์ และอาคารสถานท่ี 

-  แจ้งเวียนทุกกลุ่มงานทราบ 
-  บันทึกทะเบียนข้อก าหนดใน

สัญญาซื้อ/จ้างเกีย่วกับการ
ประกันความเสียหาย 

- ได้ผลดีในระดับหนึ่ง - ครุภัณฑ์บางส่วนยังไม่
มีการจัดเป็นหมวดหมู่ 

- ยังมีครุภัณฑ์ ที่ช ารุด/
เสียหาย โดยไม่ ได้
แจ้ งเจ้าหน้าที่พัสดุ 
ท าให้ไม่สามารถใช้
งานได้เมื่อจ าเป็น 

 

- ก าหนดให้มีการดูแล
รักษาพัสดุที่อยู่ในความ
ครอบครองกรณีช ารุด 
ต้องมีบันทึกแจ้งการช ารุด 

- ก าหนดให้กลุ่มงานท า
บันทึกแจ้งเจ้าหน้าท่ี
พัสดุทุกครั้ง กรณีย้าย/
สับเปลี่ยนพัสดุใน
ความครอบครอง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

4.3 การซ่อมบ ารุงทรัพย์สิน (ต่อ)     -  รณรงค์เพื่อสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการใช้
และดูแลรักษา
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานและการใช้
ทรัพย์สินอย่าง
ประหยดัและคุ้มค่า 

 

องค์การบริหารส่วนจังหวัด
เชียงใหม่ เทศบาลนครเชียงใหม่ 
และเทศบาลเมืองทุกแห่ง 
1. การป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
วัตถุประสงค์ 
   เพื่อให้การปฏิบตัิการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภยัเกิด
ประสิทธิภาพ และสามารถ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้และ
ด าเนินการตามขั้นตอนของข้อ
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้องและเป็นไปตามอ านาจ
หน้าท่ี 

1. อุปกรณ์และเครื่องมือใน
 การปฏิบัติงานมีสภาพ 
 ทรุดโทรม 
2. ขาดเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ
 โดยตรง 
3. ขั้นตอนการให้ความ
 ช่วยเหลือประชาชนผู้
 ประสบสาธารณภัย 
4. ภัยธรรมชาติต่างๆ ที่
 สามารถเกิดขึ้นได้
 ตลอดเวลา 
 

1. การจดัท าแผนป้องกันและ
 บรรเทาสาธารณภยัเพื่อเป็น
 แนวทางการปฏิบัติงานของ
 เจ้าหน้าท่ี 
2. การซ่อมบ ารุงครุภณัฑ์ให้
 พร้อมใช้ในการปฏิบัติงาน 
 

1.  ใช้แบบประเมินความ
 พึงพอใจเป็นเครื่องมือ
 ในการติดตามและ
 ประเมินผลการ
 ปฏิบัติงาน 
2.  ปรับปรุงแผนป้องกัน
 และบรรเทาสาธารณ-
 ภัยให้มีประสิทธิภาพ 
3. ประสานความร่วมมือ
 กับทุกภาคส่วนเพ่ือให้
 เกิดความพร้อม 

1. อุปกรณ์และเครื่องมือ
 ในการปฏิบัติงานมี
 สภาพทรดุโทรม 
2. ขาดเจ้าหน้าท่ี
 รับผิดชอบโดยตรง 
3. ขั้นตอนการให้ความ
 ช่วยเหลือประชาชน 
 ผู้ประสบสาธารณภัย 
4. ภัยธรรมชาติต่างๆ ที่
 สามารถเกิดขึ้นได้
 ตลอดเวลา 
 

1. ติดตามข่าวสารการ
 เกิดภัยธรรมชาติต่างๆ 
 จากหน่วยงานที่มี
 หน้าท่ีให้ข้อมูลเพื่อ
 สามารถที่จะแจ้งเตือน
 การเกิดภัยต่างๆ ได ้
2. จัดให้มีการซักซ้อม
 แผนการป้องกันภัย
 ประจ าปรี่วมกับ
 หน่วยงานอ่ืน 
3. จัดหาครุภณัฑเ์พื่อการ
 เตรียมความพร้อมใน
 การป้องกันและบรรเทา
 สาธารณภัยเพิ่มเติม 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคมุภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

2. กิจกรรมการด าเนินงานแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การป้องกันยาเสพติดและ
ปัญหายาเสพตดิในพ้ืนท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
- เพื่อสนองนโยบายของรัฐบาล 
 

1. ปัญหายาเสพตดิยังไม่
 หมดไปจากชุมชน 
2. มีเยาวชนติดยาเสพตดิ
 เพิ่มมากข้ึนผูไ้ดร้ับการ
 บ าบัดแล้วหันกลับมา 
 เสพอีก 
 

1. แต่งตั้งคณะท างานป้องกัน
 และจัดระเบียบสังคมแบบ
 บูรณาการในการป้องกันและ
 แก้ไขปัญหายาเสพติด 
2. จัดกิจกรรมเพื่อป้องกันและ
 แก้ไขปัญหายาเสพติด 
3.ประสานความร่วมมือกับ
 หน่วยงานภาครัฐ 
 ภาคเอกชน ตลอดจนก านัน 
 ผู้ใหญ่บ้าน กลุม่ผู้น าต่างๆใน
 ชุมชน 
 

-  ใช้แบบประเมินความ
พึงพอใจ เป็นเครื่องมือใน
การติดตามและ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โดยมี
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน
และคณะกรรมการ ที่
ได้รับการแต่งตั้ง  

ความเสี่ยง  
1. ปัญหายาเสพตดิยังไม่
 หมดไปจากชุมชน 
2. มีเยาวชนตดิ 
 ยาเสพตดิเพิ่มมากขึ้น 
 ผู้ไดร้ับการบ าบัดแล้ว
 หันกลับมาเสพยาอีก 
สาเหตุ 
- เด็กและเยาวชนไมไ่ด้
เรียนหนังสือต่อ 
เนื่องจากมีฐานะยากจน 
ผู้ไดร้ับการบ าบัดแล้วไม่
มีงานท า จึงหันมาเสพ
และค้ายาอีก 

1.  แต่งตั้งคณะท างาน
 ป้องกันและแก้ไข
 ปัญหายาเสพตดิ 
2. จัดกิจกรรมเพื่อ
 ป้องกันและแก้ไข
 ปัญหายาเสพตดิการ
 รณรงคก์าร
 ประชาสมัพันธ์ และ
 การจัดกิจกรรมต่างๆ
 เน้นการมสี่วนร่วม
 ของประชาชน 
3. สร้างความร่วมมือกับ
 ภาคส่วนต่างๆ แบบ
 บูรณาการ 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 

3. กิจกรรมการจ่ายเงินเบ้ียยัง
ชีพผู้สูงอายุ เบ้ียความพิการและ
เงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพ
ส าหรับผู้ป่วยเอดส์ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การด าเนินการจัด
สวัสดิการเงินเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ  

1. ประชาชนผู้มสีิทธิไมม่ารับ
 เงินเบี้ยยังชีพตาม
 ก าหนดเวลานัดหมาย  
2. จัดระบบการท าเอกสาร
 ให้มีประสิทธิภาพ                                
3. เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ 
 ตรวจสอบใหล้ะเอียด              

1.  ตรวจเยีย่มผู้สูงอายุ  
 คนพิการ 
2.  สร้างความเข้าใจให้กับ
 ประชาชนในพ้ืนท่ีให้มี
 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
 สิทธิหน้าท่ีของตนเองที่จะ
 ได้รับจากหน่วยงานภาครัฐ 

1. เมื่อมีผูสู้งอายุเสียชีวิต 
 ไม่มีใครมาแจ้งให ้
 ทางการรับทราบ  
2.  การควบคุมที่มีอยูย่ัง
 ไม่ครอบคลุม อีกท้ัง
 ในการตรวจสอบต้อง
 ตรวจสอบจากฐาน 

๑. ประชาชนผู้มสีิทธิไม่
 มารับเงินเบีย้ยังชีพ
 ตามก าหนดเวลานดัหมาย  
๒. ผู้มสีิทธิเสียชีวิตหรือ
 ย้ายภูมลิ าเนาโดย
 ไม่ได้มีการแจ้งให้
 ทราบสาเหต ุ

1.  ปรับปรุงการ
 ประชาสมัพันธ์การ
 รับเงินเบี้ยยังชีพ
 อย่างทั่วถึงและ
 ต่อเนื่อง 
2. การออกหน่วยบริการ
 ในการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

เบี้ยความพิการและเงินสงเคราะห์
เพื่อการยังชีพส าหรับผู้ป่วยเอดส์
เป็นไปด้วยความรวดเร็ว เป็น
ธรรม ถูกต้องตามระเบียบ
กฎหมายข้อบังคับ มติ ครม.และ
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 

 ถี่ถ้วนเป็นประจ าทุกเดือน  
4. ซักซ้อมท าความเข้าใจ
 ให้กับผู้มีสิทธิผู้น าชุมชน 
 ส.ท. ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
5. ผู้สูงอายไุม่มีความเข้าใจ
 เกี่ยวกับการลงทะเบียน
 เพื่อขอรับเบี้ยยังชีพ ใน
 กรณีย้ายภูมลิ าเนา 
 

  ทะเบียนราษฎรของ
 อ าเภอ 

๓. ผู้น าชุมชน แจ้งการ
 เสียชีวิตหรือย้าย
 ภูมิล าเนาของผู้มสีิทธิ
 ล่าช้า ท าให้การ
 เบิกจ่ายเบีย้ยังชีพ
 ผิดพลาด ผูร้ับเงิน
 ขาดความต่อเนื่องใน
 การรับเงินเบีย้ยังชีพ 

3. ประสานงานกับผู้น า
 หมู่บ้านในการส ารวจ
 ข้อมูลผูสู้งอายุให้เป็น
 ปัจจุบัน 
4. การจ่ายเงินเบีย้ยังชีพ
 โดยการโอนเงินเข้า
 บัญชีธนาคาร/การ
 มอบอ านาจในการรับ
 เงินเบี้ยยังชีพ 
5. การตรวจเช็คจาก
 ทะเบียนราษฎร์อ าเภอ
 ทุกเดือน 

 

4. กิจกรรม การจัดต้ังศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของ อปท. 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การจัดจั้งศูนย์ข้อมลู
ข่าวสารให้กับประชาชน 
- เพื่อให้ประชาชนสนใจป้ายปิด
ประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของ อปท. 

 1. การจัดตั้งศูนย์ข้อมูล
 ข่าวสารยังไม่เป็น
 รูปธรรม 
2. การปิดประกาศ เผยแพร่
 ข้อมูลข่าวสารยังไมไ่ดร้ับ
 ความสนใจจาก
 ประชาชน 
 

1. จดัท าค าสั่งแต่งตั้ง
 คณะกรรมการศูนย์ข้อมลู
 ข่าวสารตาม พ.ร.บ.ข้อมลู
 ข่าวสารของทางราชการ  
 พ.ศ.2540 
2. จัดท าป้ายปิดประกาศเพื่อ
 เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้กับ
 ประชาชน 

- ติดตามและตรวจสอบ
การจัดตั้งศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของ อปท. อย่าง
สม่ าเสมอ 

1. การจดัตั้งศูนย์ข้อมลู
 ข่าวสารยังไม่เป็น
 รูปธรรม 
2. การปิดประกาศ 
 เผยแพร่ข้อมลู
 ข่าวสารยังไม่ได้รับ
 ความสนใจจาก
 ประชาชน 

1. จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
 คณะกรรมการศูนย์
 ข้อมูลข่าวสารตาม 
 พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร
 ของทางราชการ พ.ศ. 2540 
2. จัดท าป้ายปิดประกาศ
 เพื่อเผยแพร่ข้อมลู
 ข่าวสารให้กับ
 ประชาชน 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

5. กิจกรรมงานนโยบายและ
แผน และการจัดประชาคม
หมู่บ้าน/ต าบล 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อแก้ไขปัญหาในด้านการ
จัดเก็บพัสดุ ครุภณัฑ์ใหม้ี
ประสิทธิภาพ ป้องกันการช ารุด
และสญูหาย  
- เพื่อให้นโยบายและแผนงาน 
โครงการ และหน่วยงานมคีวาม
สอดคล้องกับภารกิจหลักและ
เป้าหมายขององค์กร รวมทั้งมี
ความคุ้มค่าต่อการจดัสรร
งบประมาณ ไปด าเนินการตาม
นโยบายแผนงานและโครงการที่
วางไวภ้ายใต้อ านาจหน้าที่และ
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย 

1. ขาดเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
 โดยตรง และเจ้าหน้าท่ี
 ขาดทักษะในระบบ
 สารสนเทศ ไม่เข้าใจ  
 ในกระบวนการวาง
 นโยบาย แผนงาน 
 และโครงการใหส้อดคล้อง
 กับงบประมาณที่มีอยู ่
2. ประชาชนไม่ให้ความ
 สนใจในการเข้ามามีส่วน
 ร่วมได้พบปัญหาความ
 ต้องการท าให้แผนพัฒนา
 ไม่สามารถแก้ไขปัญหา
 ความต้องการของ
 ประชาชนได้อย่างทั่วถึง 

1. มีการสรรหาเจ้าหน้าท่ี
 ผู้รับผิดชอบโดยตรง และ
 จัดส่งเจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบ  
 เข้ารับการฝึกอบรมเพื่อ
 กระตุ้นให้เกดิความเข้าใจใน
 ระบบสารสนเทศ และสร้าง
 ความเข้าใจในการวาง
 นโยบายแผนงานโครงการ 
2. ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของ
 องค์กรประชาชนในการ
 ก าหนดทิศทางการพัฒนา
 ต าบลภายใต้ขีดจ ากัดดา้น
 งบประมาณ 
3. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
 มีส่วนร่วมในการเสนอ
 ปัญหาความต้องการ 

1. มีการสรรหาเจ้าหน้าที่
 รับผิดชอบโดยตรง
 และจัดส่งเจ้าหน้าท่ี
 เข้ารับการอบรมเพื่อ
 เพิ่มพูนความรู้ความ
 เข้าใจในการวาง
 นโยบาย แผนงาน 
 โครงการ 
2. ด าเนินการส่งเสรมิ          
 การมีส่วนร่วมของ
 องค์กรประชาชนใน
 การก าหนดทิศ
 ทางการพัฒนาต าบล
 ภายใต้ขีดจ ากัดด้าน
 งบประมาณ 
3.  การจัดท าแผนพัฒนา  
 ขาดการมสี่วนร่วม
 ของประชาชน 
 

1. ขาดเจ้าหน้าท่ี
 ผู้รับผิดชอบโดยตรง 
 และเจา้หน้าท่ียังขาด
 ทักษะความเข้าใจใน
 กระบวนการวาง
 นโยบาย แผนงาน  
2. ภารกจิที่ก าหนดไว้
 เป็นแผนงานและ
 โครงการ มีจ านวน
 มากกว่างบประมาณ
 ที่มีอยู่ ท าใหก้าร
 พัฒนาไม่บรรลตุาม
 วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 และไม่เป็นไป
 ตามล าดับของการ
 วางแผนพัฒนาของ
 หน่วยงาน 
3.  แผนพัฒนายังไม่
 สามารถแก้ไขปัญหา
 ความต้องการของ 

1. สรรหาเจ้าหน้าที่ 
 ผู้รับผิดชอบโดยตรง  
 และจัดส่งเจ้าหน้าท่ี 
 ที่รับผิดชอบเข้ารับ 
 การฝึกอบรมอย่าง 
 ต่อเนื่อง 
2. รณรงค์ประชาสัมพันธ์                       
 ให้ประชาชนเห็นถึง 
 ประโยชน์ในการเข้ามา 
 ช่วยคิด ช่วยท า ในการ 
 พัฒนาท้องถิ่นของ ตนเอง 
3. ประสานความร่วมมือ 
 ทุกภาคส่วนในการจดั 
 ประชุมประชาคม 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     ประชาชนได้อย่าง
 แท้จริงเนื่องจาก
 ประชาชนไม่ให้
 ความส าคญัเข้าร่วม
 ประชุมประชาคม 

  

6. กิจกรรมด้านการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 
เดือดร้อน ของประชาชนที่เกิดขึ้น
ได้รับการแก้ไขอยา่งเป็นธรรม  

- เกิดการร้องเรียนจากเหตุ
ร าคาญอยู่บ่อยครั้ง 
 

1. มอบหมายเจ้าหน้าท่ี
 ผู้รับผิดชอบในการรับเรื่อง
 ร้องเรียนร้องทุกข ์
2. ประสานความร่วมมือ
 ระหว่างหน่วยงานราชการ
 อื่นเพื่อก าเนินการแก้ไข
 ปัญหาให้ประชาชน 
3. ติดตามการด าเนินการแกไ้ข
 ปัญหาตามเรื่องที่ได้รับการ
 ร้องเรียน 

- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบมี
การประสานงานและ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหา
ให้กับประชาชนอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ยังขาด
ความรู้ในกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง และ
วิธีด าเนินการตามอ านาจ
หน้าท่ีของหน่วยงาน 

1. ประชาชนยังมี
ความเห็นตา่ง 
2. เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบขาดความรู้
ในกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
และวิธีด าเนินการตาม
อ านาจหน้าที่ของ
หน่วยงาน 

- อบรมให้ความรู้เกีย่วกับ
กฎหมายเบื้องต้น 

 
 
 
องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 

7. กิจกรรมการป้องกันและ
ช่วยเหลือประชาชนจาก
โรคติดต่อ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้ประชาชนมีสุขภาพ
อนามยัที่ดี ปลอดจากโรคภยัไขเ้จบ็ 

1. การแพร่ระบาดของโรค
 ไข้เลือดออก 
2. เช้ือโรคมีวิวัฒนาการมาก
 ขึ้นมีการข้ามสายพันธ์ุ 
 เชื้อโรคในสัตว์บางชนิด
 สามารถเข้าสูต่ัวมนุษยไ์ด ้

1. การส่งเสริมความรู้ให้
 ประชาชนในการป้องกัน
 โรคตดิต่อหรือโรคระบาด 
2. ตั้งงบประมาณและการ
 ด าเนินการควบคุมป้องกัน
 โรค 

1.  ไม่มเีจ้าหน้าท่ี
 รับผิดชอบโดยตรง 
 เจ้าหน้าท่ีไม่เพียงพอ
 ขาดทักษะและ
 ประสบการณ์ในงาน
 ด้านสาธารณสุข  

1.  การแพร่ระบาดของ
 โรคไขเ้ลือดออก 
2.  เชื้อโรคมีวิวัฒนาการ
 มากขึ้นมีการข้าม
 สายพันธ์ุ เช้ือโรคใน
 สัตว์บางชนิด  

๑.  ส่งเสริม/อบรม
 ปรับเปลีย่นพฤติกรรม
 ของประชาชนให้
 ปฏิบัติตามหลัก ๕ ป. 
๒.  จัดกิจกรรมประกวด
 หมู่บ้านปลอดยุงลาย  

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

- เพื่อให้การป้องกันโรคติดต่อและ
กิจกรรมสุขอนามัยบรรลุผลและ
สามารถช่วยเหลือผู้ป่วยได้ระยะ
เบื้องต้น เช่น โรคไขเ้ลือดออก 

 อันเนื่องมาจากการใช้
 สารเคมีไม่ถูกขนาดของ
 เกษตรกรท าใหเ้ชื้อโรคดื้อ
 ยาและอาจสายพันธ์ุได้
 รวมทั้งการปล่อยใหม้ีน้ า
 ขังในภาชนะท้ิงแล้ว และ
 พฤติกรรมการทิ้งขยะไม่
 เป็นที่เป็นทาง 

3. ขอความร่วมมือจาก
 ประชาชนหรือท าการ
 ประชาสมัพันธ์ให้ความรู้
 เพิ่มเตมิโดยแกนน าของ  
 อสม.แตล่ะหมู่บ้าน 
4. จัดท าโครงการเกษตร
 อินทรีย์เพื่อลดการใช้
 สารเคม ี

2. จากสภาวะแวดล้อม
 และสภาพภมูิอากาศ
 ที่เปลี่ยนแปลงไปท า
 ให้เช้ือโรคเกิด
 วิวัฒนาการข้ามสาย
 พันธุ์ และการใช้
 สารเคมีไม่ถูกขนาดท า
 ให้เช้ือโรคดื้อยาและ
 อาจเป็นอันตรายต่อ
 มนุษย์ได ้

 สามารถเข้าสูต่ัว
 มนุษย์ได้อัน
 เนื่องมาจากการใช้
 สารเคมีไม่ถูกขนาด
 ของเกษตรกรท าให้
 เชื้อโรคดื้อยาและ
 อาจสายพันธุ์ได้
 รวมทั้งการปล่อยให้
 มีน้ าขังในภาชนะท้ิง
 แล้ว และพฤติกรรม
 การทิ้งขยะไมเ่ป็นที่
 เป็นทาง 

 เพื่อให้ประชาชนให้
 ความร่วมมือในการ
 ก าจัดลูกน้ ายุงลาย 
๓. สร้างเครือข่าย
 ประสานงานกับ
 หน่วยงานต่างๆ เพื่อ
 ป้องกันและแก้ไขการ
 แพร่ระบาดของโรค
 ไข้เลือดออก 
๔. จัดท าโครงการเกษตร
 อินทรีย์เพื่อลดการใช้
 สารเคม ี
๕. รณรงค์ให้มีการคดั
 แยะขยะ 

 

8. กิจกรรมสถานธนานุบาล 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
ยอดเงินสดคงเหลือในแตล่ะวัน 

- การบันทึกข้อมูลของ
สถานธนานุบาล 
 

- มีการสอบทานการบันทึก
บัญชีกับเอกสารการรับเงิน  
การจ่ายเงิน และจัดท ารายงาน
ในทุกสิ้นวันท าการและเป็น
ปัจจุบัน 

- มีการปฏิบัตจิริงตาม
การควบคุม 

- เนื่องจากสถาน 
ธนานุบาลฯ ได้รับการ
บรรจุแต่งตั้งพนักงาน
บัญชีเข้ามาปฏบิัติงาน
ใหม่ ท าให้เจ้าหน้าที่ยังมี
การบันทึกบัญชีไม่
ครบถ้วนถูกต้อง 

1. ผู้บังคับบัญชาไดม้ีการ
 ก าชับให้ศึกษาวิธีการ
 ปฏิบัติงานให้ละเอียด
 รอบคอบและตรวจสอบ
 การปฏิบัติงานของ
 เจ้าหน้าท่ีอย่าง
 สม่ าเสมอ 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

     2. ด าเนินการส่ง 
 เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน
 ใหม่เข้ารับการ
 ฝึกอบรมซึ่งจะสามารถ
 น าความรู้ที่ได้รับมาใช้
 ในการปฏิบัติงาน 

 

9. กิจกรรมด้านพัสดุ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อการบริหารงานพัสดุ    มี
ความเหมาะสม รัดกมุ สามารถ
ตรวจสอบได้และเป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ.
2560 
 

1. เจ้าหน้าที่พัสดุขาดความ
 เชี่ยวชาญในการจัด
 เอกสาร 
2. เจ้าหน้าที่พัสดไุม่ปฏิบตัิ
 ตามขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง 
3. การจดัซื้อจัดจา้งไม่
 เป็นไปตามมาตรการ 
4. ไมม่ีการจ าหน่ายครุภณัฑ์
 ที่เสื่อมสภาพ สญูหาย
 ออกจากทะเบียนคุม
 ครุภณัฑ ์
5. การด าเนินการผิดพลาด
 ไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่
 ก าหนด 

1.  แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีการเงินให้
 ปฏิบัติงานพัสดุท าให้ระบบ
 การควบคุมภายในด้าน
 การเงิน การคลัง ยังไม่มี
 ความเหมาะสม และมี
 ความล่าช้า 
2.  จัดท าคู่มือส าหรับการ
 เบิกจ่ายเพือ่ใช้เป็น
 มาตรฐานกลางในการ
 ท างาน 
3.  จัดหาพัสดุให้สอดคล้องกับ
 แผนการจดัหาพัสดุและ
 แผนการเบิกจ่าย 
 

1. ติดตามการด าเนินการ
 ปรับกรอบอัตราก าลัง
 ต าแหน่งเจ้าหน้าท่ี
 พัสดุและการสรรหา
 เจ้าหน้าท่ีพัสดุมา
 ปฏิบัติหน้าท่ีประจ า
 กองคลัง 
2. ลดข้อผิดพลาดดา้น
 เอกสารการเบิกจ่าย มี
 การสอบทานเอกสาร
 ก่อนการเบิกจ่าย และ
 ส่งเจ้าหน้าท่ีพัสดุเข้า
 รับการฝึกอบรมอย่าง
 สม่ าเสมอ 

จุดอ่อน 
1.  ขาดแคลนบุคลากร
 ที่ปฏิบัติหน้าท่ีงาน
 พัสด ุ
2.  การจัดซื้อจดัจ้าง
 ด้วยระบบ E-
 Auction มีปัญหา 
3.  การด าเนินการ
 ผิดพลาดไม่เป็นไป
 ตามระยะเวลาที่
 ก าหนด 
4.  ความไมโ่ปร่งใสใน
 การเบิกจ่ายพสัด ุ
 

1. ก าชับเจ้าหน้าที่ในการ
 มอบหมายให้
 เจ้าหน้าท่ีที่รับผิดชอบ
 ด าเนินการเท่านั้น 
2. จัดเตรียมสถานท่ีให้
 เพียงพอกับการ
 จัดเก็บพัสด ุ
3.  จัดท าทะเบียน
 ครุภณัฑ์และพัสดุให้
 ครบถ้วนถูกต้อง 
4. ลงเลขรหสัครภุัณฑ์ให้
 ครบถ้วน 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 6. ความไม่โปร่งใสในการ
 เบิกจ่ายพัสด ุ
7. การแข่งขันน้อยราย 
 เนื่องจากไม่มผีู้รับจ้าง 
 เพราะเส้นทางการขนส่ง
 ล าบาก ห่างไกล และ
 ก าหนดราคากลางเท่ากับ
 ราคาในท้องที่ปกติ 

4. ก าชับเจ้าหน้าที่พัสดุให้
 ด าเนินการในส่วนการ
 ควบคุมพัสดตุามที่ พรบ.
 ก าหนด 
5. จัดท าแผนการจดัซื้อ/จดัหา
 พัสดุประจ าปีงบประมาณ 
 พ.ศ.2559  
6. ด าเนินการตามระเบียบ 
 พัสดุฯ ในการได้มาซึ่งพัสด ุ

3. ปฏิบัติตามระเบยีบ 
 หนังสือสั่งการที่
 เกี่ยวข้อง และ
 ค าแนะน าของ สตง. 
4. ตรวจสอบพัสดุ
 ครุภณัฑ ์

สาเหต ุ
1. ขาดความรู้ความเข้า
ในการจัดการระบบพัสด ุ
2. ไฟฟ้าดับบ่อยท าให้
การท างานขาดตก
บกพร่องไม่เป็นปัจจุบัน 
เนื่องจากเป็นหุบเขาท า
ให้ระบบอินเตอร์เน็ต
ล่าช้า 

  

10. กิจกรรมการบริหารจัดการขยะ 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อลดปัญหาขยะในชุมชนให้
น้อยลงและลดงบประมาณในการ
จัดเก็บขยะให้น้อยลง 
2. ให้ประชาชนได้คัดแยกขยะ
อินทรีย์ประเภทเศษอาหาร เศษ
ผัก ในครัวเรือน งานศพ งานบุญ 
รวมทั้ง ร้านค้า ตลาด ตลาดนดั
เพื่อป้องกันและลดเหตรุ าคาญจาก
กลิ่นเน่าเหม็นของขยะอินทรีย์ 

1. การจดัเก็บ การขนและ
 การก าจัดขยะมลูฝอยใน
 เขตพื้นท่ีเทศบาล มี
 ประชาชนนอกเขตพื้นที่ได้
 น าขยะมูลฝอยมาทิ้งใน
 เขตรับผิดชอบ ท าให้เกิด
 ปัญหาในการจดัเก็บ 
2. ประชาชนยังขาดความ
 ตระหนัก ความรู้ ความ
 เข้าใจในการคัดแยกขยะ
 และวิธีบริหารจดัการขยะ
 อินทรีย์ 

1. จัดให้มีการประชุมหรือ
 ประชาสมัพันธ์แจ้ง
 ประชาชนนอกเขตพื้นท่ี เพื่อ
 มิให้น าขยะมลูฝอยมาทิ้ง
 ภายในเขตรับผดิชอบ 
2. มีกิจกรรมการบริหารจัดการ
 ขยะอินทรีย ์
3. การบ ารุงรักษาซ่อมแซม
 ยานพาหนะให้อยู่ในสภาพ
 พร้อมใช้งานและปลอดภัย
 ในการปฏิบัติหนา้ที่ของ
 พนักงาน 

1. ยังคงมีปัญหาในเรื่อง
 ขยะมูลฝอยนอกพ้ืนท่ี 
 ซึ่งลักลอบมาทิ้งใน
 เขตพื้นท่ีเทศบาล 
2. มีการบริหารจัดการ
 ขยะอินทรีย์ที่
 หลากหลายตลอดจน
 ชุมชนและครัวเรือน
 สามารถบริหารจัดการ
 ขยะอินทรีย์ได้เอง 
3. มียานพาหนะพร้อมใช้
 เพื่อออกบริการ 

1. ประชาชนยังไม่
 ปฏิบัติตามกฎ เช่น 
 ไม่ทิ้งขยะลงถัง  
 ไม่เข้าใจการทิ้งขยะที่
 ถูกวิธีไม่คัดแยกขยะ
 ก่อนท้ิง ท าให้มี
 ปริมาณขยะเพิ่มมากขึ้น 
2. การเก็บขนขยะมลู
 ฝอยมีความล่าช้า 
 และมีขยะตกค้าง 

1.  การจัดให้มมีาตรการ
 ในการลดปริมาณ
 ขยะมูลฝอยโดยการ
 จัดท าโครงการลด 
 คัดแยกขยะโดย
 วิธีการต่างๆ ให้แก่
 ประชาชนในเขต
 พื้นที ่
2.  จัดให้มีการประชุม
 หรือประชาสัมพันธ์
 แจ้งประชาชนนอก
 เขตพื้นท่ี เพื่อมิให้น า  

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 3. ประชาชนไม่ปฏิบตัิตาม
 หลักเกณฑ์ที่ อปท. 
 ก าหนด 
4. มีการลักลอบก าจัดขยะ
 โดยการเผา และลักลอบ
 น าขยะมาทิ้งโดยไม่ช าระ
 ค่าธรรมเนียม 
 

4. ด าเนินการจ้างเหมาเก็บขน
 ขยะและก าจัดขยะในพ้ืนท่ี 
5. ให้ความรู้แกเ่ยาวชนและ
 ประชาชนในการแยกขยะ 
 และจัดการกับขยะ 
 

 จัดเก็บขยะอินทรีย ์
4. การวางแผนเตรยีม
 ความพร้อมในการ
 บริหารจดัการขยะใน
 ชุมชน 
5. การส่งเสริมให้
 ประชาชนมีการลด
 ปริมาณขยะใน
 ครัวเรือน 

  ขยะมูลฝอยมาทิ้ง
 ภายในเขตรับผดิชอบ 
3.  รณรงค/์
 ประชาสมัพันธ์ 
 อบรมให้ความรู้
 ประชาชนเกี่ยวกับ
 การบริหารจัดการ
 ขยะอินทรีย ์
 

 

11. กิจกรรมการพัฒนาการ
จัดเก็บรายได้ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้ผลส าเร็จในการจัดเก็บ
รายได้ของท้องถิ่นถูกต้องตาม
ระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ 

1. ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการ
 จัดเก็บรายได้
 ค่าธรรมเนียมเก็บขนขยะ
 มูลฝอย  
2. การปฏิบัติงานในหน้าท่ี
 จัดเก็บรายได้มีความล่าช้า 
 และเกิดข้อผิดพลาดได้มาก 
3. เจ้าของกรรมสิทธ์ิที่ดินมี
 การเปลีย่นแปลงเอกสาร
 ไม่แจ้งให้เจ้าหน้าท่ี 
4. การจดัเก็บรายได้ไม่ตรง
 เป้าหมาย 

1. มีค าสั่ง แผนในการจดัเก็บ
 รายได ้
2. ท าประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
 การจัดเก็บภาษีต่างๆ ให้
 ประชาชนมีความรู้ความ
 เข้าใจ 
3. มีการออกบริการจดัเก็บ
 ภาษีนอกสถานท่ี 

- การควบคุมภายในท่ีมี
อยู่ไม่มีความเพียงพอ
เนื่องจากผู้รับการ
ประเมินใหย้ื่นแบบเสีย
ภาษีส่วนใหญ่ ไม่มายื่น
ช าระภาษีตามระยะเวลา
ที่ก าหนด ท าให้การ
จัดเก็บภาษไีมเ่ป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
นโยบาย วัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายที่ก าหนด 
 

1. ความเสี่ยงท่ีเกิดจาก
 การจัดเก็บรายได้
 ค่าธรรมเนียมเก็บ 
 ขนขยะมูลฝอย  
2. การปฏิบัติงานใน
 หน้าท่ีจัดเก็บรายได้มี
 ความล่าช้า และเกิด
 ข้อผิดพลางได้มาก 
3. เจ้าของกรรมสิทธ์ิ
 ที่ดินมีการ
 เปลี่ยนแปลงเอกสาร
 ไม่แจ้งให้เจ้าหน้าท่ี 

1.  มีค าสั่ง แผนในการ
 จัดเก็บรายได ้
2.  ท าประชาสัมพันธ์
 เกี่ยวกับการจดัเก็บ
 ภาษีต่างๆ ให้
 ประชาชนมีความรู้
 ความเข้าใจ 
3.  มีการออกบริการ
 จัดเก็บภาษีนอก
 สถานท่ี 
 
 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    4. การจดัเก็บรายได้ไม่
 ตรงเป้าหมาย 

  

12. กิจกรรมด้านงานแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพย์สิน 
วัตถุประสงค์ 
 - เพื่อให้การจัดท าแผนท่ีภาษี
และทะเบยีนทรัพยส์ินประสบ
ความส าเร็จ 
- เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บรายได้ เป็นได้ตามนโยบาย
และเป้าหมายที่ก าหนด  

1.  เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบยัง
 ขาดความรูค้วามเข้าใจ
 ในการจัดท าแผนท่ีภาษี
 และทะเบยีนทรัพยส์ิน 
2.  การจัดเก็บภาษีมีความ
 คลาดเคลื่อน ปรับปรุง
 ข้อมูลไมเ่ป็นปัจจุบัน 
3.  การจัดท าแผนท่ีภาษีและ
 ทะเบียนทรัพยส์ิน 
 ไม่ประสบผลส าเร็จท าให้
 การจัดเก็บรายไดไ้ม่
 ครบถ้วน 
4. มีการประกาศใช้ 
 พระราชบัญญัตภิาษีที่ดิน
 และสิ่งปลูกสร้าง พ.ศ.
 2562 การออกส ารวจ
 ข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูก
 สร้างยังไม่ส าเร็จ 

1. ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการ
 อบรมให้มีความรู้เพิ่มมาก
 ขึ้น 
2.  มีค าสั่งแบ่งงานและ
 มอบหมายงานให้ชัดเจน 
3. ด าเนินการส ารวจข้อมลู
 ผู้ประกอบการเป็นประจ า
 ทุกเดือนเพื่อปรับปรุงข้อมลู
 ให้เป็นปัจจุบัน 

- การจัดท าแผนท่ีภาษี
และทะเบยีนทรัพยส์ิน
การควบคุมที่มีอยูย่ังไม่
ครอบคลมุชัดเจน
เพียงพอต้องมีการ
ควบคุมและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องต่อไป 

1.  เจ้าหน้าท่ี
 รับผิดชอบยังขาด
 ความรู้ความ
 เข้าใจในการจัดท า
 แผนที่ภาษีและ
 ทะเบียนทรัพยส์ิน 
2.  การจัดเก็บภาษีมี
 ความคลาดเคลื่อน 
 ปรับปรุงข้อมูลไม่
 เป็นปัจจุบัน 
3.  การจัดท าแผนท่ี
 ภาษีและทะเบียน
 ทรัพย์สินไม่ประสบ
 ผลส าเร็จท าให้การ
 จัดเก็บรายได้ไม่
 ครบถ้วน 
 

1. ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการ
อบรมให้มีความรู้เพิ่มมาก
ขึ้น 
2. มีค าสั่งแบ่งงานและ
มอบหมายงานให้ชัดเจน 
3. ด าเนินการส ารวจ
ข้อมูลผู้ประกอบการเป็น
ประจ าทุกเดือนเพื่อ
ปรับปรุงข้อมูลใหเ้ป็น
ปัจจุบัน 

 
 
 
องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    4.  มีการประกาศใช้
 พระราชบัญญัตภิาษี
 ที่ดินและสิ่งปลูก
 สร้าง พ.ศ.2562 
 การออกส ารวจ
 ข้อมูลที่ดินและสิ่ง
 ปลูกสร้างยังไม่
 ส าเรจ็  

  

13. กิจกรรมด้านการตรวจฎีกา 
วัตถุประสงค์     
- เพื่อป้องกนัและแกไ้ขปญัหาการ
ปฏิบัติงานทีไ่มเ่ป็นไปตามระเบยีบ
กฎหมายและข้อบังคับ 
 - เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของเจ้าหน้าที ่

1. การจ่ายเงินท่ีผิดระเบียบ
 และเร่งด่วน 
2. การจ่ายเงินโดยไมม่ี
 หลักฐานเอกสารที่ถูกต้อง
 ครบถ้วน 
 

1.  เน้นย้ าให้เจ้าหนา้ที่
 รับผิดชอบเก็บรวบรวม
 เอกสารตรวจทานให้
 ครบถ้วนตามระเบยีบ 
2.  เบิกจ่ายงบประมาณให้
 พอเพียงตามงบประมาณ
 ที่ตั้งไว ้
 

1. ปฏิบัติตามระเบียบ
 หนังสือสั่งการที่
 เกี่ยวข้อง 
2. ปฏิบัตติามค าแนะน า
 ของส านักงานตรวจ
 เงินแผ่นดิน 
3. ปฏิบัตติามแผนการใช้
 จ่ายเงินตามระเบียบ
 กระทรวงมหาดไทยว่า
 ด้วยการรับเงิน การ
 เบิกจ่ายเงิน การฝาก
 เงิน การเก็บรักษาเงิน  

1.  มีข้อผิดพลาด
 เกี่ยวกับการเบิก
 จ่ายเงินงบประมาณ  
2.  การตีความ
 กฎหมาย ระเบียบ 
 หนังสือสั่งการ
 เกี่ยวกับการเบิก
 จ่ายเงินของ
 เจ้าหน้าท่ีผดิพลาด 

1. ติดตามข้อมลูข่าวสาร 
 กฎหมายเกี่ยวกับการ
 เบิกจ่ายเงินอยู่เสมอ 
2. ก าชับเจ้าหน้าที่ให้มี
 ความละเอียด 
 รอบคอบ  
 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    และการตรวจเงินของ
 องค์กรปกครองส่วน
 ท้องถิ่น 

   

14. กิจกรรมด้านการเงินการ
บัญช ี
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การจ่ายเงินทุกประเภท
เป็นไปตามระเบียบ กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง ป้องกันการจัดท า
เอกสารเท็จ ความบกพร่องจาก
การปฏิบัตหิน้าท่ี 

1. ไม่มีแผนการใช้จ่ายเงิน 
2. ขาดบุคลากรที่ปฏิบัติ
 หน้าท่ีด้านการเงินการ
 บัญช ี
3. หน่วยงานขาดความรู้
 ความเข้าใจในระเบียบ
 และหนังสือสั่งการ 
  

1. ถือปฏิบัตติามระเบียบ
 กระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
 การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน 
 การฝากเงิน การเก็บรักษา
 เงิน และการตรวจเงินของ
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 พ.ศ.2548 และแกไ้ข
 เพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) 
2. มีค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ี
 ผู้รับผิดชอบชัดเจน 
3. มีการบันทึกบญัชี ผ่าน
 ระบบ e-laas เป็นปัจจุบัน 
4. มีการฝึกอบรมความรู้
 เกี่ยวกับการรับเงินการเบิก
 จ่ายเงินให้แก่บุคลากร 

1. มีการปฏิบัติงานดา้น
 การเงินการบญัชีบน
 ระบบ e-laas 
2. มีการก ากับดูแลและ
 ตรวจสอบการ
 ปฏิบัติงานด้านการรับ
 เงิน การเบิกจ่ายเงิน 
 การเก็บรักษาเงินให้
 เป็นไปตามกฎหมาย 
 ระเบียบอย่าง
 เคร่งครดั 
 
 

1. ผู้ปฏิบัติงานยังไม่
 เข้าใจในการ
 ปฏิบัติงานบนระบบ 
 e-laas 
2. การจดัท าเอกสาร
 ประกอบการเบิกจ่าย
 บางอย่างไม่ครบถ้วน 
3. มีการเร่งรดัการ
 เบิกจ่ายแตเ่อกสารไม่
 ครบถ้วนโดยไมผ่่าน
 การตรวจสอบก่อน 

1.  ให้หัวหน้าหน่วยงาน
 ตรวจสอบเอกสาร
 การเบิกจ่ายให้
 ถูกต้องครบถ้วน 
2.  ให้เจ้าหน้าที่ศึกษา
 ระเบียบกฎหมาย
 เพิ่มเตมิ เพื่อให้เป็น
 แนวทางการ
 ปฏิบัติงานให้เกิด
 ประสิทธิภาพ 
3.  จัดส่งบุคลากรเข้ารับ
 การฝึกอบรมเกี่ยวกับ
 ระบบ e-laas 
 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

15. งานบริหารการศึกษาและ
พัฒนาการศึกษา 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้การบรหิารงานบุคคล
แผนงานและวิชาการทางด้าน
การศึกษามีคณุภาพ สามารถ
บรรลุวตัถุประสงค์ในการบริหาร
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อให้การปฏบิัติงานภายใน
กองการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 

1. แผนยุทธศาสตร์พัฒนา
 การศึกษาและแผนพัฒนา
 การศึกษาระยะ 4 ปี  
 ไม่ตรงตามความต้องการ
 ของประชาชน 
2. การปฏิบัติงานเกิดความ
 ล่าช้า และผิดพลาด 
 
 

1. ให้บุคลากรทางการศึกษา
 เข้ารับการอบรมทุกครั้งท่ี
 จังหวัดหรือกรมฯ จัดอบรม 
 เพื่อหาความรูเ้พิ่มขึ้น 
2. มีการก าหนดแนวทางการ
 ปฏิบัติงานและมีการ
 มอบหมายงานจากผู้บริหาร
 อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 
3. ด าเนินการสรรหาบุคลากร
 ต าแหน่ง ผอ. กองการศึกษา 
 โดยวิธีการประชาสัมพันธ์รับ
 โอน (ย้าย) 
4. ให้บุคลากรทางการศึกษา
 เข้ารับการอบรมทุกครั้งท่ี
 จังหวัดหรือกรมฯ จัดอบรม
 เพื่อหาความรูเ่พิ่มขึ้น 

1. บุคลากรยังมีความรู้
 จากการอบรมยังไม่
 มากเท่าที่ควร 
2. การควบคุมที่มีอยู่ถือ
 ว่ามีความเหมาะสม 
 โดยปัจจุบันมี
 นักวิชาการศึกษา 
 ปฏิบัติงาน แต่ยังไม่
 สามารถรับโอน ผอ. 
 กองการศึกษาได้ 
 เนื่องจากไมผู่้ประสงค์
 โอน (ย้าย) 

1. แผนยุทธศาสตร์
 พัฒนาการศึกษาและ
 แผนพัฒนาการศึกษา
 ระยะ 4 ปี ไมต่รง
 ตามความต้องการ
 ของประชาชน 
2. การสรรหาบุคลากร
 ต าแหน่ง ผอ.  
 กองการศึกษา ยังไม่
 บรรลุวตัถุประสงค ์

1.  เสนอกรอบเพื่อขอ
 อัตราก าลังบุคลกร
 ทางการศึกษาเพื่อ
 บรรจุหรือรับโอน
 เพิ่มเตมิ 
2. จัดท าแผนขอรับการ
 สนับสนุนงบประมาณ
 เพื่อด าเนินการตาม
 วัตถุประสงค์ของงาน
 ด้านการบริหาร
 การศึกษาให้มี
 คุณภาพ 
 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 

16. กิจกรรมด้านงานก่อสร้าง 
การส ารวจ ออกแบบ เขียนแบบ 
ควบคุมการก่อสร้าง 
 

1.  ขาดบุคลากร 
 ผู้ปฏิบัติงานตาม
 โครงสร้างท าให้การ
 ท างานเกิดข้อบกพร่อง 
 

1. สรรหาบุคลากร 
2. ตรวจสอบสถานท่ีก่อสร้าง 
3. ศึกษาข้อก าหนดดา้น
 วิศวกรรม 
 

1. มีการตรวจสอบ
 สถานท่ีก่อสร้าง 
2. มีการศึกษาขอ้ก าหนด
 ด้านวิศวกรรม 
 

1. เจ้าหน้าทีผู่้ควบคุม
 งานไม่ได้ชี้แจงให้ผู้รับ
 จ้างเล็งเห็นคณุภาพ
 ของงานท่ีท า ซึ่งอาจ
 ท าให้เกิดความ 

1. ส่งเสริมให้บคุลากรที่มี
 อยู่ได้มโีอกาสเขา้รับ
 การอบรมทักษะใน
 การปฏิบัติงานใน
 โอกาสต่อ ๆ ไป 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การงานก่อสร้าง การ
ส ารวจ ออกแบบ เขียนแบบ 
ควบคุมการก่อสร้าง เป็นไปด้วย
ความเรยีบร้อย ถูกต้อง ตาม
ระเบียบ กฎหมาย และหนังสือ 
สั่งการ 

2. มีเวลาน้อยในการ
 ตรวจสอบรายละเอียด
 ออกแบบ ประมาณการ 
3. เจ้าของอาคารไม่เข้าใจ
 ข้อก าหนด ตาม พ.ร.บ.
 ควบคุมอาคารฯ 
4. สถานท่ีจัดเก็บวัสดุ
 เครื่องมือเครื่องใช้ไม่
 เพียงพอ 
5. ปริมาณงานมเียอะท าให้
 การออกแบบเขียนแบบ
 ยังมีความผดิพลาดและ
 ล่าช้า 
6. แบบงานก่อสร้างส าหรับ
 โครงการที่เข้าหลักเกณฑ์
 วิศวกรรมควบคมุยังไม่ได้
 รับรองโดยวศิวกร 

4. มีการขออนุญาตก่อสร้าง
 ตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร 
 และ พ.ร.บ.การผังเมือง 
5. ท าความเข้าใจกับ
 ผู้ออกแบบและเจ้าของ
 อาคาร 
6. จัดท าค าสั่ง แบ่งงาน
 มอบหมายหน้าที ่

3.  มีการขออนุญาต
 ก่อสร้างตามตาม 
 พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร 
 และ พ.ร.บ. การ 
 ผังเมือง 
4.  มีการท าความเข้าใจ
 กับผู้ออกแบบและ
 เจ้าของอาคาร 
5. มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่
 ไปรับผิดชอบและ
 ก ากบัดูแลในการ
 ควบคุม 
6. ปริมาณงานมเียอะท า
 ให้การออกแบบ เขียน
 แบบยังมีความ
 ผิดพลาด และล่าช้า 

 เสียหาย และเกิด
 ความยุ่งยากในการ
 เบิกจ่าย 
2. ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้
 เข้าใจเกี่ยวกับ
 ระเบียบการตรวจรับ
 งานของช่างให้
 สอดคล้องกับการ
 เบิกจ่าย 
3. ปริมาณงานท่ีมาก
 และมีบุคลากรจ ากัด 
 รวมทั้งไม่มีการ
 ตรวจทานจาก
 ผู้บังคับบัญชา 

2.  ปรับปรุงกิจกรรมการ
 ค านวณราคา
 ประมาณการงาน
 ก่อสร้าง โดยน า
 เทคโนโลยี โปรแกรม 
 BOQ. (Bill of 
 Quantities.)  เพื่อ
 ช่วยให้การประ
 ประมาณราคางาน
 รวดเร็วแล้ว แม่นย า 
 และมีประสิทธิภาพ
 มากยิ่งข้ึน เป็นต้น 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

17. กิจกรรมลดภาวะโลกร้อน 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อช่วยลดปัญหาโลกร้อน 
- เพื่อลดมลภาวะเป็นพิษ ลดการ
เกิดภาวะเรือนกระจก 
- เพื่อสนองนโยบายของรัฐบาล 

1. พ้ืนท่ีรับผดิชอบมีการ 
 เผาป่า/เผาวัสดุเหลือใช้
 ทางการเกษตร และ               
 มีการลักลอบตดัไม ้
 ท าลายป่า 
2. ไมม่ีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ
 โดยตรง และเจ้าหน้าท่ีมี
 ปริมาณงานรับผดิชอบ
 มากเกินไป 
 

1. จัดสื่อประชาสัมพันธ์และ
 กิจกรรมอบรมให้ความรู้แก่
 ประชาชนในพ้ืนท่ี ตระหนัก
 ถึงความส าคัญของ
 ทรัพยากรธรรมชาติและ
 สิ่งแวดล้อม ช่วยลดปัญหา
 โลกร้อน  
2. จัดตั้งศูนย์อ านวยการ 
 ป้องกันและแก้ไขปัญหา 
 ภัยแล้งหมอกควันและ 
 ไฟป่า 
3. จัดให้มีแผนป้องกันและ
 แก้ไขปัญหาหมอกควันและ
 ไฟป่า  
4. จัดท าโครงการเกษตร
 อินทรีย์เพื่อลดการเผาเศษ
 วัสดุของเกษตรกร  

1. กิจกรรมด้านการลด
 ปัญหามลภาวะโลก
 ร้อนมีการอบรมให้
 ความรู้ประชาชนใน
 พื้นที ่
2. ประชาชนส่วนใหญ่
 ประกอบอาชีพ
 เกษตรกรรม และมี
 ความเชื่อในเรื่องของ
 การเผาเศษวัสดุ
 การเกษตรจะท าให้
 ต้นพืชที่ปลูกใหม่
 เจริญงอกงามด ี
3. มีการลักลอบตัดไม้
 ท าลายป่าและใช้พื้นที่
 ในการเพาะปลูก 

1.  ประชาชนเข้าไปหา 
 ของป่า และลักลอบ
 ตัดไม้ท าลายป่า  
2.  ไม่มเีจ้าหน้าท่ี
 รับผิดชอบโดยตรง 
3.   มีการเผาป่า/เผา
 วัสดุเหลือใช้  
 ทางการเกษตร 
 
 

1. จัดสื่อประชาสัมพันธ์
 และกิจกรรมอบรมให้
 ความรู้แก่ประชาชน
 ในพื้นที่ ตระหนักถึง
 ความส าคญัของ
 ทรัพยากรธรรมชาติ
 และสิ่งแวดล้อม ช่วย
 ลดปัญหาโลกร้อน  
2.  สร้างเครือข่าย
 ประสานงานกับ
 หนว่ยงานต่างๆ เพื่อ
 ป้องกันและแก้ไข
 ปัญหาที่เกิดขึ้น 
3.  จัดท าโครงการเกษตร
 อินทรีย์เพื่อลดการเผา 
4.  จัดท าโครงการปลูกป่า
 ทดแทน 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อืน่ ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

18. กิจกรรมงานบริหารงาน
บุคคล 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การบริหารงานบุคคล
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับโครงสร้างของ
เทศบาล / อบต. และสามารถ
ตอบสนองความต้องการและ
ให้บริการประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการพัฒนา
บุคลากร ให้เกดิความก้าวหนา้ 
ส่งเสริมปัจจยัที่เอื้อต่อการท างาน
และสร้างขวัญก าลังใจต่อพนักงาน 

1. การพัฒนาพนักงาน
 เทศบาล ลูกจ้างและ
 พนักงานจ้างยังไม่
 เหมาะสมและขาดความ
 ต่อเนื่อง 
2. เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงาน 
 ไม่เพียงพอ 

1.  ส่งบุคลากรเข้ารับ
 การศึกษาอบรมใน
 หลักสตูรที่เกี่ยวข้องกับการ
 ปฏิบัติงาน 
2.  สรรหาบุคลากรตามกรอบ
 อัตราก าลังให้เหมาะสมกับ
 ปริมาณงานหรือภารกิจที่
 ปฏิบัติจริง 

ไม่มีการด าเนินการตาม
การควบคุมที่ก าหนดไว้ / 
การควบคุมที่มีอยูย่ังไม่
เพียงพอต่อการควบคุม
ความเสีย่ง 

1. การบรรจุแต่งตั้งไม่
 เป็นไปตามแผน
 อัตราก าลัง  
2. การพัฒนาพนักงาน
 เทศบาลและ
 พนักงานจ้างยังไม่
 เหมาะสมขาดความ
 ต่อเนื่อง ขาด
 กระบวนการสร้าง
 ขวัญ และก าลังใจใน
 การปฏิบัติงาน มีการ
 โยกย้าย สับเปลี่ยน
 เจ้าหน้าท่ีภายใน
 บ่อย ท าให้ขาดความ
 ต่อเนื่องในการ
 ปฏิบัติงาน 
3. โครงการกรอบ
 อัตราก าลังยังจดัไม่
 เต็มกรอบอตัราก าลัง 
  

๑.  ปรับปรุงกรอบ
 อัตราก าลังให้
 เหมาะสมกับ
 งบประมาณ ปริมาณ
 งานหรือภารกิจท่ี
 ปฏิบัติจริง และปฏิบตัิ
 ให้เป็นไปตามแผน 
๒.  ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับ
 การอบรมงานใน
 หน้าท่ีและงานท่ีได้รับ
 มอบหมายอย่าง
 สม่ าเสมอ รวมถึงการ
 จัดท าโครงการ
 เสรมิสร้างความ
 สามัคครีะหว่างกัน 
 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

19. กิจกรรมงานธุรการ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
งานสารบรรณเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตาม
ระเบียบ กฎหมายและหนังสือสั่ง
การที่เกี่ยวข้อง 

1.  การรับ-ส่งหนังสือล่าช้า 
 ท าให้การปฏิบัตไิมเ่ป็นไป
 ตามก าหนดการใน
 หนังสือ 
2.  สถานท่ีจัดเก็บเอกสารไม่
 เพียงพอ ท าให้การจัดเก็บ 
 และการค้นหาเอกสาร 
 ไม่เป็นไปตามระบบ 

1. มีการมอบอ านาจการ
 ตัดสินใจในบางเรื่อง,บาง
 งาน ท าให้การปฏิบัติ
 รวดเร็วข้ึน 
2.  จัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็น
 ในการปฏิบัติงานให้
 เพียงพอเพื่อสะดวกในการ
 จัดเก็บและค้นหา 

๑.การปฏิบัติ มี
ความส าเร็จในงานท่ีมี
การมอบอ านาจการ
ตัดสินใจ 
๒.การรายงาน ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดใน
หนังสือยังไม่เป็นไปตาม
ก าหนดเวลาบ้าง
เนื่องจากได้รบัหนังสือ
ล่าช้า  หน่วยงานเจ้าของ
หนังสือส่งหนังสือช้า 

- หน่วยงานพลาดโอกาส
การไดร้ับการสนับสนุน
งบประมาณเนื่องจาก
มิไดร้ายงานตามก าหนด
ระยะเวลา 

- มีการสั่งการให้งาน
ธุรการตดิตามขา่วสาร 
จากเว็บไซต์ของ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น  
สนง.ท้องถิ่นอ าเภอ  
,สนง.ท้องถิ่นจังหวัด ฯลฯ  
เพื่อการเตรียมข้อมลู
ล่วงหน้าในการรายงาน 

 
 
 
องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
 

20. กิจกรรมด้านการส่งเสริม
อาชีพ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การด าเนินการส่งเสริม
อาชีพ ทั้งด้านการเกษตร ประมง 
ปศุสัตว์และอาชีพเสริมเพิม่รายได้
แก่ประชาชนในพ้ืนท่ีให้มีรายได้
เพิ่มขึ้น 
 

1. ผลิตภณัฑ์ไม่แพร่หลายสู่
 บุคคลภายนอก และ
 จ านวนการผลิตเท่าเดมิ
 ไม่เพิ่มมากขึ้น 
2. กลุ่มอาชีพขาดทักษะ
 ประสบการณ์และ
 กระบวนการผลติที่ยัง
 ไม่ได้มาตรฐานเท่าท่ีควร 

1. ส่งเสริมให้เกิดการเชื่อมโยง
 เครือข่ายธุรกจิระหวา่งกลุ่ม
 ให้มากข้ึน เพื่อให้เกิดการ
 พัฒนาโดยเฉพาะในสินค้า
 ชนิดเดียวกันเป็นการลด
 ต้นทุนและสร้างความ
 แตกต่างในตัวสินค้าเพิ่ม
 ทางเลือกให้ผู้ซื้อมากขึ้น 
2. ให้ความรู้ จดัฝึกอบรมตาม
 ความต้องการของกลุม่อาชีพ 

- การส่งเสริมการ
เชื่อมโยงเครือข่ายธรุกิจ
ยังมีไม่เพยีงพอ 
 

- การต่อยอดของ
ผลผลติของกลุ่มอาชีพ
ด้านการตลาดยังไม่
กว้างขวางมีจ าหน่าย
เพียงเฉพาะในพ้ืนท่ี 

- ขยายช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์ผลติผล
ของกลุ่มอาชีพทางสื่อ
ออนไลน ์

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

21 กิจกรรมด้านสังคม
สงเคราะห ์
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การด าเนินการช่วยเหลือ
ประชาชนเป็นไปตามความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชน 

1.  ประชาชนไดร้ับบริการไม่
 ตรงกับความต้องการและ
 ปัญหาที่แท้จริง  
2.  ความล่าช้าในการ
 ช่วยเหลือเนื่องจาก
 ขั้นตอนเยอะ ท าให ้
 ผู้ยากไร้ขาดโอกาสและ
 เสียชีวิต 
 

1. จัดช่องทางให้ประชาชน
 หรือผู้รบับริการได้แสดง
 ความคดิเห็น/ความต้องการ  
 เช่น การประชาพิจารณ์ 
 ประชาคม เป็นต้น  
2. จัดท าแบบส ารวจปญัหา
 และความต้องการของ
 ประชาชน 
3. น าข้อมูลทีไ่ด้มาวเิคราะห์
 เพื่อจัดท าแผนต่อไป 

- การควบคมุที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ 
 

1. แผนการด าเนินงาน
 ไม่ตรงตามความ
 ต้องการของ
 ประชาชน 
2. ความล่าช้าในการ
 ช่วยเหลือเนื่องจาก
 ขั้นตอนเยอะ ท าให ้
 ผู้ยากไร้ขาดโอกาส
 และเสียชีวิต 
 

1. มีการประชุมชี้แจงเพ่ือ
 รับฟังความคิดเห็นจาก
 ผู้น าประชาชนก่อน
 ด าเนินการรวมทั้งยืด
 แผนชุมชน/แผน
 พัฒนาฯ เป็นท่ีตั้งใน
 การด าเนินการ 
2. ให้เจ้าหน้าท่ีศึกษา
 วิธีการท างานให้เข้าใจ
 เพื่อลดระยะเวลา
 ด าเนินการ 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 

22. กิจกรรมด้านงานส่งเสริม
การเกษตร 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้ประชาชนส่วนใหญ่ใน
พื้นที่ท่ีประกอบอาชีพเกษตรได้รับ
ความรู้ในการบริหารจัดการด้าน
การเกษตร 
อย่างถูกต้อง เหมาะสม  
และมรีายได้จากผลผลติทาง
การเกษตรเพิ่มขึ้น 

1. ประชาชนประสบปญัหา
 ด้านการเกษตร จากภัย
 ธรรมชาติ เช่นโรคระบาด
 จากแมลงศัตรูพืช   
 โรคเกี่ยวกับพืช 
2. ขาดเจา้หน้าท่ีที่มีความรู้
 ด้านการเกษตร 

- ประสานความร่วมมือกับ
เกษตรอ าเภอเพื่อส่งเสริม
ความรู้แก่เกษตรกร 
 

- การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ 
 

- ขาดเจ้าหน้าท่ีที่มี
ความรู้ด้านการเกษตร 
และประชาชนประสบ
ปัญหาด้านการเกษตร 
จากภัยธรรมชาติ เช่น 
โรคระบาดจากแมลง
ศัตรูพืช โรคเกี่ยวกับพืช 
 

- ขอค าแนะน า และ
สนับสนุนการฝึกอบรม/
ประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

23. กิจกรรมงานอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (โครงการอนุรักษ์
พันธุกรรมพชือันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี (อพ.สธ.) 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
 

- ระยะเวลาการด าเนินงาน
เนื่องจากเนื้อจากค่อนข้าง
เยอะมรีายละเอียด 

1.  ก าหนดแผนการด าเนินงาน 
2.  แต่งตั้งคณะท างาน
 ผู้รับผิดชอบแต่ละงาน 
 

- การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ 
 

1.  บุคลากรไม่มคีวาม
 เชีย่วชาญในการ
 ท างาน 
2.  ช่วงเวลาในการลง
 พื้นที่ด าเนินงานไม่
 เหมาะสม งาน
 บางอย่างไม่สามารถ
 ท าได้ เช่น การเก็บ
 ตัวอย่างใบและผล
 ของต้นไม ้
3.  เนื้องานรายละเอียด
 เยอะมาก บุคลากร
 ไม่เพียงพอ 

1. ประสานงานกับ
 หน่วยงานภายนอกท่ีมี
 ความเชี่ยวชาญมาร่วม
 ด าเนินการ 
2. วางแผนการ
 ด าเนินงานส าหรับ
 ปีงบประมาณ 2563 
 ทั้งด้านช่วงเวลา
 ด าเนินงานการแบ่ง
 งาน และการส่ง
 บุคลากรไปอบรมเพิ่ม
 ความรู ้

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 

24. กิจกรรมปกป้อง เทิดทูน 
สถาบันพระมหากษัตริย์ และ
สร้างความปรองดองสมานฉันท์ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อปกป้องสถาบันเบื้องสูง 
- เพื่อเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษตัริย ์
 

- เกิดความขัดแย้งของ
ประชาชนในทางการเมือง           
มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก 
แบ่งฝัก แบ่งฝ่าย และความ
ขัดแย้งทางการเมืองการ
แสวงหาผล ประโยชน์ของ
นักการเมืองและบุคคล 
บางกลุ่ม 

1. ให้มีการจดังานรัฐพิธีในวัน
 ส าคัญๆ ของชาติ อาทิ  
 การจัดงานวันปิยมหาราช
 งานวันจักรี งานพระราชพิธี
 เฉลิมพระชนมพรรษา ฯ 
2.  ให้มีการจัดโครงการ         
 เฉลิมพระเกียรติเนื่องใน
 โอกาสที่ส าคญัๆ อาทิ   

- ความคิดเห็นท่ีไม่
ตรงกันของประชาชน
ในทางการเมือง น ามาซึ่ง
ความขัดแย้งและแตกตา่ง
จนน าสถาบันเบือ้งสูงเข้า
มาเกี่ยวข้อง กลายเป็น
การสร้างความแตกแยก 
และน าไปสู่การขาด 

1.  ความขัดแย้งของ
 ประชาชนในทาง
 การเมือง 
2.  การแบ่งพรรค 
 แบ่งพวก แบ่งฝัก
 แบ่งฝ่าย  
3.  ความขัดแย้งทาง
 การเมืองและการ 

1. จัดท าโครงการเพื่อให้
 เกิดการละลาย
 พฤติกรรมของ
 ประชาชนในพ้ืนท่ี 
2. จัดท าโครงการ               
 เพื่อสร้างความ
 ปรองดองสมานฉันท์ 
  

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
 



 

- 119 - 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

- เพื่อสร้างความปรองดอง
สมานฉันท์ 
- เพื่อสนองนโยบาย ของรัฐบาล 

  โครงการบ้านท้องถิ่นไทย
 เทิดไท้องค์ราชัน ฯ 

ความรัก ความสมัคร
สมานสามัคคีของคน 
ในชาติ 

 แสวงหา
 ผลประโยชน์ของ
 นักการเมืองและ
 บุคคลบางกลุม่ 

 และเทิดทูนสถาบัน
 พระมหากษตัริย ์

 

25. กิจกรรมการฟ้ืนฟูเศรษฐกจิ
ให้ขยายตัวอย่างย่ังยืน 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อส่งเสริม และพัฒนาคณุภาพ
ชีวิตของประชาชนให้มีความ
เป็นอยู่ท่ีด ี
 

1. ไมม่ีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ
 โดยตรง และเจ้าหน้าท่ีที่
 ได้รับมอบหมายมีปรมิาณ
 งานรับผิดชอบมากเกินไป 
2. ประชาชนไม่ให้ความ
 สนใจไมเ่ห็นความส าคญั
 เนื่องจากวิถีชีวิตพื้นบ้าน 
 ความเป็นอยู่แบบพ่ึงพา
 ตนเองและการประกอบ
 อาชีพเกษตรกรรมจึงไม่
 เห็นความส าคัญ 
 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนา
 เศรษฐกิจตามแนวทาง
 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
 ไปสู่ความยั่งยืน 
2. ส่งเสริมการบรหิารจดัการ
 ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 การเกษตรประจ าต าบล 

- เนื่องจากวิถีชีวิต
พื้นบ้าน ความเป็นอยู่
แบบพ่ึงพาตนเอง และ
การประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม จึงไม่เห็น
ความส าคญั 

1.  เจ้าหน้าท่ีไม่
 เพียงพอ ขาดทักษะ
 และประสบการณ์           
 ในการปฏิบัติงาน 
2. ประชาชนไม่ให้
 ความสนใจ ไม่เห็น
 ความส าคญั 
3.  เนื่องจากวิถีชีวิต
 พื้นบ้าน ความ
 เป็นอยู่แบบพึ่งพา
 ตนเอง และการ
 ประกอบอาชีพ
 เกษตรกรรม จึงไม่
 เห็นความส าคัญ 

1. ส่งเสริมการรวมกลุ่ม
 จัดตั้งสหกรณ/์ร้านค้า
 ชุมชน 
2. ส่งเสริมการแปรรูป
 ผลผลติทางการเกษตร 
3. ส่งเสริมการสร้าง  
 พลังชุมชน ในการ
 ต่อรองทางเศรษฐกิจ 
4. ส่งเสริมการมี            
 ส่วนร่วมของ
 ประชาชนในการ
 ก าหนดทิศทางการ
 พัฒนาทางเศรษฐกิจ
 ของต าบล 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
 

 

  



- 120 - 

ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

26. กิจกรรมสร้างขวัญก าลังใจ
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่พิเศษ 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่
พนักงาน เจ้าหน้าท่ี ให้มีพลังกาย 
พลังใจ ท่ีจะปฏิบัตภิารกิจราชการ
ให้เกิดประสิทธิภาพและให้
บรรลผุลในการเดินทางมาปฏิบตัิ
ราชการ  

 
 
 

- เป็นความเสีย่งด้านความ
ปลอดภัย เป็นจุดอ่อนต่อ
ขวัญก าลังใจของข้าราชการ 
พนักงานเจ้าหน้าที่ 
เนื่องจากไม่มหีลักประกัน
ในชีวิตและทรัพยส์ิน และ
กิจกรรมสร้างขวัญก าลังใจ
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี
พิเศษ   

 

1. มีค าสั่งแบ่งงานภายในกอง
 คลัง ของแต่ละฝา่ย แตล่ะ
 หน้าท่ีแต่ละคนไว ้
2. มีการปฏิบัตติามระเบยีบ
 แบบแผนของทางราชการ 
3. ผู้บริหารเป็นตัวอย่างที่ดี  
 ในการตั้งใจปฏิบัติงาน 

 
 

- สร้างขวัญก าลังใจ 
ด้านต่าง ๆ โดยการเพิ่ม
สวัสดิการตามระเบียบ
ต่างๆ 
 

- เนื่องจากเส้นทาง
สัญจรไปมาระหว่างทาง
เป็นเส้นทางป่า หุบเขา 
ซึ่งอาจก่อเกิดการ 
ปล้นฆ่า 
 

1.  เป็นความเสี่ยงจาก
 การเดินทางเนื่องจาก
 เป็นพื้นที่เสี่ยงภยั 
 เป็นจุดอ่อนต่อขวัญ
 ก าลังใจของ
 ข้าราชการ พนักงาน
 เจ้าหน้าท่ี เนื่องจาก 
2.  ไม่มีหลักประกัน  
 ในชีวิตและทรัพยส์ิน 
3.  ไม่มีข้อยกเว้นพิเศษ 
 ทั้งที่อยู่ในพ้ืนท่ี 
 เสี่ยงภัย 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
 

๒7. กจิกรรมด้านงานซ่อมแซม
ไฟฟ้า 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อส่งเสริมใหเ้จ้าหน้าท่ีเกิด
ความรับผิดชอบต่องานท่ีไดร้ับ
มอบหมาย 
- เพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน และเกิด
ประโยชน์อย่างสูงสุด 

๑. อุปกรณ์ที่ใช้ในการ
 ซ่อมแซมไฟฟ้ายังไม่ครบ
 สมบูรณ์ ท้ังนี้เพื่อความ
 ปลอดภัย สะดวก 
 รวดเร็ว ในการปฏิบัติงาน    
๒.  เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้เรื่อง
 การไฟฟ้าให้ถูกต้องตาม
 หลักของการไฟฟ้า 
 ส่วนภูมภิาค 

- มีการตั้งงบประมาณใน
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปสี าหรับจัดซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ไฟฟ้าเพื่อซ่อมแซม
ไฟฟ้าสาธารณะ 
 

- การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
ครอบคลมุ 

๑. อุปกรณ์ที่ใช้ในการ
 ซ่อมแซมไฟฟ้ายังไม่
 ครบสมบูรณ์ ท้ังนี้
 เพื่อความปลอดภัย 
 สะดวก รวดเร็ว ใน
 การปฏิบัติงาน    
๒.  เจ้าหน้าท่ีขาด
 ความรู้เรื่องการ  

1.  จัดสรรงบประมาณให้
 สอดคล้องกับอุปกรณ์
 ไฟฟ้าที่ทันสมัย มีอายุ
 การใช้งานได้นานยิ่งขึ้น 
2.  ส่งเสริมและพัฒนาให้
 เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการ
 อบรมด้านไฟฟ้าเป็น
 การเฉพาะทาง และ
   

 
 
 
องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

    ไฟฟ้าให้ถูกต้องตามหลัก
ของการไฟฟ้า 
ส่วนภูมภิาค 

ศึกษาระเบยีบ หลักเกณฑ์
ของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
อยู่เสมอ 

 

๒8. กจิกรรมด้านงานทะเบียน
ราษฎร  
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การปฏิบัติงานทะเบยีน
ราษฎรเป็นไปโดยถูกต้องตาม
ระเบียบปฏิบัติ และเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนผู้มาขอรับบริการ 

- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบขาด
ความรู้ความเชี่ยวชาญ  
ด้านงานสัญชาติ ท าให้ 
การตรวจสอบเอกสารและ
การปฏิบัติงานเกิดความ
ผิดพลาดซึ่งอาจท าให้
หน่วยงานเกิดความเสียหาย
ได ้
 

1. เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบตัิงานเข้ารับ
 การอบรม เพื่อเพิม่พูน
 ความรู้ด้านกฎหมายสญัชาต ิ
2. เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบตัิงาน 
 ตรวจสอบเอกสารที่
 ประชาชนมาแสดงอย่าง
 ละเอียดถี่ถ้วน และวินิจฉัย
 พยานเอกสารและ
 ข้อเท็จจริง ปรับเข้ากับหลัก
 กฎหมาย  

1. สอบถามความคิดเห็น
จากประชาชนผู้มาขอรับ
บริการ 
2. ตรวจสอบจากเอกสาร
ค าร้องขอลงรายการ
สัญชาติ และผลการ
พิจารณาอนุมัต ิ

- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ขาดความรูค้วาม
เชี่ยวชาญ ด้านงาน
สัญชาติ ท าให้  การ
ตรวจสอบเอกสารและ
การปฏิบัติงานเกิดความ
ผิดพลาด  ซึง่อาจท าให้
หน่วยงานเกิดความ
เสียหายได ้

1. จัดอบรมให้ความรู้กับ
เจ้าหน้าท่ีเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 
2. ปลูกจิตส านึกให้
เจ้าหน้าท่ีมีความ
รับผิดชอบและอุทิศตน
เพื่อประโยชน์ของทาง
ราชการและใส่ใจในการ
บริการประชาชน 
 

 
 
 
องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 

๒9. กิจกรรมด้านกฎหมายและ
คดีความ       
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การด าเนินการด้าน
กฎหมายและคดีความเป็นไปด้วย
ความถูกต้อง และเป็นไปตาม
ระเบียบ และกฎหมาย 

1.  เจ้าหน้าท่ีมาเข้ารับการ
 บรรจุใหมย่ังขาดความ
 เข้าใจในระเบียบ 
 กฎหมาย  
2.  เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานใน
 ด้านต่างๆ ปฏบิัติหน้าที่
 โดยไม่ศึกษาระเบียบ   

1.  จัดส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการ
 อบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรู ้
2. จัดท าโครงการอบรมให้
 ความรู้ด้านระเบียบ  
 กฎหมายต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
 กับการปฏิบัติงาน  และ
 พระราชบัญญัติวิธีปฏบิัต ิ

- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ยังขาดความรู้ความ
ช านาญในด้านกฎหมาย
และคดคีวาม  
 

1.  เจ้าหน้าท่ีมาเข้ารับ
 การบรรจุใหม่ยัง
 ขาดความเข้าใจใน
 ระเบียบ กฎหมาย  
2.  เจ้าหน้าท่ี
 ผู้ปฏิบัติงานในดา้น
 ต่างๆ ปฏิบัตหิน้าท่ี 

1.  จัดท าโครงการอบรม
 เกี่ยวกับระเบียบ
 กฎหมายที่เกีย่วข้อง
 กับการปฏิบัติงานให้
 พนักงานและ
 พนักงานจ้างของ
 เทศบาลโดยเชิญ 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

  กฎหมายใหร้อบคอบ  
 และไม่ค านึงถึงขั้นตอนใน
 การปฏิบัติงานตามที่
 ระเบียบ  กฎหมายที่
 เกี่ยวข้องก าหนด ส่งผล
 ให้การปฏิบัติงานบางครั้ง
 ไม่เป็นไปตามขั้นตอน
 วิธีการที่กฎหมายก าหนด 
 เกิดความผิดพลาด  
3.  คณะผู้บริหาร,สมาชิก
 สภาเทศบาล ขาดความ
 สนใจในการศึกษา
 ระเบียบ กฎหมายที่
 เกี่ยวข้องกับบทบาท
 หน้าท่ีของตน 

 ราชการทางปกครอง            
 พ.ศ. 2539 โดยเชิญ
 วิทยากรผู้มคีวามรูม้า
 บรรยาย 
3.  ให้ผู้บังคับบัญชาเน้นย้ าให้
 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิตาม
 ระเบียบและกฎหมายอย่าง
 เคร่งครดั 

  โดยไม่ศึกษา
 ระเบียบ กฎหมาย
 ให้รอบคอบ และ 
 ไม่ค านึงถึงขั้นตอน
 ในการปฏิบัติงาน
 ตามที่ระเบียบ  
 กฎหมายที่เกีย่วข้อง
 ก าหนด ส่งผลให้
 การปฏิบัติงาน
 บางครั้งไม่เป็นไป
 ตามขั้นตอนวิธีการที่
 กฎหมายก าหนด 
 เกิดความผิดพลาด 
3.  คณะผู้บริหาร,
 สมาชิกสภาเทศบาล 
 ขาดความสนใจใน
 การศึกษาระเบียบ 
 กฎหมายที่เกีย่วข้อง
 กับบทบาทหน้าท่ี
 ของตน 

 วิทยากรผู้มคีวามรูม้า
 บรรยายให้ความรู ้ 
2.  ผู้อ านวยการกองและ
 หัวหน้ากองทุกกอง
 ตรวจสอบใหม้ีการ
 ปฏิบัติให้เป็นไปตาม
 ระเบียบ กฎหมายที่
 เกี่ยวข้อง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

30. กิจกรรมด้านการจัดท า
โครงการต่างๆ 
วัตถุประสงค์ 
 - เพื่อให้การจัดท าโครงการ 
บรรลผุลตามวตัถุประสงค์ และ
เป็นไปด้วยความถูกต้องตาม
ระเบียบที่ก าหนด 
 

- การจัดท าโครงการ ไมไ่ด้
อยู่ในอ านาจหน้าท่ี 

- ศึกษาระเบียบที่เกีย่วข้อง 
และอ านาจหนา้ที่ในการจัดท า
โครงการ และจ่ายเงินอุดหนุน 

- การควบคุมที่มีอยู่ยังยัง
ไม่บรรลผุลส าเร็จ ยังพบ
ข้อบกพร่องในการจัดท า
โครงการ ซึ่งหน่วย
ตรวจสอบภายนอก อ้าง
ว่ามิได้อยู่ในอ านาจหน้าท่ี 
จึงท าให้เกิดข้อบกพร่อง 

- การจัดท าโครงการ 
ไม่ได้อยู่ในอ านาจหน้าท่ี 

๑. ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการ
 อบรม ด้านระเบียบ 
 ข้อบังคับ การจัดท า
 โครงการต่างๆ ซึ่งอยู่
 ในอ านาจหน้าที ่
2. เจ้าหน้าที่ท่ีเกีย่วข้อง
 ศึกษาระเบยีบ และ 
 ข้อทักท้วงของหน่วย
 ตรวจสอบภายนอก 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 

31. กิจกรรมการบันทึกบัญชีใน
ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
(e-LAAS) 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้การปฏิบัติงานบันทึก
บัญชีในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
(e-LAAS) เป็นไปอย่างถูกต้อง 

1.  (e-LAAS) เป็นโปรแกรม
 ที่กรมฯ ได้จัดท าข้ึน ท า
 ให้เจ้าหน้าที่ยังขาด
 ความรู้และความช านาญ
 ในการปฏิบัติงาน มีการ
 แก้ไขงานบนระบบ
 เรียบร้อยแต่ในระบบไม่
 ปรับปรุงให้ประกอบกับ
 เจ้าหน้าท่ีที่ได้รับการ
 ฝึกอบรมมีการโยกย้าย/
 สับเปลี่ยน  
 

1.  จัดส่งบุคลากรที่ปฏิบตัิงาน
 ในระบบเข้ารบัการ
 ฝึกอบรม 
2. ปรับปรุงระบบสารสนเทศ
 ให้มีความเหมาะสม 
3.  หารือไปยังหน่วยงานที่
 รับผิดชอบ กรณีเกดิปัญหา
 ในการปฏิบัติงาน 

- ยังมีความเสีย่งอยู่
เนื่องจากเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานยังขาด
ความรู้และความช านาญ
ในการปฏิบัติงาน และ 
บนระบบมีการปรับปรุง
ตลอด มีการแก้ไขงาน 
บนระบบเรียบร้อยแต่ใน
ระบบไม่ปรับปรุงให้ 
ประกอบกับเจ้าหน้าท่ีที่
ได้รับการฝึกอบรมมีการ
โยกย้าย/สับเปลี่ยน 

1. (e-LAAS) เป็น
 โปรแกรมที่กรมฯ  
 ได้จัดท าข้ึน ท าให้
 เจ้าหน้าท่ียังขาด
 ความรู้และความ
 ช านาญในการ
 ปฏิบัติงาน มีการ
 แก้ไขงานบนระบบ
 เรียบร้อยแต่ในระบบ
 ไม่ปรับปรุงให้
 ประกอบกับ
 เจ้าหน้าท่ีที่ได้รับการ  

1. จัดส่งบุคลากรที่
 ปฏิบัติงานระบบเข้า
 รับการฝึกอบรม 
2.  ปรับปรุงระบบ
 สารสนเทศให้มีความ
 เหมาะสม 
3.  หารือไปยังหน่วยงาน
 ที่รับผิดชอบ กรณีเกิด
 ปัญหาในการ
 ปฏิบัติงาน 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
ทั้ง 211 แห่ง 
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ภารกจิตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการด าเนินการ หรือภารกจิ
อื่น ๆ ที่ส าคัญของหน่วยงาน

ของรฐั/วัตถุประสงค ์

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู ่

การประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

การปรบัปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 2. ระบบสารสนเทศ เช่น 
 อินเทอร์เน็ต  
 ไม่สอดคล้องกับ 
 การใช้งาน 
 

   ฝึกอบรมมีการ
 โยกย้าย/สับเปลี่ยน  
2. ระบบสารสนเทศ 
 เช่น อินเทอร์เน็ต  
 ไม่สอดคล้องกับการ
 ใช้งาน 

  

      
 

ลายมือชื่อ  
ต าแหน่ง  
 วันที่ ……………… เดือน ………………… พ.ศ. 2563 

 


