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ผลการด าเนินงาน 

ด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากรจังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 

จังหวัดเชียงใหม่  มีหน่วยงานราชการส่วนราชการส่วนภูมิภาค  จ านวน ๓๓ หน่วยงาน  เป็นจังหวัด
ที่มีขนาดใหญ่ มีบุคลากรจ านวนมาก ทั้งที่เป็นข้าราชการ  ลูกจ้างประจ า  พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ 
จ้างเหมาบริการ รวมทั้ งลูกจ้างชั่วคราว ปฏิบัติงานในแต่ละส่วนราชการตามอ านาจหน้าที่  โดย 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  มีผลการบริหารและการพัฒนาบุคลากร  สรุปดังนี้ 
 

๑. ข้อมูลจ านวนบุคลากร 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานในส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  
ทั้งสิ้นจ านวน  6,932 คน  จ าแนกตามส่วนราชการ  ดังตารางต่อไปนี้   

ตารางที่ ๑ บุคลากรส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ส่วนราชการ 
จ านวนบุคลากร (คน) 

ร้อยละของ
ทั้งหมด ข้าราชการ 

ลูกจ้าง
ประจ า 

พนักงาน
ราชการ 

จ้างเหมาบริการ 
/ ลูกจ้างชั่วคราว 

รวม 

๑. ส านักงานจังหวัด  37 9 6 21 73 1.05 
๒. ส านักงานการท่องเที่ยวฯ 6 7 1 19 33 0.48 
๓. ส านักงานพัฒนาชุมชน 157 1 1 1 160 2.31 
๔. ส านักงานโยธาธิการฯ 19 5 7 6 37 0.53 
๕. ส านักงานท่ีดินจังหวัด 296 21 5 74 396 5.71 
๖. ส านักงานป้องกัน ฯ 30 8 14 - 52 0.75 
๗. ที่ท าการปกครองจังหวัด 42 1 3 14 60 0.87  
๘.ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นฯ 72 - 2 - 74 1.07  
๙. ส านักงานแรงงานจังหวัด 5 1 1 4 11 0.16  
๑๐. ส านักงานจัดหางานฯ 10 3 8 69 90 1.30  
๑๑. ส านักงานสวัสดิการฯ 14 1 5 7 27 0.39  
๑๒. ส านักงานประกันสังคม 31 4 4 77 116 1.67  
๑๓.ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด 11 4 6 7 28 0.40  
๑๔. ส านักงานเกษตรจังหวัด 187 9 47 - 243 3.51  
๑๕. ส านักงานการปฏิรูปท่ีดินฯ 20 1 - 17 38 0.55  
๑๖. ส านักงานสหกรณ์จังหวัด 71 33 43 11 158 2.28  
๑๗. ส านักงานประมงจังหวัด 19 1 7 2 29 0.42  
๑๘. ส านักงานปศุสัตว์จังหวัด 54 3 56 79 192 2.77  
๑๙. เรือนจ าอ าเภอฝาง 46 - 8 2 56 0.81  
๒๐. ส านักงานคลังจังหวัด 18 - 4 1 23 0.33  
๒๑. ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติฯ 21 - 2 18 41 0.59  
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ส่วนราชการ 

จ านวนบุคลากร (คน) ร้อยละ
ของ

ทั้งหมด ข้าราชการ 
ลูกจ้าง 

ประจ า 
พนักงาน
ราชการ 

จ้างเหมาบริการ / 
ลูกจ้างชั่วคราว 

รวม 

๒๒. ส านักงานพาณิชย์จังหวัด 27 3 8 13 51 0.74 
๒๓. ส านักงานประชาสัมพันธ์ 

 จังหวัด 4 1 0 3 8 0.12 
๒๔. ส านักงานพระพุทธศาสนาฯ 17 0 0 20 37 0.53 
๒๕. ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด 33 0 0 4 37 0.53 
๒๖. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 2,978 208 132 2,108 5,426 78.27 
๒๗. ส านักงานบังคับคดีจังหวัด 13 5 14 5 37 0.53 
๒๘. ส านักงานคุมประพฤต ิ
      จังหวัด 35 7 40 12 94 1.36 
๒๙. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 12 3 1 7 33 0.48 
๓๐. ส านักงานพัฒนาสังคมฯ 15 6 3 7 31 0.45 
๓๑. ส านักงานพลังงานจังหวัด 7 0 1 11 19 0.27 
๓๒. ส านักงานสถิติจังหวัด 5 0 12 16 33 0.48 
๓๓. ส านักงานขนส่งจังหวัด 106 7 46 16 175 2.52 

รวม 4,418 296 439 2,443 6,932 100.00 

 จากจ านวนบุคลากรในตารางที่ ๑ แสดงถึงบุคลากรในส่วนราชการส่วนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม่   
เป็นประเภทข้าราชการมากที่สุด จ านวน 4,418 คน  คิดเป็นร้อยละ 58.16  ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด  
รองลงมาเป็นเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ/ลูกจ้างชั่วคราว  จ านวน 2,443 คน  คิดเป็นร้อยละ 32.16 ของจ านวน
บุคลากรทั้งหมด  ส าหรับลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ มีสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน  โดยพนักงานราชการ 
มีจ านวน 439 คน  คิดเป็นร้อยละ 5.78 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด  และลูกจ้างประจ า มีจ านวน 296 คน 
คิดเป็นร้อยละ  3.90 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด   

ทั้งนี้ ในภาพรวม เป็นบุคลากรเพศชาย จ านวน 2,151 คน  คิดเป็นร้อยละ 31.03  ของบุคลากร
ทั้งหมด  และเพศหญิง จ านวน 4,781 คิดเป็นร้อยละ 68.97 ของบุคลากรทั้งหมด  โดยจ าแนกตามประเภท 
ดังแผนภูมทิี่ ๑ - 3 ต่อไปนี้ 

แผนภูมิที่ ๑  บุคลากรในส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๑    
             จ าแนกตามประเภท จ านวน และร้อยละ 
 

 

ข้าราชการ,  4,418 
, 58.16% 

ลูกจ้างประจ า,  296 
, 3.90% 

พนักงานราชการ,  
439 , 5.78% 

จ้างเหมาบริการ/
ลูกจ้างชั่วคราว,  

2,443 , 32.16% 

ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ จ้างเหมาบริการ/ลกูจ้างช่ัวคราว 
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แผนภูมิที่ 2  บุคลากรในส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๑    
                  จ าแนกตามเพศ จ านวน และร้อยละ 

 
 

แผนภูมิที่ 3  บุคลากรในส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑   
                  จ าแนกตามประเภท และเพศ 

 
๒. การบรรจุและเคล่ือนย้ายของข้าราชการ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  ส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ มีการบรรจุข้าราชการใหม่ 
รวมทั้งการโอนย้าย และการลาออก  มีจ านวนทั้งสิ้น 288 คน  จ าแนกตามส่วนราชการ ดังตารางต่อไปนี้   

ตารางที่ ๒ การบรรจุและเคลื่อนย้ายข้าราชการส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ  
        พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ส่วนราชการ 
ข้าราชการ
ทั้งหมด 

จ านวนข้าราชการ (คน) 
บรรจุ
ใหม่ 

รับย้าย/
รับโอน 

ย้าย/โอน
ออก 

ลาออก 
จ านวน 

+เพ่ิม/-ลด 
๑. ส านักงานจังหวัด  37 - - - - - 
๒. ส านักงานการท่องเที่ยวฯ 6 - - 2 - -2 
๓. ส านักงานพัฒนาชุมชน 157 - - - 3 -3 

ส่วนราชการ ข้าราชการ จ านวนข้าราชการ (คน) 

ชาย,  2,151 , 
31.03% 

หญิง,  4,781 
, 68.97% 
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ทั้งหมด บรรจุ
ใหม่ 

รับย้าย/
รับโอน 

ย้าย/โอน
ออก 

ลาออก 
จ านวน 

+เพ่ิม/-ลด 
๔. ส านักงานโยธาธิการฯ 19 - - - - - 
๕. ส านักงานท่ีดินจังหวัด 296 - - - 6 -6 
๖. ส านักงานป้องกัน ฯ 30 - 2 - - +2 
๗. ที่ท าการปกครองจังหวัด 42 2 - - 1 -1 
๘. ส านักงานส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่นฯ 
72 5 - - - +5 

๙. ส านักงานแรงงานจังหวัด 5 - - - - - 
๑๐. ส านักงานจัดหางานฯ 10 - - 1 - -1 
๑๑. ส านักงานสวัสดิการฯ 14 - - - - - 
๑๒. ส านักงานประกันสังคม 31 - - - - - 
๑๓. ส านักงานเกษตรและสหกรณ์ 

 จังหวัด 
11 - - - - - 

๑๔. ส านักงานเกษตรจังหวัด 187 6 2 - - +8 
๑๕. ส านักงานการปฏิรูปท่ีดินฯ 20 - 3 3 1 -1 
๑๖. ส านักงานสหกรณ์จังหวัด 71 1 - 1 - - 
๑๗. ส านักงานประมงจังหวัด 19 - - - - - 
๑๘. ส านักงานปศุสัตว์จังหวัด 54 - 1 2 - -1 
๑๙. เรือนจ าอ าเภอฝาง 46 - - - - - 
๒๐. ส านักงานคลังจังหวัด 18 - 2 2 - - 
๒๑. ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติฯ 21 - - 1 - -1 
๒๒. ส านักงานพาณิชย์จังหวัด 27 - 4 3 - +1 
๒๓. ส านักงานประชาสมัพันธ์จังหวดั 4 - 2 2 - - 
๒๔. ส านักงานพระพุทธศาสนาฯ 17 - - 1 - -1 
๒๕. ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด 33 - 1 - 1 - 
๒๖. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 2,978 159 10 11 36 +122 
๒๗. ส านักงานบังคับคดีจังหวัด 13 - - - - - 
๒๘. ส านักงานคุมประพฤติจังหวัด 35 1 1 2 - - 
๒๙. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 12 - - - - - 
๓๐. ส านักงานพัฒนาสังคมฯ 15 1 - 1 - - 
๓๑. ส านักงานพลังงานจังหวัด 7 1 - - - +1 
๓๒. ส านักงานสถิติจังหวัด 5 - - - - - 
๓๓. ส านักงานขนส่งจังหวัด 106 - - - 1 -1 

รวม 4,418 176 28 32 49 +123 

 จากตารางที่  ๒  แสดงการบรรจุและเคลื่อนย้ายของข้าราชการส่วนภูมิภาคในจังหวัดเชียงใหม่ ปรากฏว่า
มีการบรรจุและการรับโอนย้ายเข้าของข้าราชการ จ านวน 204 คน  มีข้าราชการโอน/ย้ายออก และลาออก  
จ านวน 81 คน  สรุปจ านวนข้าราชการเข้า มากกว่าจ านวนข้าราชการออก 123 คน  
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แผนภูมิที่ 4  การเคลื่อนย้ายของข้าราชการในส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ  
                    พ.ศ.  ๒๕๖๑  จ าแนกตามสถานะ จ านวน และร้อยละ 

 
 ทั้งนี้ ข้าราชการในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด  มีอัตราการเคลื่อนย้ายของข้าราชการมากท่ีสุด 
จ านวน 216 คน  คิดเป็นร้อยละ 75.00  ของจ านวนข้าราชการที่มีบรรจุใหม่และการเคลื่อนย้ายทั้งหมด  
เนื่องจากเป็นส่วนราชการที่มีบุคลากรมากที่สุด  มีการบรรจุข้าราชใหม่ทดแทนอัตราเกษียณ โดยเป็นการบรรจุ
ข้าราชการใหม่ จ านวน 159  คน  นอกจากนี้  ส่วนราชการอ่ืนๆ มีการเคลื่อนย้ายข้าราชการเพียงเล็กน้อย 

๓. การประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ข้าราชการส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ส่วนใหญ่ 
มีผลการประเมินการปฏิบัติงานระดับดีมาก และดีเด่น มีเพียงส่วนน้อยที่มีผลการประเมินระดับดี  และมีน้อยมาก
ที่อยู่ในรับพอใช้ และต้องปรับปรุง ในที่นี้ จึงน าเสนอตั้งแต่ระดับดีขึ้น ตามทีป่รากฏดังตารางต่อไปนี้   

ตารางที่ ๓ ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  ที่มีผลการประเมิน 
              ระดับดีขึ้นไป ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑   

ส่วนราชการ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ ระดับดีเด่น (คน) ระดับดีมาก (คน) ระดับดี (คน) 
ครั้งที่ ๑ ครั้งที่ ๒ ครั้งที่ ๑ ครั้งที่ ๒ ครั้งที่ ๑ ครั้งที่ ๒ 

๑. ส านักงานจังหวัด  21 30 16 30 2 2  
๒. ส านักงานการท่องเที่ยวฯ 6 2 - 2 - 1  
๓. ส านักงานพัฒนาชุมชน 78 44 47 44 33 22  
๔. ส านักงานโยธาธิการฯ 5 5 13 5 - -  
๕. ส านักงานท่ีดินจังหวัด 154 171 140 171 2 2  
๖. ส านักงานป้องกัน ฯ 19 20 10 20 3 2  
๗. ที่ท าการปกครองจังหวัด 3 3 39 3 - -  
๘. ส านักงานส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่นฯ 
19 22 43 22 4 15 

 

๙. ส านักงานแรงงานจังหวัด 5 5 - 5 - -  
๑๐. ส านักงานจัดหางานฯ 8 7 2 7 - -  
๑๑. ส านักงานสวัสดิการฯ 13 14 1 14 - -  
๑๒. ส านักงานประกันสังคม 30 21 1 21 - -  

บรรจุใหม่, 176, 
61.11% 

รับย้าย/รับโอน, 
31, 10.76% 

ย้าย/โอนออก, 32, 
11.11% 

ลาออก, 49, 
17.01% 

บรรจุใหม่ รับย้าย/รับโอน ย้าย/โอนออก ลาออก 



6 
 

สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

ส่วนราชการ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ ระดับดีเด่น (คน) ระดับดีมาก (คน) ระดับดี (คน) 
ครั้งที่ ๑ ครั้งที่ ๒ ครั้งที่ ๑ ครั้งที่ ๒ ครั้งที่ ๑ ครั้งที่ ๒ 

๑๓. ส านักงานเกษตรและสหกรณ์ 
 จังหวัด 

11 11 - - - - 
 

๑๔. ส านักงานเกษตรจังหวัด 147 137 28 40 1 8  
๑๕. ส านักงานการปฏิรูปท่ีดินฯ 18 15 1 1 - -  
๑๖. ส านักงานสหกรณ์จังหวัด 65 57 4 13 - -  
๑๗. ส านักงานประมงจังหวัด 17 17 - - - -  
๑๘. ส านักงานปศุสัตว์จังหวัด 51 51 4 2 - -  
๑๙. เรือนจ าอ าเภอฝาง 34 33 18 13 - 5  
๒๐. ส านักงานคลังจังหวัด 12 12 5 5 - -  
๒๑. ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติฯ 13 9 8 11 - -  
๒๒. ส านักงานพาณิชย์จังหวัด 14 14 11 12 - -  
๒๓. ส านักงานประชาสมัพันธ์จังหวดั 3 4 - - - -  
๒๔. ส านักงานพระพุทธศาสนาฯ 15 17 2 - - -  
๒๕. ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด 11 16 21 16 - 1  
๒๖. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 972 921 1320 1329 545 626  
๒๗. ส านักงานบังคับคดีจังหวัด 5 5 13 7 - 1  
๒๘. ส านักงานคุมประพฤติจังหวัด 27 25 6 8 - 1  
๒๙. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 18 20 2 1 1 -  
๓๐. ส านักงานพัฒนาสังคมฯ 6 5 6 6 2 3  
๓๑. ส านักงานพลังงานจังหวัด 2 2 3 3 - 1  
๓๒. ส านักงานสถิติจังหวัด 4 4 - - - -  
๓๓. ส านักงานขนส่งจังหวัด 51 57 45 42 9 7  

รวม 1,857  1,776   1,809  1,818  602 697  
ร้อยละของแต่ละระดับ 43.51

% 
41.39

% 
42.39

% 
42.37

% 
14.10

% 
16.24

% 
 

 จากตารางที่ ๓  แสดงให้เห็นว่าผลการประเมินการปฏิบัติราชการของข้าราชการในจังหวัดเชียงใหม่ 
ในภาพรวม ครั้งที่ ๑  สัดส่วนของข้าราชการที่ผลการประเมินในระดับดีเด่น และระดับดีมากมีสัดส่วนที่มากกว่า 
ผลการประเมินฯ  ครั้งที่ 2 โดยในระดับดีเด่น ครั้งที่ 1  ร้อยละ 43.51 ของจ านวนผู้ได้รับการประเมินครั้งที่ 1 ในขณะ
ที่ครั้งที่ 2 ร้อยละ 41.39  ของจ านวนผู้ได้รับการประเมินครั้งที่ 2  ส าหรับระดับดีมาก มีสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน
มาก ทั้ง 2 ครั้ง  โดยครั้งที่ 1 มีค่าร้อยละมากกว่าครั้งที่ 2 เพียง 0.02 (42.39 : 42.37) ส าหรับผลการ
ประเมินในระดับดี ปรากฏว่า  ครั้งที่ 2 มีสัดส่วนที่มากกว่าครั้งที่ 1 (14.10 : 16.24)   

จากผลการประเมินข้างต้น สรุปได้ว่า ผลการประเมินการปฏิบัติราชการของข้าราชการในจังหวัด
เชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ.2561  ข้าราชการมีผลการประเมินการปฏิบัติราชการครั้งที่ 1 (ครึ่งแรกของ
ปีงบประมาณ)  อยู่ในระดับทีด่ีกว่าครั้งที่ 2  (ครึ่งหลังของปีงบประมาณ)  มีข้อสังเกตว่า ปัจจัยที่ส่งผลในภาพรวม
ดังกล่าว คือ ผลการประเมินการปฏิบัติราชการของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ซึ่งมีจ านวนข้าราชการมากที่สุด 
คิดเป็น 78.27  ของจ านวนข้าราชการในส่วนภูมิภาคของจังหวัดเชียงใหม่ทั้งหมด  โดยในครั้งที่ 1 มีผลการ
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สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

ประเมินระดับดีเด่นมากกว่าครั้งที่ 2 จ านวน 51 คน  และผลการประเมินในระดับดี ครั้งที่ 2 มากกว่าครั้งที่ 1 
จ านวน 81 คน 

แผนภูมิที่ 5 การประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีผลการประเมินระดับ 
               ดีเด่น ดีมาก และดี ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑  ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 จ าแนกจ านวนตามระดับ 
              ผลการประเมิน  

 
  

ตารางท่ี ๔ ภาพรวมผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  ที่มีผลการ 
              ประเมินระดับพอใช้ และปรับปรุง ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 

หน่วยงาน 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
พอใช้ (คน) ปรับปรุง (คน) 

ครั้งที่ 
๑ 

ครั้งที่ 
๒ 

รวม ครั้งที่ 
๑ 

ครั้งที่ 
๒ 

รวม 

ส่วนราชการส่วนภูมภิาคจังหวัดเชียงใหม่ 85 74 159 11 6 17  

 จากตารางที่ ๔  แสดงให้เห็นว่าผลการประเมินการปฏิบัติงานของข้าราชการในจังหวัดเชียงใหม่  
ในภาพรวม ครั้งที่ 1  มีจ านวนข้าราชการที่มีผลการประเมินระดับพอใช้และปรับปรุง รวมจ านวน 96 คน 
มากกว่าครั้งที่ 2 ซึ่งมีจ านวน 80 คน ทั้งนี้ ข้าราชการบางคนอาจมีผลการประเมิน “พอใช้” และ “ปรับปรุง” 
ทั้ง 2 ครั้ง หรืออาจจะได้รับผลการประเมินในระดับอ่ืน และยังปรากฏว่า ผลการประเมินครั้งที่ 2 ในระดับ
ปรับปรุง มีจ านวนลดลง ร้อยละ 54.55  ของจ านวนผู้ที่ต้องปรับปรุงในการประเมินครั้งที่ 1  ซึ่งเป็นแนวโน้มที่ดี 
ทั้งนี้ ส่วนราชการต้นสังกัดจะได้ท าแผนการพัฒนาข้าราชการในกลุ่มดังกล่าวเป็นต่อไป 

 

1,857 
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สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

๔. การพัฒนาบุคลากร 
๔.๑ การส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรม และศึกษาต่อ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  ส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  ได้ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับ
การพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติงาน โดยการสนับสนุนให้เข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ 
ทั้งที่หน่วยงานต้นสังกัดจัดขึ้น  สนับสนุนให้ข้าราชการศึกษาต่อเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และวุฒิการศึกษา  และการ
ด าเนินการโครงการพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ  ตามที่ปรากฏดังตารางต่อไปนี้   

ตารางท่ี ๕ การพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ส่วนราชการ 
บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา (คน) ร้อยละของ

การพัฒนา
ทั้งหมด 

ร้อยละของ
บุคลากร 
ในสังกัด 

ฝึกอบรม ลาศึกษา 
ต่อ 

ได้วุฒิสูงขึ้น รวม 

๑. ส านักงานจังหวัด  6 - 1 7         1.28          9.59  
๒. ส านักงานการท่องเที่ยวฯ - - - -             -                -    
๓. ส านักงานพัฒนาชุมชน 1 - - 1         0.18          0.63  
๔. ส านักงานโยธาธิการฯ 15 - - 15         2.73        40.54  
๕. ส านักงานท่ีดินจังหวัด 50 - 7 57 10.38        14.39  
๖. ส านักงานป้องกัน ฯ - - 1 1 0.18          1.92  
๗. ที่ท าการปกครองจังหวัด - - - -             -    - 
๘. ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นฯ 72 - - 72 13.11  97.30  
๙. ส านักงานแรงงานจังหวัด - - - -             -                -    
๑๐. ส านักงานจัดหางานฯ 24 - - 24 4.37  26.67  
๑๑. ส านักงานสวัสดิการฯ 14 - - 14 2.55  51.85  
๑๒. ส านักงานประกันสังคม 13 - - 13 2.37  11.21  
๑๓. ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด - - - -             -                -    
๑๔. ส านักงานเกษตรจังหวัด - 1 - 1         0.18          0.41  
๑๕. ส านักงานการปฏิรูปท่ีดินฯ 20 - - 20        3.64  52.63  
๑๖. ส านักงานสหกรณ์จังหวัด 37 - 2 39         7.10        24.68  
๑๗. ส านักงานประมงจังหวัด - - - -             -                -    
๑๘. ส านักงานปศุสัตว์จังหวัด 4 - - 4         0.73          2.08  
๑๙. เรือนจ าอ าเภอฝาง 10 - - 10         1.82        17.86  
๒๐. ส านักงานคลังจังหวัด 22 - - 22         4.01        95.65  
๒๑. ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติฯ 2 - - 2         0.36          4.88  
๒๒. ส านักงานพาณิชย์จังหวัด 26 - 8 34         6.19        66.67  
๒๓. ส านักงานประชาสมัพันธ์จังหวดั 3 - - 3         0.55  75.00 
๒๔. ส านักงานพระพุทธศาสนาฯ 14 - - 14         2.55  37.84  
๒๕. ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด - - 5 5         0.91  13.51  
๒๖. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 30 102 19 151       27.50  2.78  
๒๗. ส านักงานบังคับคดีจังหวัด 13 - 1 14         2.55  37.84  
๒๘. ส านักงานคุมประพฤติจังหวัด - - - -             -                -    
๒๙. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 22 - - 22         4.01  66.67  
๓๐. ส านักงานพัฒนาสังคมฯ 1 - - 1         0.18  3.23  
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สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

ส่วนราชการ 
บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา (คน) ร้อยละของ

การพัฒนา
ทั้งหมด 

ร้อยละของ
บุคลากร 
ในสังกัด 

ฝึกอบรม ลาศึกษา 
ต่อ 

ได้วุฒิสูงขึ้น รวม 

๓๑. ส านักงานพลังงานจังหวัด 3 - - 3         0.55  15.79  
๓๒. ส านักงานสถิติจังหวัด - - - -             -                -    
๓๓. ส านักงานขนส่งจังหวัด - - - -             -                -    

รวม 402 103 44 549     100.00   

 จากตารางที่ ๔ แสดงให้เห็นว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ บุคลากรของส่วนราชการส่วนภูมิภาค 
จังหวัดเชียงใหม่ ได้รับการพัฒนาจ านวน 549 คน  โดยบุคลากรในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด มีสัดส่วน
ได้รับการส่งเสริมการพัฒนามากที่สุด  จ านวน  ๑๕๗ คน  คิดเป็นร้อยละ 27.50 ของจ านวนบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาทั้งหมด รองลงมาตามล าดับ ได้แก ่บุคลากรในสังกัดส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จ านวน ๗๒ คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.11 ของจ านวนจ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งหมด  และบุคลากรในสังกัดส านักงาน
ที่ดินจังหวัด จ านวน ๕๗ คน คิดเป็นร้อยละ 10.38 ของจ านวนจ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งหมด   

 ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบจ านวนบุคลากรที่ได้รับการส่งเสริมการพัฒนากับจ านวนบุคลากรของหน่วยงานเอง  
พบว่า  ส่วนราชการที่มีสัดส่วนการพัฒนาบุคลากรสูงที่สุด คือ ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น คิดเป็นร้อยละ 
๙๗.๓๐ ของบุคลากรในสังกัดส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  รองลงมาตามล าดับ ได้แก่ ส านักงานคลัง
จังหวัด  คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๖๕  ของบุคลากรในสังกัดส านักงานคลังจังหวัด และส านักงานพาณิชย์จังหวัด  
คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗ ของบุคลากรในสังกัดส านักงานพาณิชย์จังหวัด  ทั้งนี้ ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 
มีสัดส่วนการพัฒนาในอัตราร้อยละเท่ากับส านักงานพาณิชย์จังหวัด และรองลงมาคือ ส านักงานปฏิรูปที่ดิน
จังหวัด  คิดเป็นร้อยละ ๕๒.๖๓  ของบุคลากรในสังกัดส านักงานปฏิรูปที่ดินจังหวัด    

ส าหรับสัดส่วนการพัฒนาของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนบุคลากรของ
หน่วยงานเอง พบว่าสัดส่วนการพัฒนาน้อยมาก โดยคิดเป็นร้อยละ ๒.๗๘ ของบุคลากรในสังกัดส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด (จ านวนบุคลากร ๕,๔๒๖  บุคลากรได้รับการพัฒนา ๑๕๗ คน)  

แผนภูมิที่ ๖ การพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการส่วนส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
               จ าแนกตามลักษณะการพัฒนา จ านวน และร้อยละ  
 

 

ฝึกอบรม, 402, 
73.22% 

ลาศึกษาต่อ, 103, 
18.76% 

ได้วุฒิสูงข้ึน, 44, 
8.01% 

ฝึกอบรม ลาศึกษาต่อ ได้วุฒิสูงข้ึน 
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สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

จากแผนภูมิที่ ๖  แสดงถึงบุคลากรของส่วนราชการส่วนภูมิภาคในจังหวัดเชียงใหม่ ที่ได้รับการพัฒนา
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  รวมทั้งหมด จ านวน 549 คน  โดยได้รับการส่งเสริมด้านการฝึกอบรมมาก
ที่สุด จ านวน  402 คน  คิดเป็นร้อยละ 73.22 ของจ านวนผู้ที่ได้รับการพัฒนาทั้งหมด และคิดเป็นร้อยละ 
7.92 ของบุคลากรทั้งหมดของส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ (จ านวน 6,932 
คน) 

ส าหรับบุคลากรที่ได้รับการส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาต่อ จ านวน 103 คน นั้น เป็นข้าราชการ 
ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่เป็นส่วนใหญ่ จ านวน ๑๐๒ คน  คิดเป็นร้อยละ 99.03 ของ
บุคลากรที่ลาศึกษาต่อทั้งหมด  

๔.๒ การจัดโครงการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  ได้มีส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ จัดโครงการ/
กิจกรรม ในการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน  ซึ่งเป็นโครงการ/กิจกรรมที่นอกเหนือจากการส่งบุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมที่หน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานอ่ืนจัดขึ้น  โดยมีส่วนราชการในจังหวัดเชียงใหม่จัดโครงการ/
กิจกรรมพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานเอง จ านวน 1๓ หน่วยงาน  รวม  22  โครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

ตารางที่ ๖ โครงการ/กิจกรรมพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  ปีงบประมาณ   
        พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ส่วนราชการ 
จ านวน

โครงการ/
กิจกรรม 

จ านวนบุคลากร
ของหน่วยงาน 

ทีเ่ข้าร่วม 
หมายเหตุ (ชื่อโครงการ/กิจกรรม) 

๑. ส านักงานจังหวัด  ๒ ๕ ๑. โครงการสร้างเสริมพฤติกรรมเครือข่ายร่วม
ต้านทุจริตจังหวัดเชียงใหม่ 

๒. โครงการฝึกอบรมเสริมสร้างสมรรถนะ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดกระทรวงมหาดไทย 
จังหวัดเชียงใหม่ สู่ความเป็นเลิศ 

๒. ส านักงานท่ีดินจังหวัด ๑ ๓๙๖ ๑.  หลักสูตรการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
บุคลากร ส านักงานที่ดินจังหวัดเชียงใหม่ 

3. ท่ีท าการปกครองจังหวัด 1 60 ๑.  โครงการพัฒนาบุคลากรที่ท าการปกครอง
จังหวัดเชียงใหม่ 

4. ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นฯ ๑ ๗๑ ๑. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการและศึกษาดูงาน
เพื่ อพัฒนาศักยภาพบุคลากร และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของส านักงาน
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดเชียงใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๕. ส านักงานสวัสดิการฯ ๑ ๒๗ ๑.  การพัฒนาคุณภาพการให้บริการเพื่อรองรับ
สังคมดิจิทัล 

๖. ส านักงานประกันสังคม ๓ ๑๑๖ ๑. โครงการเสริมสร้างสมรรถนะบุคลากรด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

๒. โครงการจัดการความรู้ในส านักงานประกันสังคม 
๓.  โครงการฝึกอบรมทักษะด้านภาษาอื่น ๆ หรือ

ภาษาในกลุ่มประเทศอาเซียน 
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สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

ส่วนราชการ 
จ านวน

โครงการ/
กิจกรรม 

จ านวนบุคลากร
ของหน่วยงาน 

ที่เข้าร่วม 
หมายเหตุ (ชื่อโครงการ/กิจกรรม) 

๗. ส านักงานสหกรณ์จังหวัด ๑ ๑๐๐ ๑.  โครงการพัฒนาองค์ความรู้ด้านกฎหมาย
สหกรณ์และการวิเคราะห์งบการเงินเพื่อการ
แนะน าส่งเสริมสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกรให้มี
ประสิทธิภาพ 

๘. ส านักงานปศุสัตว์จังหวัด ๒ ๑๓๘ ๑.  การอบรมสัมมนา การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศภายในองค์กร 

๒.  อบรมด้วยบทเรียนอีเล็กทรอนิกส์ (HRD  
    e-Learning) 

๙. เรือนจ าอ าเภอฝาง ๓ ๕๖ ๑. ฝึกระเบียบแถว  
๒. ศึกษาดูงานด้านเกษตรกรรม  
๓. การปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

1๐. ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด ๑ ๓๗ ๑.  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของ
ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม่ 

1๑. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ๒ ๒๒๖ ๑.  โครงการสร้างสุข ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหม่ 

๒.  โครงการ Happy Moph ส านักงานสาธารณสุข 
จังหวัดเชียงใหม่ 

1๒. ส านักงานคุมประพฤติจังหวัด ๓ ๘๓ ๑. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรพนักงานคุม
ประพฤติ รุ่นที่ ๓๗ 

๒. โครงการ โครงการจิตอาสาหลักสูตรหลัก
ประจ า รุ่นที่ ๒/๖๑ 

๓. โครงการพี่สอนน้อง (KM) 
1๓. ส านักงานขนส่งจังหวัด ๑ ๑๐๖ ๑.  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาบุคลากร

ขนส่งทางบกโดยผ่านอิเล็กทรอนิกส์ 
รวม 22 1,669*  

หมายเหตุ :  * หน่วยงานที่จัดหลายโครงการ บุคลากรบางคนได้เข้าร่วมหลายโครงการ จ านวนรวมจึงเป็นจ านวนที่มีการนับซ้ า 

๔.๓  การส่งเสริมให้บุคลากรเป็นจิตอาสา 

จิตอาสา เป็นคุณธรรมส าคัญประการหนึ่ง  ในการขับเคลื่อนจังหวัดเชียงใหม่สู่การเป็นจังหวัด
คุณธรรม  ดังนั้น การส่งเสริมให้บุคลากรเป็นจิตอาสา  จึงเป็นกิจกรรมส าคัญประการหนึ่งของจังหวัดเชียงใหม่ 
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สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  หน่วยงานราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  ได้ส่งเสริมให้
บุคลากรเป็นจิตอาสา  รวมทั้งสิ้น จ านวน 1,853 คน คิดเป็นร้อยละ 26.73  ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด  

 
 

 

 

 

 

 

 

และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  (3) ส านักงานแรงงานจังหวัด  (4) ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
จังหวัด (5) ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด และ (6) ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด   

โดยเฉลี่ยบุคลากรของแต่ส่วนราชการ ได้เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา จ านวน 7 ครั้ง หน่วยงานที่ส่งเสริม 
ให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสามากท่ีสุด คือ ที่ท าการปกครองจังหวัด จ านวน 50 ครั้ง  รองลงมา ได้แก่ 
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จ านวน 20 ครั้ง, ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
จ านวน 13 ครั้ง  และส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 12 ครั้ง 

ตารางท่ี ๗  จิตอาสาของส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ส่วนราชการ 
จิตอาสา จ านวนครั้ง 

ที่ร่วมกิจกรรม จ านวน  (คน) ร้อยละ 

๑. ส านักงานจังหวัด  73    100.00  3 
๒. ส านักงานการท่องเที่ยวฯ 4      12.12  2 
๓. ส านักงานพัฒนาชุมชน 150      93.75  8 
๔. ส านักงานโยธาธิการฯ 33      89.19  10 
๕. ส านักงานท่ีดินจังหวัด 216      54.55  10 
๖. ส านักงานป้องกัน ฯ 52    100.00  20 
๗. ที่ท าการปกครองจังหวัด 50      83.33  50 
๘. ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นฯ 70      94.59  10 

โดยส่วนราชการที่บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสามากที่สุด คือ  
ส านักงานที่ดินจังหวัด จ านวน ๒๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ  11.66 ของ
จ านวนจิตอาสาทั้งหมด รองลงมาตามล าดับ คือ  ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัด จ านวน  ๒๐๗ คน  คิดเป็นร้อยละ 11.17  ของจ านวนจิตอาสา
ทั้งหมด  และส านักงานขนส่งจังหวัด จ านวน 166 คน  คิดเป็นร้อยละ 
8.96 ของจ านวนจิตอาสาทั้งหมด  ทั้งนี้มีจ านวน 6 หน่วยงานที่บุคลลากร
ทุกคนเป็นจิตอาสา  ได้แก ่ (1) ส านักงานจังหวัด (2) ส านักงานป้องกัน 
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สรุปรายงานโดย...กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล  ส านักงานจังหวัดเชียงใหม ่ e-mail : chiangmai.hrm@gmail.com  

ส่วนราชการ 
จิตอาสา จ านวนครั้ง 

ที่ร่วมกิจกรรม จ านวน  (คน) ร้อยละ 

๙. ส านักงานแรงงานจังหวัด 11 100.00 3 
๑๐. ส านักงานจัดหางานฯ 70 77.78 9 
๑๑. ส านักงานสวัสดิการฯ 27 100.00 2 
๑๒. ส านักงานประกันสังคม 106 91.38 6 
๑๓. ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด 27 96.43 2 
๑๔. ส านักงานเกษตรจังหวัด 131 53.91 3 
๑๕. ส านักงานการปฏิรูปท่ีดินฯ 18 47.37 3 
๑๖. ส านักงานสหกรณ์จังหวัด 84 53.16 4 
๑๗. ส านักงานประมงจังหวัด 27 93.10 10 
๑๘. ส านักงานปศุสัตว์จังหวัด 70 36.46 2 
๑๙. เรือนจ าอ าเภอฝาง 38 67.86 5 
๒๐. ส านักงานคลังจังหวัด 22 95.65 3 
๒๑. ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติฯ 21 51.22 6 
๒๒. ส านักงานพาณิชย์จังหวัด 19 37.25 2 
๒๓. ส านักงานประชาสมัพันธ์จังหวดั 7 87.50 8 
๒๔. ส านักงานพระพุทธศาสนาฯ 14 37.84 2 
๒๕. ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด 37 100.00 10 
๒๖. ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 207 3.81 12 
๒๗. ส านักงานบังคับคดีจังหวัด 6 16.22 3 
๒๘. ส านักงานคุมประพฤติจังหวัด 21 22.34 12 
๒๙. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 26 78.79 3 
๓๐. ส านักงานพัฒนาสังคมฯ 31 100.00 13 
๓๑. ส านักงานพลังงานจังหวัด 8 42.11 5 
๓๒. ส านักงานสถิติจังหวัด 30 90.91 2 
๓๓. ส านักงานขนส่งจังหวัด 166 94.86 6 

รวม 1,872 27.01  (Mean) = 7.55 

  

๕. สรุปผลการด าเนินงานบริหารและพัฒนาบุคลากรของจังหวัดเชียงใหม่  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานในส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  
ทั้งสิ้นจ านวน  6,932 คน  เป็นประเภทข้าราชการมากท่ีสุด จ านวน 4,418 คน  คิดเป็นร้อยละ 58.16  ของ
จ านวนบุคลากรทั้งหมด  รองลงมาเป็นเจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ/ลูกจ้างชั่วคราว  จ านวน 2,443 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 32.16 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด  ส าหรับลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ มีสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน  
โดยพนักงานราชการมีจ านวน 439 คน  คิดเป็นร้อยละ 5.78 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด  และลูกจ้างประจ า 
มีจ านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ  3.90 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด   

การบรรจุและเคลื่อนย้ายของข้าราชการส่วนภูมิภาคในจังหวัดเชียงใหม่ ปรากฏว่ามีการบรรจุและ
การรับโอนย้ายเข้าของข้าราชการ จ านวน 207 คน  มีข้าราชการโอน/ย้ายออก และลาออก จ านวน 81 คน   
โดยสรุปจ านวนข้าราชการเข้า มากกว่าจ านวนข้าราชการออก 126 คน 
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การประเมินการปฏิบัติราชการของข้าราชการในจังหวัดเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ.2561  
ข้าราชการมีผลการประเมินการปฏิบัติราชการครั้งที่ 1 (ครึ่งแรกของปีงบประมาณ)  อยู่ในระดับที่ดีกว่าครั้งที่ 2  
(ครึ่งหลังของปีงบประมาณ)  มีข้อสังเกตว่า ปัจจัยที่ส่งผลในภาพรวมดังกล่าว คือ ผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ซึ่งมีจ านวนข้าราชการมากที่สุด คิดเป็น 78.27  ของจ านวนข้าราชการ
ในส่วนภูมิภาคของจังหวัดเชียงใหม่ทั้งหมด  โดยในครั้งที่ 1 มีผลการประเมินระดับดีเด่นมากกว่าครั้งที่ 2 จ านวน 
51 คน  และผลการประเมินในระดับดี ครั้งที่ 2 มากกว่าครั้งที่ 1 จ านวน 81 คน  นอกจากนี้ ผลการประเมิน
ครั้งที่ 2 ในระดับปรับปรุง มีจ านวนลดลง ร้อยละ 54.55  ของจ านวนผู้ที่ต้องปรับปรุงในการประเมินครั้งที่ 1  
ซึ่งเป็นแนวโน้มที่ดี   

บุคลากรของส่วนราชการส่วนภูมิภาคในจังหวัดเชียงใหม่ ที่ได้รับการพัฒนาในปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑  รวมทั้งหมด จ านวน 549 คน  โดยได้รับการส่งเสริมด้านการฝึกอบรมมากที่สุด จ านวน  402 คน  
คิดเป็นร้อยละ 73.22 ของจ านวนผู้ที่ได้รับการพัฒนาทั้งหมด และคิดเป็นร้อยละ 7.92 ของบุคลากรทั้งหมด
ของส่วนราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ (จ านวน 6,932 คน) ซึ่งยังเป็น
สัดส่วนที่ต่ าอยู่ 

ส่วนราชการในจังหวัดเชียงใหม่จัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานเอง จ านวน 
13 หน่วยงาน  รวม  22  โครงการ/กิจกรรม  มีบุคลากรเข้าร่วมทั้งหมด 1,669 คน (บุคลากรบางคนได้เข้าร่วม
มากกว่า 1 โครงการ  จึงเป็นตัวเลขนับซ้ าในบางรายการ) 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  หน่วยงานราชการส่วนภูมิภาค จังหวัดเชียงใหม่  ได้ส่งเสริม 
ให้บุคลากรเป็นจิตอาสา  รวมทั้งสิ้น จ านวน 1,872 คน คิดเป็นร้อยละ 27.01  ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด 
โดยเฉลี่ยบุคลากรของแต่ส่วนราชการ ได้เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา จ านวน 7 ครั้ง หน่วยงานที่ส่งเสริม 
ให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสามากท่ีสุด คือ ที่ท าการปกครองจังหวัด จ านวน 50 ครั้ง  รองลงมา ได้แก่ 
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จ านวน 20 ครั้ง, ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
จ านวน 13 ครั้ง  และส านักงานสาธารณสุขจังหวัด จ านวน 12 ครั้ง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2561 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของจังหวัดเชียงใหม่  
ด าเนินการได้ประสบความส าเร็จในระดับหนึ่ง  อย่างไรก็ตามยังมีหลายประเด็นที่ไม่ได้เก็บรวบรวมข้อมูล เช่น 
ข้อมูลที่สะท้อนคุณภาพชีวิตในการท างาน ความพึงพอใจ ความผาสุก ความต้องการในการพัฒนา เป็นต้น 

๖. ปัญหาอุปสรรค 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากส่วนราชการส่วนภูมิภาคในจังหวัดเชียงใหม่  ได้มีหลายหน่วยงาน
สะท้อนปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานด้านบุคลากร  โดยเฉพาะในด้านการพัฒนา และปัญหาหน่วยงาน 
มีอัตราก าลังมีน้อย ดังนี้  

 ๑) หลายหน่วยงานมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร  ท าให้การจัดกิจกรรม 
ส าหรับการพัฒนาบุคลากร ด าเนินการได้ไม่เต็มที่ 

 ๒) บางหน่วยงานมีข้อจ ากัดด้านความพร้อมของบุคลากร และภารกิจประจ าที่ต้องด าเนินการ 
ท าให้ไม่สามารถจัดเวลาได้ 

 ๓) หลักสูตรการอบรมไม่ครอบคลุมทุกสายงาน  โดยเฉพาะในด้านเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา 
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 ๔) หน่วยงานที่มีอัตราก าลังน้อย บุคลากรต้องอยู่ปฏิบัติราชการตามภารกิจ  ท าให้ไม่มีโอกาส
เข้ารับการอบรมในกรณีหลักสูตรที่ใช้ระยะเวลานาน   

๗. ข้อเสนอแนะ 

 ๑) กรณีข้าราชการลาออก  ไม่ควรตัดอัตราก าลัง  ควรจะบรรจุข้าราชการทดแทน 

 ๒) ควรมีการจัดอบรมที่มีลักษณะครอบคลุมทุกสายงานมากยิ่งขึ้น 

 3) หน่วยงานที่มีอัตราก าลังน้อย ควรมีการทบทวนภารกิจ ความสอดคล้องของภาระงาน 
ทั้งในด้านความยุ่งยาก ซับซ้อน และปริมาณงานกับอัตราก าลังที่มีอยู่  เพ่ือปรับปรุงให้มีความเหมาะสม ซึ่งอาจจะ
ปรับปรุงโดยการเพิ่มอัตรา หรือลดภาระงานที่สามารถลดได้ การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน การน าเทคโนโลยี 
มาช่วยในการปฏิบัติงานให้มากขึ้น ซึ่งต้องได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากต้นสังกัด หรือการระดมทรัพยากร
ด้วยวิธีการอ่ืนใดที่เหมาะสม   

4) ทุกส่วนราชการควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรอย่างทั่วถึง เพ่ือพัฒนาทั้งในด้าน 
ทักษะ ประสบการณ ์อันเป็นการส่งเสริมความก้าวหน้า และสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากร  
  5) ควรมีการส ารวจข้อมูลที่สะท้อนคุณภาพชีวิตในการท างาน ความพึงพอใจ ความผาสุก ความ
ต้องการในการพัฒนา  เพ่ือการดูแล  ส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และสามารถอยู่ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานได้นาน อย่างมีสุขภาพกายและจิตที่ดีพร้อมส าหรับการปฏิบัติงานและการใช้ชีวิตส่วนตัวตามอัตภาพ
ของแต่ละบุคคล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                        

    


